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SEGUROS Se é Unimed,

é seguro.

Unimed

RELATORIO DA ADMINISTRACAO

E com satisfagdo que apresentamos as Demonstragdes Financeiras de 31 de dezembro de 2024 e o
relatério dos auditores independentes da Unimed Seguros Saude S.A. (Seguradora). Desempenho
Econdémico-Financeiro e o Mercado de Saude Suplementar: Os prémios retidos totalizaram R$
6.076,7 milhdes, um acréscimo de 23,1% em relacao ao exercicio de 2023. O aumento se deve a manu-
tengéo da carteira atual de clientes em que houveram renovagdes e a aplicag@o de reajustes técnicos
estabelecidos em contrato com cada estipulante, incrementando o faturamento, além de novos clientes
na carteira da Seguradora. Os sinistros retidos totalizaram R$ 4.962,4 milhdes em 2024, com indice de
sinistralidade de 82,5% (83,2% em 2023). A reducao no indice de sinistralidade se deve principalmente
aos esforcos da Seguradora no controle da sinistralidade, com a aplicagdo de inteligéncia artificial na
analise das contas médicas, melhor avaliagao de potenciais clientes que possam gerar fraudes, além de
novos produtos com coparticipagcdo que ajudaram na reducéo. As despesas administrativas totalizaram
R$ 419,0 milhdes em 2024, um incremento de 19,8% em relagéo a 2023. Com o aumento da carteira de
beneficiarios, a Seguradora reviu sua estrutura operacional e técnica, se adequando durante o exercicio
de 2024 para essa crescente de beneficiarios ocorrido durante o ano. O resultado financeiro liquido al-
cancou R$ 228,5 milhdes, uma queda de 4,4% em relagao a 2023, decorrente da queda da taxa de juros.
O lucro liquido da Seguradora foi de R$ 312,1 milhdes, um aumento de 18,2% em relagao a 2023. Os
ativos totais totalizaram R$ 3.069,2 milhdes no exercicio de 2024, o que representou um aumento de
21,6% em relagdo a 2023. As principais rubricas em que verificamos o aumento é a de aplicagdes finan-
ceiras, devido a melhora no fluxo de caixa da Seguradora e com mais recursos a serem aplicados. No
fechamento do exercicio de 2024, a Seguradora atingiu a marca dos 887 mil beneficidrios, um incremen-
to de 11,8% comparado a 2023, demonstrando a qualidade de seus produtos e a confianga na marca
Unimed. A Seguradora atua na diversificagdo de seus produtos, buscando sempre um crescimento sus-
tentavel, desenvolvendo com seus parceiros de inovagao, novas solugdes tecnolégicas para racionaliza-
¢do de custos, melhoria de processos e melhorar a experiéncia do cliente. A Seguradora busca para
2025, reforcar sua identidade através de modelos de cuidado diferenciado e parcerias estratégicas. A
melhoria continua dos processos de gestdo de sinistro (autorizagdo, auditoria, contas médicas,

reembolso), com revisao das regras de negécio e parametros sistémicos, além da utilizacao de algorit-
mos e inteligéncia artificial, principalmente ligados a fraude para combater a crescente dos custos assis-
tenciais e aumentar sua retencéo visando a manutengédo das carteiras com resultados sustentaveis. A
Seguradora busca um crescimento de faturamento perto de 17% para 2025, mesmo com toda a concor-
réncia existente no mercado e atuando no desenvolvimento para controle de fraudes na Saude Suple-
mentar, que tem sido seu foco, para garantir sua sustentabilidade e do mercado de saude. Investimen-
tos: A Administragao da Seguradora declara que tem capacidade financeira e condicdes de manter os
ativos financeiros mantidos ao custo amortizado, observando os prazos contratados para cada um dos
investimentos, de acordo com as legislagdes vigentes. Capital Social: O patriménio liquido alcangou R$
1.756,7 milhdes em 2024, representado por 38.823.797 agoes. Remuneracéo aos acionistas: Apés as
dedugdes relativas a reserva legal, é assegurado aos acionistas um dividendo minimo de 10% do lucro
liquido, conforme estabelecido no Estatuto Social da Seguradora. Atos societarios: No exercicio de
2024, nao houveram alteragbes societdrias ou mesmo novos negoécios. A Seguradora fez apenas a
aquisicado de alguns conjuntos imobiliarios para suportar o crescimento de sua estrutura interna de cola-
boradores, devido ao incremento da carteira de beneficidrios. O montante dispendido na compra foi de
R$ 18,0 milhdes. Nao houveram outras movimentagdes ou acordos de acionistas neste exercicio. ESG:
A Seguradora possui uma estrutura interna voltada as agdes de sustentabilidade e ESG (environment,
social and governance) ou ASG (ambiental, social e governanga). A Seguradora utiliza a estrutura cor-
porativa de sua Controladora, Unimed Seguradora, que faz a gestao e direciona as acoes sociais para
todo o grupo em que a Seguradora estd inserida. As agdes sdo coordenadas pela area de Desenvolvi-
mento Organizacional e contam com o apoio e a participagao voluntaria dos colaboradores de varias
areas da Seguradora e das areas da Controladora. Tem como propésito, atender comunidades por meio
de acdes voltadas a area da saude, a assisténcia a idosos, moradores de rua, criangas, jovens e seus
familiares em situacdo de vulnerabilidade social, bem como acgdes relacionadas as questdes de
comportamento, qualidade de vida e meio ambiente. A Seguradora possui diversos programas de salde,
observando todo o cuidado com o beneficidrio e o risco clinico. No fechamento do exercicio de 2024

BALANCOS PATRIMONIAIS em 31 de Dezembro de 2024 e 2023
(Em milhares de Reais)

Notas 2024 2023 Notas 2024 2023
Ativo Passivo
Circulante 2.667.869 2.197.223 Circulante 1.178.329 927.542
Disponivel 57.907 405  provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a satide 12 973.738 _ 740.083
Realizavel 2.609.962 2.196.818  proyiszo de prémio nao ganho (PPNG) 25.552 17.111
Aplicacdes financeiras ) 5 2.322.181 1.916.064 Provisdo para remissdo 5.053 4.842
ﬁp:!cagges Igarantldoras de provisGes técnicas 1 222%4 1 ?88202 Provis&o de sinistros a liquidar para o SUS 14.408 14.079
plicacoes livres C A . -326.2071.107.45 Provisao de sinistros a liquidar para outros prestadores de
Créditos de operagcoes com planos de assisténcia a saude 116.159 120.024 . . -
Prémios a receber 6 112.127 116.388 servigos asmst_enmals . < ) 421.843 335.546
Participagao dos beneficiarios em eventos/sinistros indenizados 1.622 1.059 _Provis&o para sinistros ocorridos e ndo avisados (PEONA) 506.882  368.505
Outros créditos de operagdes com planos de assisténcia a satde 2.410 2577 Débitos de operacdes de assisténcia a salde _75.684 _ 81.068
Despesas diferidas 7 49.860 51.855 Comercializagdo sobre operagdes 27.828 21.148
Créditos tributarios e previdenciarios 8  106.722 90.611  Operadoras de planos de assisténcia a saude 17 43.485 56.170
Bens e titulos a receber 9 13.512 15.741 Outros débitos de operagbes com planos de assisténcia a salde 4.371 3.750
Despesas antecipadas 1.528 2.523 Tributos e encargos sociais a recolher 13 37.269 30.947
Ativo nao circulante 401.345 326.301 Débitos diversos 14 91.638 75.444
Realizavel a longo prazo 217.185 185.211 Passivo nao circulante 134.155 109.558
Aplicacées financeiras 5 51.592 44.037  Provisdes Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Saude 12 27.300 23.984
Aplicagdes garantidoras de provisdes técnicas 51.592 34.032 Proviso para remissao 5.678 5.589
Aplicagdes livres o ~ 10005 proyisao de sinistros a liquidar para o SUS 18175  16.024
Cred/lt(l)s trllbutlarlgs e prev!denmarlos 8 88.832 78.223 Provisao de sinistros a liquidar para outros prestadores de
Dep0§|tos judiciais e fiscais 15 76.761 62.951 servigos assistenciais 3.447 2371
Inves_tl_mer!tos s . . T . . 10 128313 _108.531 Provisdes para agoes judiciais 15 103.330 81.370
Participacdes societarias avaliadas pelo método de equivaléncia patrimonial 128.313 108.531 S R
Imobilizado 1 28.536 11.826 Prf)v_nsoes_ para outras contingéncias 15 214 893
Imoveis de uso proprio 26.778 9.092 De?noAs (.j|ve'rso_s 14 3.811 3.311
Iméveis - ndo hospitalares/odontolégicos 26.778 9.092 Patriménio liquido 1.756.730  1.486.424
Imobilizado de uso proprio 1.758 2.734  Capital social 16a  750.000  750.000
Imobilizado nao hospitalares/odontolégicos 1.758 2734  Reservas de lucros 1.006.396  736.184
Intangivel 11 27.311 20.733 Ajustes de avaliag@o patrimonial 334 240
Total do ativo 3.069.214 2.523.524 Total do passivo e do patriménio liquido 3.069.214 2.523.524
As notas explicativas s@o parte integrante das demonstragdes financeiras
DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO
Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2024 e 2023
(Em milhares de Reais)
Reservas de lucros
Capital social _Legal Investimento e capital de giro Ajustes de avaliacao patrimonial Lucros acumulados Total
Saldo em 01 de janeiro de 2023 750.000 61.315 451.746 222 - 1.263.283
Ajuste avaliagao patrimonial - - - 18 - 18
Lucro liquido do exercicio - - - 264.123 264.123
Proposta de destinagédo do lucro:
Reserva legal - 13.206 - - (13.206) -
Reserva estatutaria - - 209.917 - (209.917) -
Dividendos minimos obrigatdrios - - - (41.000) (41.000)
Saldos em 31 de dezembro de 2023 750.000 74.521 661.663 240 - 1.486.424
Ajuste de avaliagdo patrimonial - - - 94 - 94
Lucro Liquido do exercicio - - - - 312.112 312.112
Proposta de destinagdo do lucro:
Reserva legal - 15.605 - - (15.605) -
Reserva estatutaria - - 254.607 - (254.607) -
Dividendos minimos obrigatérios - - - - (41.900) (41.900)
Saldos em 31 de dezembro de 2024 750.000 90.126 916.270 334 - 1.756.730

[

As notas explicativas s@o parte integrante das demonstragdes financeiras

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS
(Em milhares de Reais)

[Ell CONTEXTO OPERACIONAL

A Unimed Seguros Salde S.A. (doravante denominada por “Seguradora”), registrada sob o n® 00070-1
na Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), é uma entidade domiciliada no Brasil, situada na
Alameda Ministro Rocha Azevedo, 346 - Sdo Paulo, que faz parte do Sistema Cooperativo Unimed, que
é formado pelas cooperativas médicas que atuam sob a denominagdo Unimed, pelas suas federagoes,
pela confederagéo nacional e por empresas associadas. A Seguradora atua de forma integrada com
esse conjunto de organizagdes e mantém com elas diversas operagoes. A Seguradora compartilha com
suas controladas os custos administrativos comuns, absorvidos segundo critérios estabelecidos em
acordo operacional entre as empresas, aprovados pela Administracao. A Seguradora e sua controladora
sdo controladas indireta e direta, respectivamente, pela Unimed Participacdes S.A.. A Seguradora é uma
sociedade por agdes e esta subordinada as diretrizes e normas da Agéncia Nacional de Saude Suple-
mentar (ANS), a qual compete regulamentar, acompanhar e fiscalizar as atividades das Operadoras e
Seguradoras de planos privados de assisténcia a saude, inclusive politicas de comercializagao de pla-
nos de saude e de reajustes de precos e normas financeiras e contabeis. A Unimed Seguros Saude S.A.
é controladora da Unimed Saude e Odonto S.A. com 80,2% de participagdo, uma operadora de planos
odontoldgicos, que tem como misséo tornar acessivel a sociedade solugdes em satde bucal, baseada
no modelo de atencao integral da saude, com exceléncia no atendimento e valorizagao do profissional,
e que faz parte do Sistema Cooperativo Unimed.

3 ELABORACAO E APRESENTACAO DAS DEMONSTRAGOES
FINANCEIRAS

a. Declaracao de conformidade e base de preparagao: As demonstragdes financeiras foram elabora-
das conforme os dispositivos da Resolugdo Normativa ANS n° 528, de 29 de abril de 2022 e alteragbes
posteriores, e os pronunciamentos técnicos, as orientacdes e as interpretacoes emitidas pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC) quando referendados pela ANS. Conforme item 4 do CPC 36 (R3) fica
facultada a preparagcdo das demonstracdes financeiras consolidadas, conforme estabelecido pelo pro-
nunciamento contabil, devido a Seguradora fazer parte de um conglomerado de empresas, onde a con-
solidacao das demonstracdes financeiras é realizada pela Holding, Unimed Participacdes S.A.. b. Con-
troladas e coligadas: A Unimed Seguros Satde S.A. detém investimentos nas seguintes empresas:
Participacao acionaria

Controladas 2024 2023
Unimed Saude e Odonto S.A. 80,20% 80,20%
Coligadas

InterAll Tecnologia de Dados Ltda. 13% 13%
Fundos de investimentos

JGP Unimed Seguros Saude Fundo de Investimento RF Crédito Privado LP 100% 100%

c. Continuidade: A Administragao considera que a Seguradora possui recursos para dar continuidade a
seus negacios no futuro. Adicionalmente, a Administragcao ndo tem o conhecimento de nenhuma incer-
teza material que possa gerar duvidas significativas sobre a capacidade de continuar operando, portan-
to, as demonstragdes financeiras foram preparadas com base nesse principio. d. Base de mensuragao:
As demonstragbes financeiras foram elaboradas de acordo com o custo histérico, com excegao dos se-
guintes itens no balanco patrimonial: Ativos financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resulta-
do (VJR); Ativos financeiros mensurados através do valor justo por meio de outros resultados abrangen-
tes (VJORA); Provisdes técnicas, mensuradas de acordo com nota técnica atuarial; Passivos financeiros
sdo inicialmente mensurados ao valor justo, que é o valor recebido liquido dos custos incorridos na
transacao e, subsequentemente, ao custo amortizado. e. Moedas funcional e de apresentacéo: As
demonstragdes financeiras estdo apresentadas em Reais (R$), que é a moeda funcional da Seguradora.
Todas as informagoes financeiras apresentadas foram arredondadas para o milhar mais préximo, exceto
quando indicado de outra forma. f. Utilizagao de estimativas e julgamento: A elaboragdo das demons-
tragoes financeiras é realizada de acordo com as normas do Comité de Pronunciamentos Contabeis -
CPC, os quais exigem que a Administracao registre determinados valores de ativos, passivos, receitas e
despesas com base em estimativa, as quais sdo estabelecidas a partir de julgamentos e premissas
quanto a eventos futuros. Os valores reais de liquidagao das operagoes podem divergir dessas estimati-
vas em fungado da subjetividade inerente ao processo de sua determinagdo. As estimativas e premissas
sdo revistas periodicamente. Ajustes ou efeitos das revisdes com relagao a estimativas contébeis sao
reconhecidas no periodo em que as estimativas sao revisadas e em quaisquer periodos futuros afeta-
dos. As notas explicativas: 5 - Aplicagdes financeiras; 6d - Provisao para perdas sobre créditos; 8 - Cré-
ditos tributarios e previdenciarios; 12 - Provisdes técnicas e 15 - Provisoes para ac¢des judiciais, incluem:
(i) informagdes sobre julgamentos criticos referentes as politicas contabeis adotadas que tem efeitos
significativos sobre os valores reconhecidos nas demonstragdes financeiras; (i) informagdes sobre in-
certezas, sobre premissas e estimativas que possuam um risco significativo de resultar em um ajuste
material dentro do préximo periodo contébil. g. Segregacao entre circulante e nao circulante: A Segu-
radora efetuou a classificagao de itens patrimoniais no ativo ou passivo circulante quando a expectativa
de ser realizado ou liquidado, comercializado ou consumido no decurso normal do ciclo operacional (12
meses) da Seguradora. Demais ativos e passivos que ndo atendem a essas premissas séo classificados
no ativo ou passivo néo circulante.

\E] POLITICAS CONTABEIS MATERIAIS

As politicas contébeis utilizadas na preparagao das demonstragdes financeiras estdo demonstradas a
seguir. Essas politicas foram aplicadas consistentemente para todos os periodos apresentados. a. Caixa
e equivalentes de caixa: Representam numerdrio disponivel em caixa e em contas bancarias. Esses
ativos apresentam risco insignificante de mudanca do valor justo e s@o monitorados pela Seguradora para
o gerenciamento de seus compromissos no curto prazo. b. Ativos financeiros: A Seguradora, conforme
a norma CPC 48 - Instrumentos Financeiros, passa a reconhecer e mensurar seus ativos financeiros a
partir da formalizagao de dois conceitos: i) Composicao de fluxo de caixa dos ativos financeiros por meio
de pagamento de principal e juros; e ii) Definicdo do modelo de negécios da entidade para gestao de seus
ativos financeiros. O SPPI Test tem o objetivo de assegurar que os termos contratuais do ativo financeiro
originam, em datas especificas, fluxos de caixa que sejam pagamentos somente de principal e juros. O
SPPI Test, em conjunto com a definicdo do modelo de negécios, permite o enquadramento do instrumen-
to financeiro para a classificagdo em uma das seguintes categorias: Custo Amortizado; Valor Justo por
meio do Resultado (VJR); ou Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes (VJORA).
Caso o instrumento nédo atenda aos conceitos de SPP/ Test, necessariamente ele é classificado na cate-
goria VJR. Entretanto, se os conceitos de SPP/ Test forem atendidos, a Seguradora classifica o ativo fi-
nanceiro em Custo Amortizado ou VJORA, de acordo com seu modelo de negécios. Nesse cenario, a
administrac@o define em qual dos seguintes modelos de negécios suas carteiras pertencem: (i) Ativos
financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado: Um ativo financeiro é classificado
pelo valor justo por meio do resultado quando a Seguradora gerencia tais investimentos e toma decisdes
de compra e venda baseadas em seus valores justos de acordo com a gestao de riscos e estratégia de
investimentos. Esses ativos néo sao classificados no SPPI Test e sdo mensurados pelo valor justo, e
mudangas no valor justo desses ativos sao reconhecidas no resultado do periodo. (ii) Ativos financeiros
mantidos ao custo amortizado: S&o classificados nessa categoria caso a Administragdo tenha intencao
e a capacidade de manter os ativos financeiros dentro do modelo de negécio proposto, ou seja, manter
os ativos a fim de receber os fluxos de caixa contratuais. Esses ativos séo classificados no SPP/ Test e,
dao origem, em datas especificas, a fluxos de caixa que constituam, exclusivamente, pagamento de
principal e juros sobre o valor principal em aberto. (iii) Ativos financeiros mensurados através do valor
justo por meio de outros resultados abrangentes (VJORA): Ativos financeiros mensurados através do
valor justo por meio de outros resultados abrangentes s&o ativos dentro do modelo de negécios cujo ob-
jetivo seja atingido tanto pelo recebimento de fluxos de caixa contratuais quanto pela venda de ativos fi-
nanceiros. Esses ativos sdo classificados no SPPI Test e, ddo origem, em datas especificas, a fluxos de
caixa que constituam, exclusivamente, pagamento de principal e juros sobre o valor principal em aberto.

Temos as seguintes classificagoes de ativos financeiros:
Classificacédo apdés adocédo do CPC 48 Saldo (CPC 48)

Custo amortizado 39.892
Valor justo por meio de outros resultados abrangentes 64.705
Valor justo por meio do resultado 2.269.176

2.373.773

c. Determinacéao do valor justo: O valor das aplicagées em fundos de investimentos foi obtido a partir
dos valores das quotas divulgadas pelas instituicdes financeiras administradoras desses fundos.

Os titulos de renda fixa publicos tiveram seu valor justo obtido a partir das tabelas de referéncia divulga-
das pela Associag&o Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de Capitais (ANBIMA). Para
os titulos de renda fixa privados denominados CDB'’s, Debéntures e Letras Financeiras, utiliza-se a me-
todologia prépria do custodiante, que pode utilizar o spread médio calculado a partir dos pregos médios
das operacdes realizadas e registradas no Sistema Nacional de Debéntures. Os titulos de renda variavel
tiveram seu valor justo obtido a partir da ultima cotag@o publicada pela B3 - Brasil, Bolsa, Balcéo. As
aplicacdes financeiras sdo custodiadas, registradas e negociadas na B3-Brasil, Bolsa, Balcdo, Central
de Custddia e Liquidacao Financeira de Titulos Privados (CETIP) e Sistema Especial de Liquidagédo e
Custédia (SELIC). d. Perdas esperadas: A normativa CPC 48 orienta que a entidade seguradora esta-
beleca um modelo de perdas de crédito esperadas aplicavel para ativos financeiros mensurados ao
custo amortizado (CA) e ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes (VJORA), exceto para
os Instrumentos patrimoniais (A¢des) mensurados a valor justo por meio de outros resultados abrangen-
tes. Este modelo deve considerar em sua metodologia: (a) Probabilidade ponderada imparcial que é
determinada avaliando uma série de resultados possiveis; (b) O valor do tempo do dinheiro; e (c) Infor-
magoes razodveis e sustentdveis que estdo disponiveis sem custo ou esforco desproporcional na data
de submissao sobre eventos passados, condigdes atuais e previsdes de condigdes econémicas futuras.
Assim, para sua aplicacdo aos instrumentos de portfélio de investimentos, é necessario: (i) Identificar os
ativos onde deva ser aplicada a provisao; (ii) Classificar os ativos financeiros em estagios de risco;
e (iii) Realizar os calculos correspondentes para estimar a perda esperada. Para isso, utilizamos o mé-
todo Credit VaR (CVaR). Este modelo permite o célculo da Perda esperada (PE), segundo os parametros
de risco abaixo:
PE = PD x LGD x EAD

Probabilidade de Inadimpléncia (PD): E a probabilidade de que um emissor ou instrumento fique inadim-
plente em suas obrigacdes de crédito dentro de um determinado periodo. Para o célculo da Perda Espe-
rada, de acordo com as diretrizes do regulamento, considera a construgéo de tipos de probabilidades
padrio; Perda dada a Inadimpléncia (LGD): E a percentagem de exposigéo que a Seguradora espera
perder em caso de inadimpléncia em um instrumento financeiro. Para isso, é necessario calcular o mon-
tante das recuperacdes e ressarci-la das despesas associadas para assim gerencia-las. Sabendo disso,
podemos estimar a quantidade ndo recuperada; Exposicao a Inadimpléncia (EAD): Este parametro refe-
re-se a exposi¢do que um instrumento financeiro tem na data que estad sendo analisado, ou seja, é o
valor a que entidade é exposta diante de uma possivel violagdo pela contraparte. A estimativa do EAD
corresponde a atualizag&o dos fluxos futuros de investimento na data de avaliag&o. O calculo ocorre por
meio da realizacdo de 10.000 simulacdes para cada um dos ativos elegiveis ao teste na carteira. Cada
simulacdo leva em conta o rating(1) do emissor e, por sua vez, a chance de default e porcentagem de
recuperagao do valor investido em caso de default. Com isso, conseguimos (em cada uma das 10.000
simulagdes) mensurar um valor de recuperacao para a carteira e, ao final do processo, classificamos os
valores de recuperacéo por ordem de grandeza. 1. Rating é a nota que uma agéncia classificadora de
risco atribui a um governo, empresa ou emissao de divida levando em consideracao: a) Ambiente eco-
nomico, b) Setor atuante, c) Caracteristicas de negdcio da empresa, e d) Governanca e aspectos finan-
ceiros. As principais agéncias classificadoras sao Fitch Ratings, Moody’s e Standard & Poor’s. Os ativos
elegiveis sdo distribuidos em trés grupos segregando a exposi¢do por tipo de emissor, uma vez que
possuem caracteristicas distintas a serem consideradas para simulagao de recuperacéo pds-default: (a):
Ativos de créditos securitizados (CRI, CRA e FIDC); (b): Ativos bancérios (LF, CDB, LCI, LCA, DPGE,
etc) e; (c): Demais ativos n&o financeiros (Debéntures, Notas Promissérias, etc). Os titulos publicos
possuem rating Soberano, portanto, consideramos zero risco de inadimpléncia. Cada emissao tem um
rating atribuido neste momento. Caso o ativo tenha rating por mais de uma agéncia, sera considerado o
de menor valor. Caso ndo possua nenhum rating, sera atribuido o rating “CCC” para este ativo. Na etapa
seguinte, é realizado uma transicéo de rating para cada contraparte consolidada. Caso a transi¢do ndo
resulte em default, o valor inicial da exposicao retorna sem alteragées. Caso seja observado um default
em uma contraparte do Tipo A, o ISIN sera posteriormente analisado para mensurar um valor de recu-
peracao baseado no perfil de garantia inerente & emissao. Caso seja observado um default em uma
contraparte do Tipo B e/ou Tipo C, cada ativo do emissor serd individualmente analisado para mensurar
um valor de recuperagao baseado no tipo de emissdo (DPGE, titulos tradicionais e titulos subordinados)
e no perfil de garantia inerente a emissdo. A simulagdo completa é realizada 30.000 vezes para cada
contraparte consolidada. O CVaR (Conditional Value at Risk) utiliza o conceito de perda esperada, o qual
quantifica o risco de cauda de crédito que um determinado portfélio possui. Os indicadores de CVaR
Carteira 95% e 99% podem ser entendidos como a perda esperada do patriménio liquido do fundo
quando o limiar de perda de 5% e 1%, respectivamente, for ultrapassado. A Seguradora observa o CVaR
da Carteira com intervalo de 99% de confianca. e. Provisao para perdas sobre créditos - Prémios a
receber: A Seguradora reconhece uma provisao para perdas sobre créditos com base em estudo pré-
prio efetuado dos valores emitidos e n&o recebidos vencidos a mais de trinta dias de toda a carteira
histérica da Seguradora, com excecao do ultimo més vigente. f. Investimentos - participagoes socie-
tarias: O investimento em controlada é avaliado pelo método de equivaléncia patrimonial. g. Ativo imo-
bilizado de uso préprio: O ativo imobilizado de uso préprio compreende iméveis de uso préprio, equi-
pamentos, méveis, maquinas e utensilios, veiculos ndo hospitalares, mas utilizados na condugéo dos
negécios da Seguradora, sendo demonstrado pelo custo histérico menos a depreciagcdo acumulada e
perdas por reducdo ao valor recuperavel, quando aplicavel. O software comprado que seja parte inte-
grante da funcionalidade de um equipamento é capitalizado como parte daquele equipamento. A depre-
ciacdo é reconhecida no resultado pelo método linear considerando a vida util econémica estimada de
cada parte de um bem do imobilizado, sendo depreciados conforme se segue: Bens méveis: 5 a 10 anos;
Iméveis em uso: 25 anos; e Outros: 5 a 10 anos. h. Ativos intangiveis: Os custos de desenvolvimento
que sao diretamente atribuiveis ao projeto e aos testes de produtos de software identificaveis e exclusi-
vos, controlados pela Seguradora, sdo reconhecidos como ativos intangiveis quando é possivel demons-
trar a intengdo e capacidade de concluir o desenvolvimento e que beneficios econdémicos futuros serao
gerados. Os custos diretamente atribuiveis, que sao capitalizados como parte do produto de software,
incluem os custos com terceiros e equipes internas alocadas no desenvolvimento de software. Outros
gastos com desenvolvimento que ndo atendam a esses critérios sao reconhecidos como despesa, con-
forme incorridos. As licencas de software adquiridas sao capitalizadas com base nos custos incorridos
para adquiri-los e fazer com que eles estejam prontos para ser utilizados. Esses custos sao amortizados
durante sua vida Uutil estimada. A Seguradora revisou a vida Util estimada de seus ativos intangiveis e os
prazos nao sofreram alteragdes. Os ativos intangiveis sdo amortizados pela vida util estimada, que é de,
aproximadamente, cinco anos, a partir da data em que o sistema entre em operagao, e sao avaliados
para impairment, caso haja indicativo de perda. Os custos associados a manutencdo de softwares sdo
reconhecidos como despesa, conforme incorridos. i. Despesas diferidas: Compreendem as comissoes
relativas ao custo de aquisicdo de contratos de salde, sendo a apropriagao ao resultado realizada de
acordo com o periodo decorrido de vigéncia do risco coberto, ou seja, 12 meses, periodo estipulado pela
ANS. Todos os demais custos de aquisi¢do s@o reconhecidos como despesa, quando incorridos. j. Pro-
visoes técnicas: As provisdes técnicas sdo constituidas em consonéncia com as notas técnicas atua-
riais e determinagdes contidas nas normas da ANS: A provis&do para prémios nao ganhos é constituida
com base nos prémios apropriados pelo valor correspondente ao rateio diario “pro rata die” do periodo
de cobertura individual de cada contrato em pré-pagamento, a partir do primeiro dia de cobertura e as
contraprestagdes emitidas antecipadamente ficam pendentes nas contas de compensacao até o inicio
de cobertura; A provisdo para remissao de beneficios concedidos é constituida para garantia das obri-
gacdes decorrentes das clausulas contratuais de remissao dos prémios referentes a cobertura de assis-
téncia a saude e foi calculada com base em nota técnica atuarial devidamente aprovada pela ANS; A
provisado de sinistros a liquidar é constituida pelo valor a pagar cobrado pelo prestador ou beneficiario,
com base nos documentos recebidos até a data do balango. O valor contabilizado na rubrica “Recupera-
cao de sinistros” corresponde as glosas e as recuperagdes de coparticipagao. A proviséo para sinistros
ocorridos e nao avisados (PEONA), é baseada na construgdo dos triangulos de “run-off’ de 36 meses,
observando o desenvolvimento dos eventos avisados, calculada utilizando a metodologia Bornhuetter-
Ferguson. A Provisao para sinistros ocorridos e nao avisados no SUS (PEONA-SUS) é baseada na
metodologia padrdo definida pela ANS na Resolugao Normativa n° 574/2023. O montante para a referida
provisdo é contabilizado em conformidade com o montante total divulgado mensalmente pela ANS. Além
disso, a Seguradora realiza 0 acompanhamento da necessidade de constituicdo da provisdo para insu-
ficiéncia de contraprestagdo/prémio (PIC), baseado na metodologia padréo atualizada pela ANS na
Resolucao Normativa n® 574/2023. Em 31 de dezembro de 2024, nao houve constitui¢io para a referida
provisdo. k. Teste de adequacéo dos passivos (TAP): De acordo com Resolugao Normativa n° 528 de
29 de abril de 2022, as operadoras de planos de assisténcia a satide com mais de 100.000 (cem mil)

tivemos mais de 47 mil beneficiarios atendidos pelos programas, onde destacamos: satide emocional;
navegacao clinica (cronicos); nascer seguros; programa de ortopedia; antitabagismo; autismo; atengao
domiciliar; TEA; e assisténcia farmacéutica. Reconhecimentos: A Seguradora foi destaque na avaliacao
anual realizada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), nas categorias “Qualidade em
atencao a saude”, “Gestao de processo e regulagao”, e “Sustentabilidade no mercado”. A Seguradora foi
destaque, sendo a segunda maior seguradora cooperativista da América Latina e ocupa a 31* posicao
mundial no ranking Global 500 da International Cooperative and Mutual Insurance Federation (ICMIF).
Na premiacdo da CNSeg de Inovagao em Seguros, ficamos em 2° lugar na categoria “Prevencao a
fraudes”, em 3° lugar em “Comunicagéo” e também em “Processos e tecnologia”. Na premiacéo da Va-
lor1000, foi destaque entre as 10 maiores operadoras de saude, ocupando o 8° lugar entre os melhores
planos de saude do Brasil. Na premiacao das Melhores & Maiores 2024 da Revista Exame, ficou entre
as top 10 maiores operadoras do pais na categoria “Saude”. A Seguradora foi destaque no prémio “As
100+ Inovadoras no Uso de TI”, estando no top 3 do ranking, demonstrando a melhor combinacao entre
processos e praticas no uso da tecnologia em beneficio da inovagao. A Seguradora, foi destaque pelo 6°
ano consecutivo, pela pesquisa Estaddo em parceria com a FIA Employee Experience (FEEx), com o
prémio Lugares mais incriveis para trabalhar, no segmento de “Servicos financeiros” e “ Inovagao & Au-
tonomia”. Comunicacdes ao COAF: Em cumprimento ao disposto no inciso Ill, do artigo 11, da Lei
n° 9.613, de 3 de margo de 1998, informamos que nao foram identificadas, durante o exercicio de 2024,
operagdes suspeitas que se enquadrariam como crimes de lavagem de dinheiro, passiveis de comuni-
cacao a Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS e ao Conselho de Controle de Atividades Finan-
ceiras - COAF. Agradecimentos: Agradecemos aos acionistas pela confianga nos negdcios, aos segu-
rados e corretores que nos honram pela sua preferéncia, aos nossos colaboradores pela dedicacéo e
profissionalismo e as autoridades ligadas as nossas atividades, em especial a Agencia Nacional de
Saude Suplementar (ANS) pela renovada confiangca em nés depositada.
Sao Paulo, 18 de fevereiro de 2025
A Administracao

DEMONSTRACOES DO RESULTADO
Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2024 e 2023
(Em milhares de Reais, exceto o lucro liquido por agao)

Notas 2024 2023

Prémios ganhos de planos de assisténcia a saude 6.012.276 4.884.074

Receitas com operagdes de assisténcia a satude 6.076.403 _4.932.488

Prémios retidos 18a 6.076.703 4.933.914

Variagao das provisdes técnicas de operagoes de assisténcia a saude (300) (1.426)
(-) Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a saiude

da seguradora 18b  (64.127) (48.414)

Sinistros retidos
Sinistros avisados

(4.962.401) (4.062.850)
18c (4.824.024) (4.002.135)

Variagao da provisao de sinistros ocorridos e nao avisados (138.377) (60.715)
Resultado das operacoes com planos de assisténcia a saude 1.049.875 821.224
Outras receitas operacionais de planos de assisténcia a saude 18d 5.206 4.090
Receitas de assisténcia a salide nao relacionadas com planos de

saude da seguradora 18d 215 743
Outras despesas operacionais com planos de assisténcia a saide 18d _ (51.062) _ (45.283)
Outras despesas de operagoes de planos de assisténcia a saude (35.363) (29.793)
Programas de promocao da saude e prevengao de riscos e doengas (3.193) (4.618)
Provis&do para perdas sobre créditos (12.506) (10.872)
Outras despesas operacionais de assisténcia a saude nao relacionada

com planos de salide da seguradora 18d (1.686) (476)
Resultado bruto 1.002.548 780.298
Despesas de comercializagao 18e (340.202) (275.029)
Despesas administrativas 18f (419.021) (349.898)
Resultado financeiro liquido 18g _ 228.522  239.158
Receitas financeiras 260.369 257.016
Despesas financeiras (31.847) (17.858)
Resultado patrimonial 18h 23.618 21.180
Receitas patrimoniais 24.189 24.269
Despesas patrimoniais (571) (3.089)
Resultado antes dos impostos e participacoes 495.465 415.709
Imposto de renda 19  (111.764) (89.270)
Contribuicao social 19  (68.915) (57.028)
Impostos diferidos 19 8.726 5.289
Participagdes sobre o lucro 11.400 (10.577)
Resultado liquido 312.112 264.123
Quantidade de agoes 16a 38.823.797 38.823.797
Lucro por acao 8,04 6,80

As notas explicativas s@o parte integrante das demonstragdes financeiras
DEMONSTRACOES DO RESULTADO ABRANGENTE
Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2024 e 2023
(Em milhares de Reais)
2024 2023

Lucro liquido do exercicio 312.112 264.123
Itens que serao reclassificados subsequentemente para o resultado 94 18
Ajustes com titulos e valores mobiliarios
Variagao do valor justo de ativos financeiros por meio de outros

resultados abrangentes 154 19
Variacao do valor justo de ativos financeiros por meio de outros resultados

abrangentes - Controladas 3 6
Imposto de renda e contribuigao social sobre o lucro liquido sobre o valor justo por

meio de outros resultados abrangentes (63) (7)
Total do Resultado abrangente do exercicio 312.206 264.141
Atribuivel a:
Acionistas da Sociedade 312.206 264.141

Néo controladores - -
As notas explicativas s@o parte integrante das demonstragdes financeiras

DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA - METODO DIRETO
Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2024 e 2023
(Em milhares de Reais)

2024 2023
Atividades operacionais
(+) Recebimentos de planos de saude 6.186.428  4.933.714
(+) Outros recebimentos operacionais 232.804 108.085
(=) Pagamento a fornecedores/prestadores de servigo de saude (4.975.578) (4.055.641)
(=) Pagamento de comissoes (313.486) (285.223)
() Pagamento de pessoal (146.107) (129.219)
(=) Pagamento de pré-labore (20) (3)
(-) Pagamento de servicos de terceiros (74.878) (58.052)
(=) Pagamento de tributos (264.383) (230.088)
(=) Pagamento de processos judiciais (civeis/trabalhistas/tributarias) (15.530) (8.334)
(=) Pagamento de promocao/publicidade (4.796) (5.166)
(+) Resgate de aplicagdes financeiras 2.913.657  2.006.150
(—) Aplicagdes financeiras (3.109.044) (2.085.254)
(—) Outros pagamentos operacionais (298.220) (141.627)
Caixa liquido das atividades operacionais 130.847 49.342
Atividades de investimentos
(+) Recebimento de dividendos 3.609 4.812
() Pagamento de aquisi¢ao de ativo imobilizado/intangivel - outros (34.429) (12.309)
(—) Pagamentos de aquisi¢ao de participagdo em outras empresas (625) (625)
Caixa liquido das atividades de investimentos (31.445) (8.122)
Atividades de financiamentos
(-)Pagamento de dividendos (41.900) (41.000)
Caixa liquido das atividades de financiamento (41.900) (41.000)
Variacao de caixa e equivalente de caixa 57.502 220
Caixa - no inicio do exercicio 405 185
Caixa - no final do exercicio 57.907 405
Ativos livres no inicio do exercicio 1.117.463 929.380
Ativos livres no final do exercicio 1.326.207 1.117.464
Aumento nas aplicagées financeiras - recursos livres 208.744 188.084

A conciliagao entre o lucro liquido e as atividades operacionais esta apresentada na Nota 20.
As notas explicativas s@o parte integrante das demonstragdes financeiras

beneficiarios na data-base do encerramento do exercicio social, deverao elaborar o TAP utilizando mé-
todos estatisticos e atuariais com base em consideracdes realistas para estimar o valor presente espe-
rado dos fluxos de caixa que decorram do cumprimento dos contratos de planos de satide na modalida-
de de pré-pagamento, nao sendo obrigatério o reconhecimento de eventuais deficiéncias apuradas nos
resultados. Esse teste levou em consideragado o fluxo de caixa futuro estimado, contemplando os paga-
mentos de sinistros futuros, de sinistros j& ocorridos e ainda ndo pagos ou a ocorrer, prémios futuros que
nao estejam contidos na PPNG, despesas administrativas relacionadas a riscos cujas vigéncias tenham
se iniciado até a data-base do teste, despesas alocaveis e nao alocaveis relacionadas a sinistros e
despesas de comercializagao. Nos termos da RN 528/2022, foram utilizadas premissas técnicas realis-
tas de sinistralidade, cancelamentos, reajustes por faixa etaria, percentual de sexo feminino/masculino e
probabilidade de sobrevivéncia (BREMS-F e BREMS-M), especificadas em estudo técnico atuarial, que
melhor refletissem a experiéncia atual observada para cada segregagao. Para o desconto dos fluxos de
caixa projetados foi utilizada estrutura a termo da taxa de juros (ETTJ) livre de risco pré-fixada definidas
pela ANBIMA. Os testes foram realizados por segmentagdo considerando as modalidades individual,
coletivo empresarial e coletivo por adesao. Na projecédo para os planos individuais foi feito para o periodo
de 8 anos e nos planos coletivos, foi feito a proje¢do de 12 meses a partir do inicio de vigéncia do con-
trato, ndo foi considerado renovagédo de contrato. Em 31 de dezembro de 2024, o resultado do teste de
adequacao do passivo total ndo apresentou insuficiéncia. Para a modalidade individual, o teste resultou
em insuficiéncia de R$ 51,4 milhdes, sendo este valor integralmente compensado pela suficiéncia das
demais modalidades. Conforme item 10.12.2 do anexo | da RN 528/2022 n&o é obrigatério o reconheci-
mento contabil de eventuais insuficiéncias apuradas. |. Beneficios aos empregados: (i) Obrigagées de
curto prazo a empregados: As obrigacdes de beneficios de curto prazo para empregados sdo reconhe-
cidas pelo valor esperado a ser pago e langadas como despesa a medida que o servico respectivo é
prestado. (ii) Planos de contribuicdo definida: A Seguradora oferece aos seus diretores complemen-
tacao de aposentadoria sob a forma de renda mensal temporéria pelo prazo de 12 meses na modalidade
de contribuicao definida. A Seguradora também é patrocinadora de plano de previdéncia complementar
administrado pela Unimed Seguradora S.A. para seus funciondrios, na modalidade Plano Gerador de
Beneficios Livres (PGBL). O PGBL é um plano de previdéncia do tipo de contribuicao definida, que
permite acumular recursos financeiros ao longo da carreira profissional do participante mediante contri-
buicdes pagas pela empresa patrocinadora. A idade minima para o recebimento dos beneficios é de 60
anos, respeitado o periodo minimo de cinco anos de contribuicdo ao plano. As obrigacdes atuariais do
PGBL estao integralmente cobertas pelo FIE correspondente. Outros beneficios de curto prazo, tais
como Seguro Saude, Assisténcia Odontoldgica, Seguro de Vida e de Acidentes Pessoais, Convénio
Farmacia, Previdéncia Privada Voluntéria, Auxilio Creche e Bab4, Vale Transporte, Convénio Estaciona-
mento, Vale Refeicdo e Vale Alimentacao sao oferecidos aos funcionarios e sao reconhecidos no resul-
tado do exercicio a medida que séo incorridos. m. Provisoes judiciais, ativos e passivos contingen-
tes: A Seguradora reconhece uma provisao somente quando existe uma obrigacédo presente, que possa
ser estimada de maneira confiavel, como resultado de um evento passado, e é provavel ou possivel que
o pagamento de recursos seja requerido para liquidagdo dessa obrigacéo. A Seguradora possui estudo
préprio e utiliza critérios internos de classificagao ao efetuar a reserva para a parcela possivel de 50% e
provavel de 100% do risco. Os valores provisionados s@o apurados por estimativa dos pagamentos que
a Seguradora possa ser obrigada a realizar em funcéo do desfecho desfavoravel de agdes judiciais em
curso de natureza civel ndo relacionada a sinistro, fiscal e trabalhista. As obrigacdes legais objeto de
acoes judiciais sao provisionadas independentemente da perspectiva de éxito em relacao ao desfecho
final dos processos. Passivos contingentes séo divulgados se existir uma possivel obrigacao futura re-
sultante de eventos passados ou se existir uma obrigagao presente resultante de um evento passado,
mas seu pagamento nao for provavel ou seu montante nao puder ser estimado de forma confiavel. Ativos
contingentes s@o reconhecidos contabilmente somente quando ha garantias reais ou decisdes judiciais
favoraveis definitivas, sobre as quais nao caibam mais recursos, caracterizando o ganho como pratica-
mente certo. Os ativos contingentes com probabilidade de éxito provavel séo apenas divulgados nas
demonstragdes financeiras. n. Politica de reconhecimento de receita: (i) Recont o de prémio
emitido de contratos de seguro saude: As receitas de prémio dos contratos de seguro salde séo re-
conhecidas proporcionalmente e ao longo do periodo de cobertura do risco dos respectivos contratos.
(ii) Receita de juros: Ativos financeiros classificados a custo amortizado tem como caracteristica serem
mantidos até o vencimento ou préximo ao vencimento. Estes ativos pela caracteristica apresentada, nao
apresentam ajuste a valor justo (risco de mercado). Com relagao os ativos avaliados a valor justo por
meio de outros resultados abrangentes (VJORA), estes reconhecem os rendimentos de juros no resul-
tado do periodo (DRE). A diferenca em comparagdo ao modelo de negécios anterior é a existéncia da
contabilizagao de ajuste a valor justo (risco de mercado) a ser reconhecido em outros resultados abran-
gentes (ORA) no patrimonio liquido. Nesse sentido, ajustamos o valor dos ativos ao valor que eles valem
no momento corrente no mercado. Nesse modelo de negécio, esse ajuste é apresentada em ORA e,
consequentemente, na baixa do ativo, seja por venda ou resgaste e os valores reconhecidos em ORA
seriam encaminhados para o resultado do periodo. No caso dos instrumentos financeiros avaliados a
VJR, os efeitos de eventuais reconhecimentos de receitas e ajuste ao valor justo do ativo sera reconhe-
cido no resultado do periodo. o. Distribuicédo de dividendos e juros sobre capital préprio: A distribui-
¢do de dividendos e juros sobre capital proprio para os acionistas é reconhecida como um passivo nas
demonstracdes financeiras no final do exercicio, o percentual minimo é de 10% com base no estatuto
social da Seguradora. Qualquer valor acima do minimo obrigatério somente é reconhecido no passivo na
data em que séo aprovados na Assembleia Geral Ordindria. p. Imposto de renda e contribuicao social

sobre o lucro liquido: A provisao para impostos de renda do exercicio e diferido foi calculada & aliquota
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS
(Em milhares de Reais)

de 15% acrescida do adicional de 10% sobre o lucro tributavel anual que exceder R$ 240 no exercicio, e
a contribuicado social sobre o lucro do exercicio e diferido foi calculada a aliquota de 15%. A despesa com
imposto de renda e contribuigdo social compreende os impostos de renda correntes e diferidos. O impos-
to corrente e o imposto diferido s@o reconhecidos no resultado, a menos que estejam relacionados a
itens diretamente reconhecidos no patriménio liquido ou em outros resultados abrangentes. O imposto
corrente é o imposto a pagar ou a compensar esperado sobre o lucro ou prejuizo tributavel do exercicio,
a taxas de impostos decretadas ou substantivamente decretadas na data de apresentacdo das demons-
tracoes financeiras individuais e qualquer ajuste aos impostos a pagar com relagdo aos exercicios ante-
riores. O imposto diferido é reconhecido com relagédo as diferencas temporarias entre os valores conta-
beis de ativos e passivos para fins contdbeis e os correspondentes valores usados para fins de
tributagéo. O imposto diferido é mensurado pelas aliquotas vigentes as diferencas tempordrias quando
elas revertem, até a data de apresentacdo das demonstragdes financeiras individuais. Os ativos e pas-
sivos fiscais diferidos sdo compensados caso haja um direito legal de compensar passivos e ativos fis-
cais correntes e sejam referentes a impostos cobrados pela mesma autoridade tributaria e sobre a
mesma entidade sujeita a tributagdo, ou sobre entidades tributdveis distintas, mas que exista a intencao
de liquidar os impostos correntes passivos e ativos em uma base liquida ou os ativos e passivos fiscais
serao realizados simultaneamente. O imposto de renda e a contribui¢do social diferidos s@o reconheci-
dos em sua totalidade sobre as diferencas entre os ativos e passivos reconhecidos para fins fiscais e
correspondentes valores reconhecidos nas demonstragdes financeiras. O imposto de renda e a contri-
buicao social diferidos s@o determinados considerando-se as aliquotas e leis vigentes na data das de-
monstragoes financeiras. Um ativo de imposto de renda e contribui¢do social diferido é reconhecido por
perdas fiscais, créditos fiscais e diferencas temporarias dedutiveis ndo utilizadas. Os créditos por perdas
fiscais ou base negativa somente serdo registradas quando é provavel que lucros futuros sujeitos a tri-
butagdo estejam disponiveis e contra os quais serdo utilizados. Ativos de imposto de renda e contribui-
¢do social diferido sao revisados a cada data de relatério e serdo reduzidos na medida em que sua rea-
lizacdo nao seja mais provavel no prazo regulamentar. g. Lucro liquido por agao: O lucro liquido por
acao é calculado dividindo-se o lucro pelo nimero de agdes nominativas em poder dos acionistas nos
exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023.

IZ1 GERENCIAMENTO DE RISCOS

O processo de gerenciamento de riscos é conduzido pelo Conselho de Administragdo, Diretoria e de-
mais colaboradores, sendo aplicado no estabelecimento de estratégias, formuladas para identificar, em
toda a Seguradora, eventos em potencial, os quais s@o capazes de afeta-la, possibilitando que a Admi-
nistracdo os conhec¢a de modo a manté-los compativeis com o apetite ao risco desejado. Esse processo
habilita os colaboradores, em todos os niveis, a entender melhor os riscos aos quais seus processos
estdo expostos e em agdes relacionadas ao processo de gerenciamento de riscos, especialmente no
tratamento das exposicdes mais relevantes para o negdcio. Adicionalmente, o processo de gestdo de
riscos é composto por principios, politicas, procedimentos e agdes, abrangendo os riscos de subscri¢édo,
mercado, liquidez, crédito e operacional. Para fazer frente aos eventos de risco aos quais estamos ex-
postos, essa estrutura € compativel com a natureza e complexidade dos produtos, servigos e processos
da Seguradora. O Conselho de Administracéo e a Diretoria Executiva da Unimed Seguros Satde S.A.,
no desempenho de suas atribuicdes como agentes de governancga, contam com o suporte de Comités
de Assessoramento, abaixo mencionados, compostos por membros da Diretoria Executiva, corpo técni-
co de colaboradores da Seguradora e eventuais convidados de &reas especificas, possibilitando uma
analise aprofundada das matérias de competéncia de cada Comité. Comité de Governanga, Riscos,
Compliance e Auditoria: O Comité de Governanca, Riscos, Compliance e Auditoria tem por objetivo
garantir a transparéncia e a ética na Seguradora, zelando pela efetiva adogé@o das melhores praticas de
Governanga, assim como avaliar os riscos inerentes aos seus negoécios, incluindo avaliagao qualitativa e
quantitativa, de forma a assegurar a boa gestao dos recursos, a protegao e a valorizagdo do seu patri-
monio e aderéncia ao ambiente regulatorio, incluindo os aspectos de melhoria da estrutura de controles
internos identificados pelas Auditorias interna e independente. Comité de Investimentos: O Comité de
Investimentos tem por objetivo analisar e aprovar as propostas de aplicagdes dos recursos financeiros a
ser realizada pela Seguradora, observadas: seguranga, rentabilidade, solvéncia e liquidez dos investi-
mentos, de acordo com a legislagao vigente, a Politica de Investimentos e outras diretivas que venham
a ser adotadas pela Administracéo da Seguradora. Comité de Produtos e Clientes: O Comité de Pro-
dutos e Clientes tem por objetivo definir a criacdo e o langamento de produtos, bem como gerir seu de-
sempenho e introdugdo dos mesmos no mercado, estabelecer politicas e praticas de atendimento e de
prestacdo de servico diferenciada, além de identificar oportunidades de melhoria e definir planos de
acdes, frente aos indices e motivos de reclamagdes. Comité de Conduta Etica: Orgao de natureza
multidisciplinar e independente, cuja finalidade é promover a legitimagao, o respeito, o cumprimento e o
aprimoramento constante dos valores corporativos e do Cédigo de Conduta Etica da Seguradora. Comi-
té de Tecnologia: O Comité de Tecnologia tem por finalidade assessorar as diretorias Estatutaria e
Executiva em temas relacionados a tendéncias tecnolégicas e novos modelos de negécios, projetos ou
iniciativas de inovagédo, bem como acompanhar a execucédo da estratégia corporativa de Tecnologia da
Informacao, respeitando as diretrizes aprovadas pelo Conselho de Administracao, e contribuindo para o
fortalecimento e o alinhamento organizacional. Comissdo de Gestdo de Crises: Orgéo de natureza
multidisciplinar, que tem como objetivo atuar em situacdes de crises institucionais, que possam afetar a
reputacdo da Seguradora e a sustentabilidade do negécio. Gestao de Capital: A Unimed Seguros Sau-
de S.A. segue a estrutura de gerenciamento de capital da sua controladora, Unimed Seguradora S.A., a
qual é suportada por Politica especifica, aprovada pelas diretorias Estatutaria, Executiva e Conselho de
Administracdo. Esta Politica estabelece papéis e responsabilidades, limites de suficiéncia, mecanismos
de monitoramento e planos para reenquadramento, quando constatadas irregularidades. A Diretoria Fi-
nanceira, Técnica e Atuarial sdo responsaveis pela gestao e apuragéo dos resultados. De maneira inde-
pendente, a area de Governanca, Riscos, Compliance e Auditoria monitora a aderéncia da alocagédo de
capital em relagdo aos critérios regulatérios, emitidos pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar -
ANS. O Capital necessario para suportar riscos estd demonstrado na Nota Explicativa n® 16c. a. Risco
de mercado: Possibilidade de perda ocasionada por um movimento adverso nos valores dos ativos e
passivos, causada por mudancas nas taxas de juros e em outros indicadores, individualmente ou em
conjunto e se subdivide da seguinte maneira: Risco de oscilagdo de pregos: Possibilidade de perda no
valor da carteira em funcdo de mudancas adversas nos pregos, taxas de juros, indices e derivativos.
(i) Gerenciamento do risco de mercado: As seguintes técnicas sdo utilizadas para controlar e mitigar
o risco de mercado: Para o controle de risco de mercado a Seguradora utiliza o conjunto de métricas
mais adequado para cada carteira, fundo ou portfélio. Para acompanhamento do risco de mercado se-
guimos o modelo de Value-at-Risk (VaR). Neste sentido, parte das aplicacdes financeiras sdo alocadas
em fundos de investimentos abertos e, para estes casos, sao realizadas andlises através do acompa-
nhamento constante junto aos gestores, os quais utilizam modelos como o VaR e ferramentas de avalia-
¢ao de risco das carteiras destes fundos. Nao obstante, contamos com o suporte de consultoria externa
para avaliagdo de risco de mercado. A politica de aplicagdes financeiras tem como objetivo limitar o risco
associado a manutencao de exposicdes em renda fixa (risco ndo sistematico), e requisitos de diversifi-
cagao e outras praticas de gestao de risco sao adotadas, por exemplo: limite maximo de exposicao rela-
tiva em titulos privados e diversificagdo por faixa de risco de crédito. (ii) Risco de taxa de juros: O risco
de taxa de juros é a perda resultante de mudancas da taxa de juros, inclusive mudancas no aspecto das
curvas de rendimentos. As exposi¢gdes da Seguradora ao risco da taxa de juros incluem, entre outras, o
risco de taxa de juros para contratos de seguros e ativos financeiros constantes na carteira de investi-
mentos (titulos privados e publicos). (iii) Resultados do teste de sensibilidade: Na andlise do teste de
sensibilidade, a definicdo dos parametros quantitativos utilizados (100 pontos base para taxa de juros),
teve por base o célculo do DV1, que estima o impacto no prego do titulo, em unidades monetérias, pela
variagdo na taxa de juros. Para os ativos financeiros classificados na categoria “Custo Amortizado” e os
investimentos pds-fixados (LFT), as oscilagcdes de taxas de juros no mercado ndo tém nenhum efeito
sobre o valor contabil dos titulos, uma vez que estes sao corrigidos unicamente pelos juros pactuados.
Com base nessas premissas, o teste de sensibilidade apresenta para os ativos classificados na catego-
ria “Valor Justo por Meio de Outros Resultados Abrangentes” e “Valor Justo por Meio do Resultado”, qual
seria 0 impacto contabil e financeiro imediato caso as curvas de juros usadas na precificacao desses
titulos apresentassem uma oscilagdo de 1 (um) ponto percentual para mais ou para menos (de acordo
com a duracao de cada papel). O teste de sensibilidade oferece uma medida, portanto, do risco de
mercado atrelado aos ativos financeiros “Valor Justo por Meio de Outros Resultados Abrangentes” e
“Valor Justo por Meio do Resultado” integrantes da carteira de investimentos da Seguradora. No caso
dos fundos de investimentos, o teste de sensibilidade considerou qual seria o impacto contébil, num
horizonte de 12 meses, decorrente do aumento ou redugdo de 100 bps na taxa de juros projetada para
esse horizonte de tempo. Dessa forma, considerou-se o impacto que variagdes nas taxas de juros cor-

Sem Venci- Vencidos A vencer A vencer
venci- dos até acimade em até entreume
Passivos financeiros mento _umano __um ano __um ano _cinco anos Total
Provisoes técnicas -
assisténcia a saude 506.882 - - 466.856 27.300 1.001.038
Débitos com operacoes -
assisténcia a saude - - - 75.684 - 75.684
Tributos e contribui-
coes a recolher - - - 37.269 - 37.269
Débitos diversos ao
custo amortizado - 14.432 - 16.451 - 30.883
Fornecedores - 14432 - 413 - 14.845
Outros débitos a pagar - - - 16.038 - 16.038
Total dos passivos
financeiros e
passivos de seguros 506.882 _ 14.432 — _596.260 27.300 _1.144.874

c. Risco de crédito: O risco de crédito refere-se ao risco de uma contraparte nao cumprir com suas obri-
gacdes contratuais, levando a Seguradora a incorrer em perdas financeiras. Os critérios para a escolha
dos emissores dos ativos de crédito passam por uma avaliagédo interna onde os investimentos (ou reinves-
timentos) sdo realizados somente com contrapartes com alta qualidade de rating de crédito, e tém seus
ratings avaliados por agéncias renomadas atuantes no mercado (Fitch Ratings, Moody’s e Standard &
Poor’s). A exposicao da Seguradora e as avaliagdes de crédito de suas contrapartes sdo continuamente
monitoradas, revisadas e aprovadas pelo Comité de Investimentos. Em 31 de dezembro de 2024, a car-
teira de aplicagdes da Seguradora esté alocada nas instituicdes com as seguintes classificagdes de risco:
Rating dos ativos financeiros:

2024 2023
Rating Valor % Valor %
Soberano 920.069 39%  667.139 32%
AAA 714558 30%  582.089  28%
AA 386.197 16%  392.079 19%
A 149.600 6% 109.733 5%
BBB 165.094 7% 27.881 1%
BB 5.581 0% 572 0%
B 6.394 0% 157 0%
ccc 21 0% 58 0%
DDD 313 0% 1.921 0%
Sub-total 2.347.827 _99% 1.781.629 _85%
Sem Classificagao (*) 25.946 1% 314.642 _15%
Total 2.373.773 100% 2.096.271 100%

(*) Fundos de investimentos abertos, prémios a receber, titulos e créditos a receber e outros valores e bens.
O principal risco de crédito esta vinculado as instituicdes depositarias das aplicagdes financeiras da Se-
guradora. Risco de concentracao de investimentos: Possibilidade de agravamento das perdas no valor
da carteira, causado pela nao diversificagao dos investimentos. d. Risco operacional: Risco operacional
€ a possibilidade de perda decorrente de processos internos inadequados ou deficientes, erros, fraudes
ou falhas nas operagdes ou eventos externos que causem prejuizos as suas atividades normais ou danos
aos seus ativos fisicos. Controle do risco operacional: A metodologia de Gestdo de Riscos da Unimed
Seguros Salde S.A. baseia-se nos componentes e principios do framework do COSO ERM e ISO
31000:2018, que tém como objetivo propiciar uma gestao integrada e eficaz, em linha com as melhores
préticas utilizadas nos mercados nacional e internacional, para proposicéo e implementacdo do modelo
corporativo de gestao de riscos, controles e compliance. O processo de gestao de riscos da Unimed Se-
guros Saude S.A. é conduzido pela drea de Governanga, Riscos e Compliance e esta estruturado da
seguinte forma: (i) Identificac@o dos riscos: O objetivo desta etapa consiste na identificacdo, mapea-
mento e associagdo dos riscos aos subprocessos da cadeia de valor da Seguradora. Podemos separar a
etapa de identificacdo em cinco atividades principais: Mapeamento dos processos; Identificagdo dos ris-
cos e fatores de riscos associados aos processos; Identificagcao dos controles e associagao dos mesmos
aos riscos; ldentificagéo de normas e regulamentagdes que impactam cada processo; e ldentificagdo de
deficiéncias. (ij) Mensuracao e avaliagao: O objetivo desta etapa consiste na mensuracao e avaliacao
dos riscos da Seguradora. Destacamos as principais atividades desta etapa: Classificagao do impacto e
frequéncia da ocorréncia dos eventos de perda identificados; Realizagdo da auto avaliagdo do ambiente
de controles internos; Realizagdo do walkthrough e testes de aderéncia dos controles; Avaliagcao da ade-
réncia aos normativos; e Avaliagéo dos riscos residuais. (iii) Resposta ao risco (mitigacao e controle):

Para os riscos identificados sem controles associados e/ou controles testados e considerados inefetivos,
sejam por falha no desenho do controle ou falta de eficiéncia do controle, a area de Governanca, Riscos
e Compliance apoia os gestores das areas de negdcio na definicao da resposta aos riscos. Para orientar
a tomada de decisdo, deve ser definida a resposta aos riscos, conforme as categorias descritas abaixo:
Evitar: nao correr o risco e descontinuar as atividades que geram riscos. Evitar o risco pode implicar a
descontinuagdo de uma linha de produtos, divisdo de negécios, processos ou subprocessos; Mitigar:
acgbes sdo tomadas para reduzir a probabilidade de materializagéo e/ou severidade do risco. Essa respos-
ta envolve o aprimoramento ou criagdo de controles e melhorias em processos ou subprocessos; Com-
partilhar: atividades que visam a reduzir a probabilidade de ocorréncia e/ou severidade do risco, por meio
da transferéncia ou compartilhamento de uma parte do risco, por exemplo: compromisso de corresponsa-
bilidade cedida ou outsourcing; e Aceitar: nenhuma acgéo é tomada para influenciar a probabilidade de
ocorréncia e/ou severidade do risco. Para os riscos que a Administragdo da Unimed Seguros Salde S.A.
nao optar por “Evitar” ou “Aceitar”, deverao ser definidos planos de agéo para corre¢cao/melhoria do am-
biente de controles internos, visando a mitigagao do risco. (iv) Monitoramento: Tendo como base os
riscos avaliados na etapa “Mensuragao e Avaliagcao”, a area de Governanca, Riscos e Compliance define
indicadores, com foco nos riscos priorizados (riscos considerados com impacto “alto”). Os resultados dos
indicadores sao acompanhados periodicamente. (v) Reporte: A etapa de reporte contempla a responsa-
bilidade da area de Governanca, Riscos e Compliance no apoio as areas gestoras de seus processos de
negécios, assegurando o reporte do processo de Gestao de Riscos a Alta Administragdo da Seguradora.
Com o objetivo de evitar qualquer tipo de ruptura brusca em nossos processos considerados essenciais
ao negoécio, em situagdes de crise, possuimos um estruturado plano de continuidade de negdécios, com-
posto por um conjunto de medidas e procedimentos que visam minimizar perdas financeiras para a Uni-
med Seguros Salde S.A. e seus clientes. e. Risco de subscrigdo: O risco de subscri¢ao é gerenciado
por meio de politicas de aceitagao, dos processos de gestao de riscos dos contratos de seguros e das
definices de premissas e acompanhamento das provisdes técnicas. A teoria da probabilidade é aplicada
para a precificacao, e o principal risco é o de frequéncia e/ou severidade de sinistros ser maior do que o
estimado. Além dos critérios definidos em legislagdo, as metodologias aplicadas para a constituicdo das
provisdes nas operagdes de seguros sdo, na sua grande maioria, baseadas em métodos usualmente
adotados pela comunidade atuarial internacional, adaptadas para refletirem a realidade das controladas
que operam com seguros. Para a gestdo e mitigagao do risco das provisdes, a Seguradora possui 0s
seguintes procedimentos: Testes de consisténcia das metodologias de constituicao das provisoes -
neste procedimento é avaliada a adequacgéo das metodologias utilizadas para a constituicdo das provi-
sbes técnicas. Este procedimento é realizado no minimo anualmente; e Acompanhamento mensal da
variacao das provisées técnicas - mensalmente sdo analisadas as variagdes observadas nas provisées
técnicas para acompanhamento da sua adequacao. Os procedimentos acima indicados séo utilizados
para definir, se necessario, mudancas na metodologia de célculo das provisdes, revisdo dos procedimen-
tos de calculo e na tomada de decisdo. f. Concentragao de riscos: A concentragéo apresentada é base-
ada no faturamento liquido obtido no exercicio, porém, a distribuicdo de beneficiarios € bem menos con-
centrada devido aos participantes dos planos de salde empresarial, ndo estarem situados na mesma
localizacao de seus estipulantes.

Distribuicdo de prémios de assisténcia a saude - por regiao geografica

Centro-Oeste Nordeste Sudeste Sul Total geral

Valor % Valor _ % Valor % Valor _ % Valor %

2024 586.915 10% 308.582 5% 4.943.762 81% 237.444 4% 6.076.703 100%
2023 484586 10% 262.780 5% 3.979.018 81% 207.530 4% 4.933.914 100%

g. Principais ramos de atuacdo: Aproximadamente 99,9% da carteira estd concentrada em Planos
Coletivos, sendo em sua maioria, Planos Coletivos Empresariais, cujos riscos sao minimizados através
das revisdes anuais dos contratos, visando o equilibrio atuarial. A concentragéo de Planos Individuais ou
Familiares, é de 0,1%, sendo esta carteira reajustada anualmente pelo indice autorizado e divulgado
pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS. h. Riscos Climaticos - ESG: A Seguradora esta-
belece agdes voltadas para a Sustentabilidade, apoiada nos trés pilares: ambiental, social e governanca.
O conceito ESG faz parte de todas as nossas decisdes de negdcio e esta presente na matriz de mate-
rialidade da Seguradora, a qual estd diretamente vinculada a estratégia organizacional, atendendo a
demandas regulatérias e gerando valor as nossas partes interessadas. Nao obstante, temos agdes e
processos estruturados para gerenciar riscos de sustentabilidade nos processos da nossa cadeia de
valor, em nossa carteira de clientes e em nossa cadeia de prestadores de servigo, contribuindo para a
sustentabilidade do negécio e para o desenvolvimento dos nossos clientes e parceiros de negécio. Com
relacao aos riscos climaticos, a Seguradora estabelece agdes voltadas para o acompanhamento de
nossos processos, mensurando os impactos e zelando pela mitigagao de riscos e o controle da sinistra-
lidade, em virtude do resultado da ocorréncia de eventos por consequéncia das mudancas climaticas, os
quais possam afetar a sustentabilidade do negécio.

B3 APLICACOES

a. Resumo da classificacao:

Vencimentos Ativos Total
Até Detla Acimade Sem Valor Valor custo Valor Ajuste a

Titulos Niveis _1ano 5 anos 5anos vencimento _contabil _atualizado justo valor justo 2024 % 2023 %

Valor justo por meio do resultado - - - 2.269.176 2.269.176 2.269.176 2.269.176 - 2.269.176 _95,59% 1.796.047 91,63%
Quotas de fundos de investimento imobilidrio 1 - - - 143.831 143.831 143.831 143.831 - 143.831 6,06% 83.873 4,28%
Quotas de fundos de renda fixa 1 - - - 2.125.345 2.125.345 2.125.345 2.125.345 — 2125345 89,53% 1.587.837 81,01%
Quotas de fundos de investimentos 1 - - - - - - - - - - 124.337 6,34%

Valor justo por meio de outros resultados
abrangentes (VJORA) 13.113 51.592 - - 64.705 60.881 64.705 3.824 64.705 2,73% 84.232 4,30%
Depésito bancario a prazo (CDB) 2 11.231 51.592 - - 62.823 59.000 62.823 3.823 62.823 2,65% 57.200 2,92%
Debéntures 2 1.882 - - - 1.882 1.881 1.882 1 1.882 0,08% 27.032 1,38%

Custo amortizado 3.674 - - 36.218 39.892 3.674 39.886 (6) 39.892 1,68% 79.822 4,07%
Quotas de fundos de renda fixa 1 - - - 36.218 36.218 36.218 36.218 - 36.218 1,53% - -
Debéntures 2 3.674 - - - 3.674 3.674 3.668 (6) 3.674 0,15% 20.835 1,05%
Quotas de fundos de investimentos 1 - - - - - - - - - - 58.987 3,01%

Total das Aplicag6es Financeiras 16.787 51.592 - 2.305.394 2.373.773 2.333.731 2.373.767 3.818 2.373.773 100,00% 1.960.101 100,00%

b. Movimentacdes das aplicagoes: d. Provisao para perdas sobre créditos:

2024 2024 2023
K K Saldo no inicio do exercicio 39.260 _50.487
Saldo em Resgates  Ajuste a Rendi- Saldoem pyyisges constituidas 13.053 8.672

Classificagado 31/12/2023 Aplicacdes (*) valor justo mentos 31/12/2024 Reyerspes (2.222) (881)

Mensuradas a valor justo Baixa de pl:émios incobré’vgis (9.313) (19.018)
por meio do resultado 1.796.047 3.005.044 (2.735.877) —203.962 2.269.176 Saldo no final do exercicio _40.778 _39.260

Mensuradas ao valor justo n DESPESAS DIFERIDAS
por meio de outros 2024 2023
resultados abrangentes 84.232 104.000 (132.568) 154  8.887 64.705 Saldo no inicio do exercicio 51.855  30.190

Mensuradas a custo P o1 874 08 4R0

. Constituicao 91.874  98.460

amortizado 79.822 — _ (46.287) - _ 6.357 39.892 Reversio (93.869) (76.795)

Total 1.960.101 _3.109.044 (2.914.732) 154 219.206 _2.373.773  gaido no final do exercicio 49.860  51.855
*) Total dos Resgates compdem o valor do IOF (Resgates liquidos: R$ 2.913.657, IOF: R$ 1.075). Z = =

0 9 P (Resgates liq )2023 [FJ CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS

2024 2023
Saldo em Resgates  Ajustea Rendi- Saldoem t tribuicé . -

Classificacao 31/12/2022 Aplicacoes (*) valor justo mentos 31/12/2023 gsg;:::r::;‘ar; :;ﬁz?:u?gg:?&?;sar. 80.680 63.294

Mensuradas a valor justo Outros créditos tributarios 26.042 27.317
por meio do resultado 1.464.586 2.048.394 (1.917.336) —200.403 1.796.047 Total circulante 106.722 _90.611

. Diferencas temporarias:

Mensuradas ao valor justo Imposto de renda (*1) (*2) 38233 32.818
por meio de outros Contribuigao social (*1) (*2) 22941  19.690
resultados abrangentes 68.894 36.860  (42.874) 19 21.333 84.232 Impostos e contribuicdes a compensar:

Mensuradas a custo Imposto de renda 3.965 3.694
amortizado 120.859 - _ (46.407) = _5370 79822 Conyribuicdo social 2057 3806

Total 1.654.339 _ 2.085.254 (2.006.617) 19 227.106 _1.960.101 Tributos diferidos sobre PSL

(*) Total dos Resgates compéem o valor do IOF (Resgates liquidos: R$ 2.006.150, IOF: R$ 467). COFINS 18.612  15.669

c. Hierarquia do valor justo: Os valores de referéncia foram definidos como se segue: Nivel 1: titulos '?(ljal néio circulante —sgggg —7522:?

com cotagdo em mercado ativo; Nivel 2: titulos nao cotados nos mercados abrangidos no “Nivel 17, mas
que cuja precificacdo é direta ou indiretamente observavel; e Nivel 3: titulos que ndo possuem seu valor
justo determinado com base em um mercado observavel. Durante os exercicios findos em 31 de dezem-
bro de 2024 e 2023, a Seguradora nao efetuou reclassificagdes entre categorias, bem como nao houve

O diferimento de imposto de renda e a contribuicdo social decorre de ajustes temporais e o prazo para
sua utilizagéo esta condicionado a realizagao das provisoes.
8.1 Tributos diferidos (*1)

rentes teriam na rentabilidade do fundo ao longo dos préximos 12 meses. O impacto no Patriménio Li- transferéncias entre niveis hierarquicos. d.Taxa de juros contratada: Provisdes para contingéncias fiscais 1:3?: c°"5t't‘;'7;g m 23222‘:
quiQo é a somatdria do resultado do teste"de’serlwsibilidade dos titulos (;Iassificad’o.s como “Valor Justo por  Titulos : Classe . Taxa de Juros Contratada 2024 poisdes para contingéncias civeis 10:991 5:442 (320) 16:1 13
Meio de.Ql.JtI'OS F(esultlados Abrapgentes .Jao |“rnpacto no resultadg é a somatoria ?0 resultado do teste  Quotas de fundos de renda fixa ~ Fundos de renda fixa 2.161.563  provisges para contingéncias trabalhistas 601 87 (323) 365
de sensibilidade dos titulos c_las:sn.lcagios.comc') \{alor Justf) por Meio do Res:ulta.d? . Quotas de fundos imobiliarios Fundos imobiliarios 143.831  Provisao para desvalorizagao de titulos 20 441 (503) (42)
Impacto sobre lucro e patriménio liquido, liquido dos impostos e contribuicées: Depésito bancério a prazo (CDB) Titulos privados renda fixa 109% CDI  62.823 Proviséo para créditos de liquidagdo duvidosa 20.629 3.339 (2.895) 21.073
. _ _ M Debéntures Titulos privados renda fixa IPCA 5,80% 5556 Outros 453 5.445 (5.774) 124
slilissg de ativos sgnzlblllzados tadt Indexador Alocagdo _+1% _ -1% ., 2.373.773 Total dos créditos tributarios 52.509 18.480 (9.815) 61.174
ab°" 1“5‘°tP°"\';:'j%‘;Ae outros resultados e. Garantia das provisdes técnicas: = o S 2022 Constituicdo Realizagdo _ 2023
g[;’gnge" es ( ) ol 0823 (898 698 2024 2023 ProvisSes para contingéncias fiscais 16.306 3.509 - 19.815
ron o B "3 Powscesteoncas ) om0 7aoss Dovedespancomigissius SR L e
. . ’ —) Depésitos judiciais (nota explicativa 15 14.594 14.077
Valor justo por meio do resultado '(I'o)tal apser conerto ( P ) szl Jﬁ% Provisao para desvalorizagao de titulos 28 1.025 (1.033) 20
Quotas de fundos de investimentos 2.269.176 22692 (22.692) ) ioc de fundos de investimentos (n&o exclusivos) 979187 745607 Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa 25.035 2.000 (6.406) 20.629
lasse de ativos nao sensibilizados ! i
p Titulos de renda fixa - privad 68.379 94,031 Qutros (3.410) 9.281 (5418) __453
i .892 — - privados 68379 _  94.031 - I
Custo amortizado 39.89 Total de ativos em garantia/vinculados 1.047.566 842633 Total dos créditos tributdrios 47.228 20.405 _ (15.124) 52.509
Impacto no patriménio liquido 900 (900) SN g —2e9Pn PRa9o8 imati P " ifari *0). e —ach i S OTAr
P P q Suficiéncia de cobertura 86.674 109.759 8-2 Estimativa de realizacéo ativo diferido (*2): A estimativa de realizagéo dos créditos tributarios
Impacto no resultado 22.692 (22.692) Py isBas taoni 20 foi . 555 da PPNG bois confor.  diferidos de diferengas temporarias de acordo com a expectativa de geragéo de lucros tributarios futuros,
Impacto liquido de impostos PL 540 (540) (*) Com relagéo as provisdes técnicas, nao foi considerado o valor de R$ 25.552 da PPNG, pois confor- erenc poraria Xpe de geragao o g
Impacto liquido de impostos resultado 13615 (13.615) mMe item I do parégrafo tnico do artigo 2° da RN 521 de 29 de abril de 2022, estao dispensados da exi- com base no histérico de rentabilidade e em estudo técnico de viabilidade, é:
Total 2.373.773 géncia de lastro, os valores registrados na Provis@o de Prémios ou Contraprestagdes N&o Ganhas. 2025... 14.976
(iv) Limitagoes da andlise de sensibilidade: O quadro acima demonstra o efeito de uma mudan- ‘ﬂ PREMIOS A RECEBER ‘ ggg? 22;%
¢a em uma premissa importante enquanto as outras premissas permanecem inalteradas. Na reali- P ’
. = ! . a. Prémios a receber: 2028... 683
dade, existe uma correlagao entre as premissas e outros fatores. Deve-se também observar que es- 2024 2023 2029... 15.719
sas sensibilidades nao séo lineares, impactos maiores ou menores nao devem ser interpolados ou - L Lo TIEronE  1EE ran  Apss 2029.. 1.869
extrapolados a partir desses resultados. Adicionalmente, a posicao financeira podera variar na oca- F_r;}g:_' gji:éroeczkryaer ;fde:sszzg'rse'(;arézgéd'ca (14502'797%5) (13%52%‘:)? Tgtal 61.174
sido em que qualquer movimentacao no mercado ocorra. Outras limitagdes nas analises de sen- Total parap 112’ 127 116 388 ’ﬂ BENS E TITULOS A RECEBER —
sibilidade acima incluem o uso de movimentagdes hipotéticas no mercado para demonstrar 0 1isC0 1 \oyimentagéo de prémios a receber (bruto da provisio para perdas sobre créditos):
potencial que somente representa a vis@o da Administragao de possiveis mudangas no mercado no 2024 2023 2024 2023
futuro préximo, que ndo podem ser previstas com qualquer certeza, além de considerar como pre- . L . ——== ——="=2 Adiantamentos a funcionarios 439 448
missa que todas as taxas de juros se movimentam de forma idéntica. Os demais ativos financeiros Pr(Aemllos a rAe.cebe’r no '“'°:° do exercicio __155.648 _ 104.797 ) jiantamento de corretores 5.153 5.463
néo classificados como aplicagdes nao foram considerados no teste de sensibilidade apresentado em Prémios emitidos liquidos (*) 6.192.997  5.003.583  Qutros créditos a receber 17.785  19.480
virtude da sua natureza e de terem realizagdo em curto prazo. b. Risco de liquidez: (i) Gerencia- |OF sobre prémios emitidos liquidos 147.351 119.075  (-) Provisdo para perdas sobre créditos (9.865) _(9.650)
mento do risco de liquidez: O risco de liquidez consiste na possibilidade da ocorréncia de perdas Recebimentos (6.186.428) (4.933.714) Total 13.512 15.741
decorrentes da inexisténcia de recursos suficientes para o cumprimento, nas datas previstas, dos |OF sobre prémios recebidos (147.129) (118.622) B A
compromissos assumidos. Para mitigar este risco, frequentemente sao realizados estudos do fluxo de Baixa de prémios incobraveis (9.313) (19.018) ‘m INVESTIMENTOS - PARTICIPA‘;OES SOCIETARIAS
caixa, tendo como finalidade estabelecer o controle de possiveis descasamentos entre os ativos ne- . P P Unimed Saude e Odonto S.A.
o . NP o o S L IOF sobre baixa de prémios incobraveis 221 453
gociaveis e passivos exigiveis (prazos de liquidagdo de direitos e obrigagdes, bem como da liquidez o . L. 2024 2023
dos instrumentos financeiros utilizados na gestao das posicées financeiras). Adicionalmente, é man- F:remws a receber no final do exercicio ) - __152.905 _ 155.648 |nformagoes sobre os investimentos
tida uma “Carteira de Liquidez”, com uma parcela das aplicagdes financeiras alocadas em ativos de () COM relagéo aos prémios emitidos liquidos, exclui da DRE os totais de (RS 87.992) referente as  participagao % 80,2% 80,2%
liquidez imediata e com vencimentos de 1 a 30 dias, com o objetivo de manter a liquidez em niveis OPeragoes de pos‘pagamentoG(recuperagao por reembolso do contratante), (RS 4.472) prémio restituido, Quantidade de agbes 100.000.000 100.000.000
minimos necessarios de maneira a honrar os seus compromissos de curto prazo. Ativos Financeiros: (RS 8:441) variagao da PPNG, (R$1.451) corresponsabilidade cedida em pré pagamento, (R$ 13.680) Ativo circulante 168.588 142.586
2024 2023 beneficio odonto e (R$ 258) corresponde aos ajustes de negociagdes do reajuste suspenso contabiliza-  Ativo néo circulante 38.214 35.526
Liquidez Valor % Valor o, do narubrica 123911088 (outros créditos de operagdes de assisténcia médico- hospitalar). Passivo circulante 33.085 32.367
Imediata 556.289 21% 383.058 19% C- Prémios a receber por idade: Pa5§iv9 r}éo’cirlculante 15.986 13.014
1 a 30 dias 889.488  34% 816.726  39% L 2024 2023 Patriménio liquido . 157.730 132.731
31 a 60 dias 614.066 25% 562.696 27% Prem|0§ a vencer Resultado do_ exercicio 29.497 29.437
61 a 90 dias 9.375 0% 5.945 0% 1a30 dlas_ 69.922 69.349  Total de receitas 219.305 208.628
91 a 120 dias 72 0% 8.825 0% 31a120dias 19.145 54  Total de despesas (189.808) (179.191)
121 a 150 dias 263 0% 5.634 0% Prémios vencidos Saldos dos investimentos no inicio do exercicio 108.531 87.646
151 a 180 dias 1.424 0% 84 0% 1a30 diag 23.036 46.961 Aiugte a mercado de titulos e valores mobiliarios 2 6
181 a 365 dias 428127  18% 268.915 13% 31a120 dlqs 4.193 3.453 Dividendos o ) ) (3.609) (4.812)
Mais de 365 dias 62.247 29, 44.388 o9, 121a _365 dias _ 7.538 6.157 Resyl?ado_de equivaléncia patrimonial 23.389 23.609
Total 2561.351 100% 2.096.271 100% Superior a 365 dias _29.071 __ 29.674 Participacao em ou.tras empresas . - 2.082
(i) Conciliagdo dos ativos e passivos: A nota a seguir demonstra o aging das operagdes de todas as Total __152.905 __ 155.648 Saldos dos investimentos no final do exercicio 128.313 108.531
classes de ativos e passivos financeiros e contratos de Seguros detidos pela Seguradora.
Ser_n Venci; Vepcidos Avencer A vencer ‘m IMOBILIZADO E INTANGIVEL
venci- dos até acimade ematé entreume —
Ativos financeiros mento _umano __umano _ um ano _cinco anos Total a.Imobilizado Movi ; 2024
Disponivel 57.907 - - - - 57.907 Movimentagao
Ativos financeiros a Saldo Saldo Custode Depreciacao Valor Taxas anuais de
valor justo por meio em 2023 Aquisicoes Baixas Depreciacdo em 2024 aquisicao acumulada liquido depreciacéo (%)
do resultado 2.269.210 - - - - 2.269.210 'l;"é‘\;eis 9.022 18.002 - (Iz;g; 26-713 33-328 E;gﬁg; 26-713 Zg:f
Quotas de fundos de ardware ~ . E o
investimentos abertos 2.269.210 - - - — 2.269.210 Mév_eis, maquinas e utensilios 861 8 (10) (164) 695 2.260 (1.565) 695 10%
Valor justo por meio de Equipamentos 343 89 - (82) 350 1.731 (1.381) 350 10%
outros resultados Sistema aplicativo 953 - - (729) 224 16.461 (16.237) 224 20%
abrangentes (VJORA) - - - 13113 51592  64.705 [Instalaces 515 - - (66) 449 950 (501) 449 10%
Titulos privados - - - 13.113 51.592 64.705 Outras imobilizacGes - - - - - 317 (317) - 20%
Mantidos ao custo Total 11.826 18.101 (10) (1.381) _ 28.536 62.678 - (34.142) 28.536 2023
amortizado 36.184 - - 3.674 - 39.858 Movimentacao
Titulos privados — — — 3.674 — 3.674 Saldo Saldo Custode Depreciacao Valor Taxas anuais de
Quotas de fundos de o em 2022 Aquisicoes Baixas Depreciacdo em 2023 aquisicao acumulada liquido depreciacao (%)
investimentos abertos 36.184 _ _ _ _ 36184 Imoveis 9.403 - = (311) 9.092 15.901 (6.809)  9.092 2%
Créditos de operagdes Hardware - 83 9 - (30) 62 7.055 (6.993) 62 2024,
com assisténcia a saude - 23.872 23 92.264 - 116.159 Mo’vels, maquinas e utensilios 1.018 24 - (181) 861 2.385 (1.524) 861 10%
Prémios a receber - 23.036 23 89.068 - 112127 Veiculos - - - - - 110 (110) - 20%
Outros créditos Equipamentos 357 70 - (84) 343 1.643 (1.300) 343 10%
operacionais — 836 - 3.196 — 4.032 Sistema~aplicativo 1.423 - - (470) 953 16.462 (15.509) 953 20%
Bens e titulos a receber - _ 1.065 8.994 3.453 - 13.512 [Instalagdes 581 - - (66) 515 950 (435) 515 10%
Total dos ativos Outras imobilizagcoes - - - - - 318 (318) - 20%
financeiros 2.363.301 _ 24.937 9.017 _ 112.504 51.592 2.561.351 Total 12.865 103 - (1.142) _ 11.826 44.824 (32.998) 11.826
*
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SEGUROS Se é Unimed,

é seguro.

Unimed

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS
(Em milhares de reais)

I —k continuagio
b. Intangivel
Movimentacao 2024
Saldo Saldo Custo de Amortizacao Valor Taxas anuais de
em 2023 Aquisicoes Baixas Amortizacdo Transferéncia em 2024 aquisicao _acumulada liquido amortizacéo (%)
Software 19.167 - - (9.750) 9.787 19.204 63.167 (43.963) 19.204 20%
Software em desenvolvimento__ 1.566 16.328 = . (9.787) _ 8.107 8.107 - _8.107 0%
Total 20.733 16.328 - (9.750) - _27.311 71.274 (43.963) 27.311
Movimentacao 2023
Saldo Saldo Custo de Amortizacdo Valor Taxas anuais de
em 2022 Aquisicoes Baixas Amortizacdo Transferéncia em 2023 aquisicdo _acumulada liquido amortizacao (%)
Software 7.000 60 (3.090) (6.874) 22.071 19.167 83.543 (64.376) 19.167 20%
Software em desenvolvimento_ 11.491 12.146 - - (22.071) 1.566 1.566 — _1.566 0%
Total 18.491 12.206 (3.090) (6.874) - _20.733 85.109 (64.376) 20.733

[[F2 MOVIMENTAGAO DAS PROVISOES TECNICAS

|fEZ TRANSACOES E SALDOS COM PARTES RELACIONADAS

Remuneragio do pessoal-chave da Administragéo: E contabilizada na rubrica de “Despesas administrativas” a remuneragéo do pessoal-chave da admi-
nistracao, que compreende beneficios de curto prazo. Nao é concedido qualquer tipo de beneficio pés-emprego, outros beneficios de longo prazo, beneficios
de rescisdo de contrato de trabalho e ndo tem como politica, pagar a empregados e administradores remuneragcdo baseada em acoes. As principais transa-
coes e saldos com partes relacionadas, estdo detalhadas a seguir: (a) Remuneragao pela estipulagao de contratos de pré-labore com as empresas coopera-
tivas singulares pertencentes ao Sistema Cooperativo Unimed; (b) Despesas administrativas com sua controlada Unimed Saude e Odonto S.A. e com sua
controladora Unimed Seguradora S.A., respectivamente; (c) Despesas com publicidade e propaganda com a empresa relacionada do Sistema Cooperativo
Unimed (Unimed do Brasil); (d) Receita com assisténcia médica com a controlada Unimed Satide e Odonto S.A., suas controladoras Unimed Participacoes
S.A., Unimed Seguradora S.A., Unimed Seguros Patrimoniais S.A. e empresa relacionada do Sistema Cooperativo Unimed (Unimed do Brasil). Mantém
também despesas com planos previdenciarios, seguros de vida e assisténcia odontolégica; (e) Recuperagéo de custos pela utilizagéo da estrutura adminis-
trativa compartilhada com as empresas do grupo Seguros Unimed; (f) Dividendos a pagar para controladora Unimed Seguradora S.A.; (g) Despesas com
honorérios de administracao de carteira de investimentos; (h) Operagédo de intercambio com singulares; (i) Prémios a receber junto as Companhias do grupo;
e (j) Contas a pagar relativos ao compartilhamento de custos pela utilizacao da estrutura administrativa com as empresas do grupo.

frente a eventual perda financeira, a Seguradora vem provisionando e depositando judicialmente os valores relativos a esta parte do tributo. R$ 1.582.
1.8 Contribuicao de terceiros - Sistema S - Limitacao da base de calculo em 20 salarios minimos: Discute a restricdo da base de célculo da cobranca
da contribui¢do de terceiros para o sistema em 20 salarios minimos, nossos assessores juridicos consideram a probabilidade de perdas como possivel, e para
fazer frente a eventual perda financeira ao fim da acéo, a Seguradora vem provisionando o excedente referente aos 20 salarios minimos os valores relativos

Provisao de Prémio Ndo Ganho (PPNG) Provisdo de Remissdo Provisdo de Sinistros a Liquidar (PSL) PEONA Total 2024 2023 2024 2023
Saldo em 2023 17.111 10.431 368.020 368.505 764.067 Ativo Passivo
Constituigao 6.354.961 1.575 4.602.420 143584 11.102.540 Titulos e créditos a receber: Débitos de operacdes com assisténcia a satide:
Glosa — _ (384.233) - (384.233) Unimed Saude e Odonto S.A.(e) 1.385 651  Cooperativas Unimed (a) 2.443 1.217
Pagamentos/reversao (6.346.520) (1.275) (4.128.334) (5.207) (10.481.336) Unimed Seguros Patrimoniais S.A. (e) 171 81 Interc?mb!o eventual (h) 99.421 71.060
Saldo em 2024 25.552 10.731 457.873 506.882 _ 1.001.038 intercamblo habitual (h) 43485  56.170
Provisao de Prémio Nao Ganho (PPNG) Provisao de Remissao Provisao de Sinistros a Liquidar (PSL) PEONA Total Unimed Seguradora S.A. (j) 16.036 16.525
Saldo em 2022 13.261 9.005 255.745 307.790 585.801 Prémios a receber (i) Investcoop Asset Management Ltda. (g) 258 327
Constituicdo 5.484.983 1.822 3.386.806 73.531 8.947.142 Unimed Seguros Patrimoniais S.A. - 32
Glosa - - (250.982) - (250.982) Total 1.556 764 Total 161.643 145.299
Pagamentos/reversao (5.481.133) (396) (3.023.549) (12.816) _(8.517.894) 2024 2023 2024 2023
Saldo em 2023 17.111 10.431 368.020 368.505 __ 764.067 Receita: (d) Despesa —
Prémios emitidos: Despesas de comercializagao: (a
‘m TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER Unimed Seguradora S.A. 14.811 9.918 Coogerativas Unimed gao: @ 8.284 7.741
2024 2023 Unimed Saude e Odonto S.A. 1.646 1.188 Despesas com sinistro: (h)
Imposto de renda 116979 94690 YUnimed Seguros Patrimoniais S.A. 374 302  Intercambio eventual 1.460.040 897.161
P Unimed Participagoes S.A. 605 380 Intercambio habitual 831.874 1.028.597
(-) Antecipagao de IRPJ (110.693) (90.373) Unimed do Brasil Ltda 977 968
Contribui¢ao social 73.352 60.183 : P :
¢ Despesas administrativas:
() Antecipagéo de CSLL (66.958)  (54.638) Unimed Seguradora S.A. (b) 2172 1.999
Subtotal 12680 _ 9.862 Unimed Satide e Odonto S.A. (b) 226 200
COFINS 5973 5110 Demais administradores (b) 3 3
PIS 971 830 Investcoop Asset Management Ltda. (g) 3.552 3.690
Imposto sobre operagdes financeiras 8.372 7.121  Recuperacao das despesas administrativas: (e) Despesas com publicidade e propaganda: (c)
Impostos e contribui¢cdes retidos 6.955 5.705 Unimed do Brasil Ltda. 5.952 5.198
Outros impostos e contribuigdes 2.318 2.319 Unimed Saude e Odonto S.A. 6.914 5.441
Subtotal 24589 21.085 Unimed Seguros Patrimoniais S.A. _ 1690 _ 1.292
Total 37.269 30.947 Despesas administrativas compartilhadas: (b)
Os valores antecipados de imposto de renda e contribuigo social, referente ano calenddrio 2024, serdo compensados apés conclus&o dos trabalhos de —_— _LrJnlrr;ed Seguradora S.A. _167.116 145324
entrega da Escrituracao Contabil Fiscal (ECF) em julho de 2025. ota _27.017 _19.489 Tota 2.479.219 2.089.913
‘m DEBITOS DIVERSOS | |m DETALHAMENTO DAS CONTAS DE RESULTADO
2024 2023 @ Prémios retidos:
Passivo circulante . " 2024 2023
Participagdo nos lucros 10.286 9.424 Pr?m!os emitidos B i 6.197.714 5.137.553
Férias e encargos a pagar 12.505 11.407 Pr?m!o de corresponsabilidade cedida (1.451) (2.150)
Fornecedores 30.883 30.862 Frémios cancelados (106.647) (195.212)
Depdsitos de terceiros 37.964 23.751 Pféf“i°s restituidp§ . (4.472) (2.427)
Total 91.638 75.444 Variagao da provisao de prémios ndo ganhos - PPNG (8.441) (3.850)
Passivo néo circulante - Tota_l _ B o . 6.076.703 4.933.914
Outros débitos a pagar b. Tributos diretos de operagcoes com planos de assisténcia a saude: 2024 203
Total siom 78755 COFINS (516 ~ (41640)
- - PIS 8.964) 6.768)
‘[E PROVISOES PARA ACOES JUDICIAIS Total (64.127) (48.414)
e . .. . . c. Sinistros avisados:
Provisao para acdes judiciais Depésitos judiciais 2024 2023
Natureza Saldo em 2023 Constituicoes Reversdes Atualizacoes Pagamentos Saldo em 2024 2024 2023 Indenizagdes avisadas (5.385.554) (4.399.740)
1 - Fiscal 52.393 8.231 - 3.581 (2.069) 62.136 _ 42.956 _ 36.828 Despesas com sinistros (4.179) (3.236)
1.1 - COFINS alargamento da base 10.016 - - 517 - 10533 11673 11.117 Indenizagdes avisadas - SUS (9.519) (6.504)
1.2-INSS 2.197 - - 133 - 2330 2329 2195  Gpea 437182 306.245
1.3 - PIS alargamento da base 1.688 - - 87 - 1.775 - ~  Recuperago de sinistros (39) 924
115 COFINS 5704 2 ‘ 177 - sanr o M%) Copartipagao Gl o
1.6 - INSS liminar judicial 20.937 3.413 - 1.827 - 26.177 26178  20.937 Z?Z;',,,as receitas e despesas operacionais: (1824.029) (4.002:139)
1.7-1SS LC 157/16 1.469 - - 113 - 1582 1583 1470 2024 2023
1.8 - Liminar terceiro teto 20 salarios 6.246 2.293 - 655 N 9.194 - ~  Outras receitas operacionais de planos de assisténcia a satde 2.457 1.796
1.9 - Outros 2.852 2.500 N ~ (2.069) 3.283 - ~  Revers&o da proviséo sobre prémios a receber de assisténcia médico-hospitalar 2.749 2.294
2 -Trabalhista 1.502 322 (696) 86 (302) 912 670 830  gubtotal 5.206 4.090
3 - Contingéncias civeis 27.475 20.386 - 5.580 (13.159) 40.282 18412 11216  Receitas de assisténcia a satde ndo relacionadas com planos de satde da seguradora 215 743
4 - Sinistros (*) = = = = = = 129 _ 14.077 pespesas com apdlices e contrato (5.184) (2.972)
5-SUS (*) 893 2.839 (3.518) = = 214 _ 14.594 = Provisdo para contingéncias - operacionais (23.225) (14.471)
Total 82.263 31.778 (4.214) 9.247 (15.530) 103.544 _ 76.761 _ 62.951 Qytras despesas operacionais (6.954) (12.350)
(*) Refere-se a depésitos judiciais de a¢des relacionadas a sinistros. Subtotal (35.363) (29.793)
(**) Refere-se a depositos judiciais de agdes relacionadas ao ressarcimento ao SUS e provisdes de contingéncias sem GRU. Provisao para perdas sobre créditos - prémios (12.742) (9.779)
Provisao para acdes judiciais Depdsitos judiciais  Provis@o/reversao para perdas sobre outros créditos 236 (1.093)
Natureza Saldo em 2022 Constituicoes Reversoes Atualizacoes Pagamentos Saldo em 2023 2023 2022 Subtotal (12.506) (10.872)
1 - Fiscal 42.771 7.556 - 3.662 (1.596) 52.393 _ 36.828 _ 30.843 Programa de promogao da saude e prevencg&o de riscos e doencas (3.193) (4.618)
1.1 - COFINS alargamento da base 9.388 - - 628 - 10.016  11.117  10.443 Total outras despesas operacionais (51.062) (45.283)
1.2 -INSS 2.035 - - 162 - 2.197 2.195 2.0384 Outras despesas nao relacionadas a assisténcia a Satude (1.057) (1.054)
1.3 - PIS alargamento da base 1.582 - - 106 - 1.688 - — Provisao/reversao sobre créditos de operagdes de assisténcia médico-hospitalar nao relacionadas com plano de satude (629) 578
1.4-1SS 1.100 15 - 79 - 1.194 1.109 1.008 Subtotal (1.686) (476)
1.5 - COFINS 5.579 - - 215 - 5.794 - — e.Despesas de comercializagdo:
1.6 - INSS liminar judicial 16.024 3.101 - 1.812 - 20.937 20.937 16.025 2024 2023
1.7 -1SSLC 15716 1.333 - - 136 - 1.469 1.470 1.333 Comissdes sobre prémios emitidos (233.428) (179.243)
1.8 - Liminar terceiro teto 20 salarios 3.726 1.996 - 524 - 6.246 - — Comissoes de agenciamento (94.324) (104.530)
1.9 - Outros 2.004 2.444 - - (1.596) 2.852 - — Outras despesas de comercializagéo - pré-labore (10.456) (12.921)
2 -Trabalhista 2.434 244 (1.142) 169 (203) 1.502 830 1.361 Variacao das despesas de comercializacao diferidas (1.994) 21.665
3 - Contingéncias civeis 20.738 11.843 - 2.672 (7.778) 27.475 11.216 11.351 Total (340.202) (275.029)
4 - Sinistros (*) - - - - - — _ 14.077 _ 16.594 f. Despesas administrativas:
5-SUS sem GRU 2.978 (2.085) - - - 893 - - 2024 2023
Total 68.921 17.558 (1.142) 6.503 (9.577) 82.263 _ 62.951 60.149 Despesas com pessoal (220.403) (189.824)
(*) Refere-se a depdsitos judiciais de acdes relacionadas a sinistros. Servigos de terceiros (113.986) (91.522)
2024 2023 Localizacao e funcionamento (30.460) (25.046)
Movimentagéo Fiscais Trabalhistas _ Civeis _ SUS Total Fiscais Trabalhistas Civeis _ SUS _ Total Despesacom publicidade e propaganda (42.263) (34.149)
Saldo inicial 52.393 1.502 _27.475 893 _82.263 42.771 2.434 20.738 _2.978 68.921 Despesas com multas administrativas (432) (847)
Constituigbes 8.231 322 20386 2.839 31.778  7.556 244 11.843 — 19.643 Outras despesas administrativas __(10.172) __ (7.695)
Reversoes - (696) - (3518) (4.214) - (1.142) — (2.085) (3.227) Subtotal ) _ (417.716) _ (349.083)
Atualizages 3.581 86  5.580 - 9247 3662 169 2672 - 6503 Despesascom tributos
Pagamentos (2.069) (302) (13.159) - (15.530) (1.596) (203) (7.778) - (9.577) Taxas de salde suplementar (4) (72)
Saldo final 62.136 912 40282 _ 214 103544 52.393 1.502 27.475 893 82.263 83;‘::&:5;3;{‘)2‘1'03' ggg; 738)
Composicao das acdes judiciais Civei o Outros tributos 570 5
iveis 2024 Civeis 2023 — 69 (B
Valor Valor da Valor Valor da Subtotal - (305 ____(815)
- . .~ . . Total (419.021) (349.898)
Probabilidade de perda Quantidade reclamado provisao Quantidade reclamado _ provisdo Receit " i —— —_— =
Provavel 1.520 30.846  30.552 1.131 19.873 20256 9 e desy i as: " 202
Possivel 1.043 16.469  9.730 621 10.534 7219 o 2024 2028
Remota 316 38.556 - 275 24.621 - . .
Total 2.879 85871 _ 40.282 2.027 55.028 __ 27.475 heceitas com titulos privados 10947 15323
—_— e = = Valor justo por meio do resultado 274 130
Trabalhista 2024 Trabalhista 2023 vjor justo por meio de outros resultados abrangentes 8.886 9.823
Valor Valor da Valor Valor da Custo amortizado 1.787 5.370
Probabilidade de perda Quantidade reclamado provisdo Quantidade reclamado _provisdo Receitas com titulos publicos - 44
Provavel 16 2.356 843 11 1.523 1.154 Valor justo por meio do resultado — 44
Possivel 3 1.831 69 1 2.093 348  Receitas com fundos de investimento 225.496 217.656
Remota 63 8.267 = 63 10.072 = Valor justo por meio do resultado 218.377 206.146
Total 82 12.454 912 75 13.688 1.502  valor justo por meio de outros resultados abrangentes 5.011 11.510
1. Fiscais: 1.1 Alargamento da base de célculo da COFINS: A Seguradora questiona o alargamento da base de calculo prevista nos artigos 2°e 3°,§ 1°da  Custo amortizado 2108 —
Lei n®9.718/1998, tendo obtido liminar e, a partir de maio de 2007, entretanto, a decisao foi reformada pelo Tribunal, julgando improcedente a ag&o, a parce- Receitas financeiras com operagoes de assisténcia a salide 847 1.038
la correspondente a discusséo esta provisionada. O processo tramita na 6* Turma do Tribunal Regional Federal da Terceira Regido. A Seguradora avalia a Receitas com créditos tributarios 12.699 11.156
probabilidade de perda de receitas de prémios como provéavel, investimentos compulsérios como possivel, investimentos livres como remoto. R$ 10.533, ha- Receitas financeiras com depdsitos judiciais 5.548 6.644
vendo depdsito garantidor nos autos de R$ 11.673. 1.2 INSS: Contribuigao previdencidria pela aliquota de 22,5% sobre remuneragdes pagas ou creditadas Outras receitas financeiras _ 4832 _ 5.155
a corretores de seguros. Este processo estd em tramitagdo na 1% Turma do Tribunal Regional Federal da Terceira Regido e STF reconheceu a legalidade da Subtotal __260.369 _ 257.016
majoracao. Aguarda a conversao do depdsito em favor da Unidao R$ 2.330. 1.3 Alargamento da base de calculo do PIS: A Seguradora questiona o alarga- Despesas . .
mento da base de célculo prevista no artigo 3°, § 1° da Lei n° 9.718/1998, tendo obtido liminar e a partir de maio de 2007, entretanto, a decisao foi reformada Despesas com fundos de investimentos __(17.237) __ (5.917)
pelo Tribunal, julgando improcedente a agao, a parcela correspondente a discussao esta provisionada. O processo tramita na 6* Turma do Tribunal Regional ValorJust_o pormeio do ’esu“’f‘E‘O A (17.237) (5.917)
Federal da Terceira Regido. A Seguradora avalia a probabilidade de perda de receitas de prémios - como provavel, investimentos compulsérios - como possi- gespesa financeira com operacoes dfe a§S|stenC|a a saide (91;:2341;:;) ((13(5);3)
vel, investimentos livres - como remota. R$ 1.775. 1.4 ISS Salvador: A Prefeitura Municipal de Salvador questiona a Seguradora sobre a incidéncia de 1SS Dncargos para provisao para contingéncia (9.247) (6.:520)
. : - N . espesas financeiras de encargos sobre tributos 2 2
sobre os pagamentos das faturas de reembolso em seguro-satde. Em novembro de 2009, a Seguradora apresentou impugnacao. O processo foi remetido ao Outras despesas financeiras (4.052 4.345)
Conselho Municipal de Contribuintes e o julgamento foi convertido em diligéncia para realizagdo de pericia. A Seguradora avalia a probabilidade de perda Subtotal (31.847) (17.858)
possivel para esta agao, havendo depésito garantidor nos autos. R$ 1.291. 1.5 COFINS: A Seguradora pede a anulagao do crédito da COFINS a que se re- Tota) 228.522 239.158
fere a carta de cobranca n° 183/2008 em 29 de julho de 2008. Foi concedida liminar em 12 de julho de 2011, julgando improcedentes os pedidos. Este pro- p_ Resultado patrimonial: - -
cesso tramita na 6° Turma do Tribunal Regional Federal da 3% Regi&o. A Seguradora avalia a probabilidade de perda como provével para esta ag&o. Interpos- Receitas patrimoniais 2024 2023
to Recurso Extraordindrio, aguarda julgamento do RE 609.096. R$ 5.971. 1.6 INSS: Recolhimento da contribuicao previdenciaria, sobre verbas trabalhistas. Resultado positivo de equivaléncia patrimonial (Nota explicativa n® 10) 23.930 23.609
A Seguradora, através de parecer de seus assessores juridicos considera como perda: (i) auxilios-doenca e acidente (primeiros 15 dias) - remota; (i) auxilio Qutras receitas patrimoniais 259 660
creche - remota; (iii) aviso prévio indenizado - remota; (iv) tergo constitucional de férias - provavel; (v) férias indenizadas - remota; (vi) adicional de hora extra Subtotal 24.189 24.269
e noturno - possivel; (vii) férias usufruidas e descanso semanal remunerado - possivel; (viii) salario-maternidade/paternidade - remota e (ix) gratificacdo na- Despesas patrimoniais
talina (décimo terceiro salario) - possivel, sendo certo que para estas verbas a Seguradora vem realizando os depdsitos judiciais dos valores e consequente- Resultado negativo de equivaléncia patrimonial (Nota explicativa n® 10) (541) -
mente constituindo a provis&o destes valores. R$ 26.177. 1.7 ISS Lei Complementar 157/16: A Seguradora discute com o Distrito Federal a incidéncia de Outras despesas patrimoniais (30) (3.089)
ISS sobre as operagdes de seguros. A Seguradora através de seus assessores juridicos considera a probabilidade de perda como possivel, e para fazer '?utbtlmal 4(23%8) 4(2310%3
ota . .

EF] IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

Imposto de Renda Contribuicédo Social

ao tributo. R$ 9.194. 2. Trabalhista: A Seguradora responde a processos de natureza trabalhista, tramitando em diversas fases. Conforme avaliagéo dos as- ) . L 2024 2023 2024 2023
sessores juridicos os processos classificados como perda provével e possivel estdo provisionados. Cabe esclarecer que conforme nota técnica, a Segurado- LUcro antes dos impostos e apds participagdes sobre o resultado _484.065 405.132 _ 484.065 405.132
ra constitui provisao para os casos classificados com progndstico de perda possivel e provavel. R$ 912. 3. Contingéncias civeis: A Seguradora responde a Adu;oe;:
processos de natureza civel, tramitando em diversas fases. De acordo com a avaliagdo dos assessores juridicos os processos classificados como perda CD)O?I_?S'VOS 7 ggg 112;; 7 ggg 1122;
pr’ov.ével e possivel es}éo provisic’Jnados. Cabe esclareceir que gom_‘orn'_\e nota_te’_cnica a Seguradora constitui provisdo para os casos cIassjficados com prog- Prli)grama de participagao no resultado -862 2:166 '862 2:166
ndstico de perda possivel e provavel. R$ 40.282. 4. Depdsitos judiciais de sinistros: A Seguradora responde a processos de natureza civel, tramitando em Provisdo para contingéncias 21.081 14.792 21.081 14.792
diversas fases. Deste modo, em alguns destes processos foi necessario a realizagéo de depdsitos judiciais em garantia nos processos judiciais. R$ 14.594. Provisao para devedores duvidosos 1:108 (11 .618) 1j108 (11 .618)
[EfJ PATRIMONIO LiQUIDO Exclusdes: o
- - - - - Receitas com depésitos judiciais (3.102) (2.718) (3.102)  (2.718)
a. Capital social: O capital social subscrito e integralizado é de R$ 750.000 em 31 de dezembro de 2024 (R$ 750.000 em 2023), representado por 38.823.797 Equivaléncia (23.389) (23.609) (23.389) (23.609)
(38.823.797 em 2023) agdes ordinarias, todas nominativas e sem valor nominal. (i) Reserva legal: Constituida ao final de cada exercicio, na forma prevista Base de calculo 489.014 401.218 489.014 401.218
na legislagao societaria brasileira, pela parcela de 5% do lucro liquido, ndo podendo exceder a 20% do capital social. b. Reserva de investimento e capital Aliquotas:
de giro: O saldo do lucro liquido, apés destinagdes de reserva legal e dividendos se houver, serd destinado & Reserva de Investimento e Capital de Giro,a  Imposto de renda e contribuigéo social (73.352) (60.183) (73.352) (60.183)
qual nao podera exceder o valor do capital social. Esta reserva que tera por finalidade absorver prejuizos, assegurar investimentos em participagdes em outras  Imposto de renda aliquota adicional 10% (48.878) (40.099) - -
sociedades, no imobilizado, nas operagdes da Seguradora, no intangivel e acréscimo do capital de giro. A constituicao da Reserva de Investimento e Capital ~ Programa de alimentacéo ao trabalhador-PAT 969 743 - -
de Giro pode ser dispensada ou diminuida por deliberagdo da Assembleia Geral, na hipétese desta vir a decidir pela destinagéo de lucros para pagamento ~ Patrocinios 4.282 4.849 - -
de dividendos adicionais ao dividendo obrigatorio. ¢. Dividendos: De acordo com o Artigo 30, §1°, inciso Il do Estatuto Social da Unimed Seguros Satde S.A., Tributos correntes ) (116.979) (94.690)  (73.352) (60.183)
o0 pagamento minimo de dividendos ou juros sobre capital proprio deve considerar: Lucro liquido do exercicio; (-) Destinacéo de reserva legal de 5%; Sobre Tributos de exercicios anteriores __5215 _ 5420 __ 4.437 _ 3.155
a base de calculo, distribuir no minimo 10%; O valor relacionado ao pagamento de Dividendos foi pago antecipadamente no valor de R$ 41.900 em dezembro thal _ (111.764) (89.270) (68.915) (57.028)
de 2024 (R$ 41.000 em 2023). Tributos dlferl_dos o . 5.454 3.305 3.272 1.983
2024 2023 Despesa de imposto de renda e contribuicao social (106.310) (85.965) (65.643) (55.045)
P . 15145 5ea 152 Aliquota efetiva 21,96% 21,22% 13,56% 13,59%
Lucro liquido do exercicio 312.112  _ 264.123 - - - > > > >
Reserva legal (15.605) _(13.206) m CONCILIACAO ENTRE O LUCRO LIQUIDO E O FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES
Base de célculo dos dividendos 296.507 250.917 OPERACIONAIS
Dividendos pagos 41.900 41.000 2024 2023
Percentual sobre o lucro liquido ajustado 14% 16% - . —_— e ____SUew
Em atendimento a Resolucao Normativa n° 569/2022, as operadoras de planos de assisténcia a satide deverédo apresentar Patriménio Liquido Ajustado (PLA) k}':g;gs“g:r'g:o do exercicio 812112264123
igual ou superior ao Capital Regulatério (CR), equivalente ao maior valor entre o Capital Base (CB) e o Capital Baseado em Risco (CBR). Resultado de equivaléncia patrimonial (23.389)  (23.609)
2024 2023 Reducéo do valor recuperavel de ativos 10.386 8.000
1. Patriménio liquido 1.756.730 1.486.424 Depreciagdo e amortizagdo 11.131 8.011
(-) Participagao em outras operadoras (126.499) (106.449) Creditos tributarios e previdenciarios (26.720)  (47.587)
(-) Despesas de comercializagao diferida (49.860)  (51.855) Despesas antecipadas 995 (1.098)
(-) Ativo nao circulante intangivel (27.311)  (20.733) Qutros - baixas de imobilizado 10 3.090
() Despesas antecipad 1508 > 523 Despesas diferidas . 1.994  (21.665)
Jespesas antecipadas (1.528) (2.523) Diferimento das provisdes técnicas 147117 65.991
Patriménio liquido ajustado (a) 1.551.532 1.304.864 (), ir0g ajustes _ 4
2. Capital baseado em risco 918.836  756.706  AplicacGes financeiras (413.578)  (305.750)
Capital base (CB) 11.702 11.227  Créditos de operagées com planos de assisténcia & saide (6.707)  (71.951)
Capital de risco (subscricao, crédito, mercado e operacional) (CR) Outros valores e bens 2.415 7.784
Capital de risco de subscricao 643.065  521.297 Outros Ativos 625 (1.457)
Capital de risco de crédito 141.173  134.984 Depdsitos judiciais e fiscais o (13.810) (2.802)
Capital de risco operacional 183.047 148.669 Prg\(lsoes tecnlcas_de operagdes dg qsmstpnma a saude 89.853 112.275
Capital de risco de mercado 39.691 26.427 Débitos de operagdes de assisténcia a saude (5.384) (3.358)
Correlagao entre os riscos 88.140 74.672 Impostos e contribuigoes (171.328)  (131.179)
C Débitos diversos 16.193 32.168
Capital baseado em risco (b) 918.836  756.706  proyisges judiciais 21.281 13.342
Suficiéncia de capital (c =a - b) 632.695  548.155  (Caixa consumido nas atividades operacionais (46.804)  (95.668)
Suficiéncia de capital (d = c/b) 68,86% 72,44%  Impostos pagos sobre o lucro 177.651 _145.010
Suficiéncia de solvéncia (e = a/b) 168,86% 172,44% Caixa gerado nas atividades operacionais 130.847 49.342
—
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I RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS

Aos Conselheiros e Diretores da Unimed Seguros Satde S.A. - Sdo Paulo - SP

Opiniao: Examinamos as demonstragdes financeiras individuais da Unimed Seguros Salde S.A. (“Seguradora”) que compreendem o balanco patrimonial
em 31 de dezembro de 2024 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de
caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas contabeis materiais e outras informacgoes
elucidativas. Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras individuais acima referidas apresentam, adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a
posicao patrimonial e financeira da Unimed Seguros Saude S.A. em 31 de dezembro de 2024, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa
para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contébeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar - ANS. Base para opinido: Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢ao a seguir intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstragdes financeiras individuais”. Somos independentes em relacdo a Seguradora de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo
de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabi-
lidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.
Enfase: Conforme descrito na nota explicativa 3K, o nao reconhecimento da insuficiéncia apurada no resultado do Teste de Adequacgéao de Passivos segue o
entendimento manifestado pela ANS na Resolugdo Normativa n°® 528 de 29 de abril de 2022. Nossa opinido nao estd ressalvada em relacéo a esses assun-
tos. Outras informagdes que acompanham as demonstragées financeiras individuais e o relatorio dos auditores: A Administragao da Seguradora é
responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatério da Administragdo. Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras individuais
nao abrange o Relatério da Administracdo e nao expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatério. Em conex@o com a auditoria
das demonstragdes financeiras individuais, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio esta, de
forma relevante, inconsistente com as demonstragoes financeiras individuais ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta
estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorgao relevante no Relatério da Administragdo, somos re-
queridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito. Responsabilidades da Administracao e da governanca pelas demonstracoes
financeiras individuais: A Administracéo é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentacdo das demonstragdes financeiras individuais de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicoes autorizadas a funcionar pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS e pelos
controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de demonstracdes financeiras individuais livres de distorgao relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro. Na elaboragao das demonstragdes financeiras individuais, a Administragao é responsavel pela avaliagao
da capacidade da Seguradora continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso
dessa base contabil na elaboracéo das demonstragdes financeiras individuais, a ndo ser que a Administragao pretenda liquidar a Seguradora ou cessar
suas operacdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes. Responsabilidades dos auditores pela auditoria
das demonstracgoes financeiras individuais: Nossos objetivos sao obter seguranga razoavel de que as demonstragdes financeiras individuais, tomadas

em conjunto, estéo livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido.
Seguranca razodvel é um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria sempre detectam as eventuais distorgdes relevantes existentes. As distorcdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas
relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuérios tomadas
com base nas referidas demonstracdes financeiras individuais. Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso: Identificamos e avaliamos os riscos de
distor¢ao relevante nas demonstragdes financeiras individuais, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos
de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opiniéo. O risco de nao
deteccao de distorgdo relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos,
conluio, falsificagao, omissao ou representagodes falsas intencionais. Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para plane-
jarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos
da Seguradora. Avaliamos a adequagéo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgacoes feitas pela
Administragdo. Concluimos sobre a adequag&o do uso, pela Administracéo, da base contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de
auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relacdo a eventos ou condicdes que possam levantar duvida significativa em relagdo a capacidade de
continuidade operacional da Seguradora. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengdo em nosso relatério de auditoria para as
respectivas divulgagoes nas demonstragdes financeiras individuais ou incluir modificagdo em nossa opiniao, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condigbes futuras podem levar a
Seguradora a ndo mais se manter em continuidade operacional. Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o contetido das demonstragdes financeiras
individuais, inclusive as divulgacoes e se as demonstragdes financeiras individuais representam as correspondentes transacgdes e os eventos de maneira
compativel com o objetivo de apresentacdo adequada; e Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informagoes financeiras das
entidades ou atividades de negdcio do grupo para expressar uma opinido sobre as demonstracdes financeiras. Somos responsaveis pela direcao, supervisao
e desempenho da auditoria do grupo e, consequentemente, pela opiniao de auditoria. Comunicamo-nos com a Administragao da Seguradora a respeito, entre
outros aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas
nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

S&o Paulo, 20 de fevereiro de 2025

KPMG Auditores Independentes Ltda.
CRC 2SP-027685/0-0 ‘F’ SP

Carolina Maciel Messias dos Santos
Contadora CRC SP-246031/0-8
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