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Relatorio da Administracao

Prezados Acionistas,

E com satisfacio que apresentamos as Demonstracdes Financeiras de 31 de dezembro de 2011 e
os bons resultados alcancados pela Unimed Seguradora S.A. (“Seguradora”).

O Mercado Segurador

O mercado de seguros aponta um crescimento de 17% para 2011, sendo que o previsto era de
12% conforme a CNseg, resultando num faturamento de R$ 218,6 bilhdes. Os pagamentos de
indenizagdes, sorteios e resgates de previdéncia totalizaram R$ 106 bilhdes. O setor acumulou em
reservas o total de R$ 444 bilhdes investidos no mercado financeiro.

Cenario Economico

A economia mundial continua pressionada pelas questdes fiscais dos paises da zona do euro,
principalmente Grécia, Portugal, Espanha, Italia e, mais recentemente, Franga. A previsdo de
crescimento do PIB para 2011 ¢ muito baixa e a mesma expectativa se repete para 2012.

O cenario doméstico sofre influéncia da crise europeia, o que levou o Banco Central a inverter o
passo da politica monetaria e apostar na redugdo dos juros basicos como forma de estimular a
economia. Suas agdes parecem acertadas e devem levar a inflagcdo oficial para o limite maximo
da meta.

O mercado externo seguira com as incertezas que rondam uma solucgdo efetiva para os paises
europeus. Nos Estados Unidos, a disputa para a elei¢do presidencial no final do ano, podera
dificultar a volta do pais a rota de crescimento. O mercado interno, por sua vez, vai depender de
medidas governamentais para voltar a ser a maquina propulsora do crescimento do Brasil.

Desempenho Econémico-Financeiro

A Seguradora encerrou 2011 com R$ 294 milhdes em prémios emitidos liquido, um crescimento
de 18% em relacdo ao ano anterior. Os sinistros representaram 44,5% dos prémios, uma redugao
de 2,7 pontos percentuais em relagdo a 2010. A opera¢do de previdéncia arrecadou R$ 54,5
milhdes em contribui¢cdes e prémios, um crescimento de 7,8%. As despesas administrativas
totalizaram R$ 60,8 milhdes, um aumento de 12,9% em relagdo ao ano anterior. O resultado
financeiro alcangou R$ 23,7 milhdes, contra R$ 18,9 milhdes em 2010. O lucro liquido do
exercicio, ja considerando os resultados por equivaléncia patrimonial de suas controladas,
encerrou 2011 em R$ 89,9 milhdes, um crescimento de 32,7% sobre o periodo de 2010. Este
resultado significa um lucro de R$ 23,19 por agdo e uma rentabilidade de 27,8% sobre o
patriménio médio do periodo.

A Administracdo declara que tem condigdes de manter os instrumentos financeiros mantidos até
0 vencimento.
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Capital Social

O patriménio social da Seguradora alcangou R$ 360,7 milhdes em 2011, representado por
3.881.031.999, divididas em 2.729.163.373 ordinarias e 1.151.868.626 preferenciais, ambas
escriturais, sem valor nominal e ndo conversiveis de uma espécie em outra. Em outubro de 2011
a Seguradora realizou uma bonificagdo de agdes, emitindo 1.940.515.998 agdes, sendo
1.364.581.686 acdes ordindrias e 575.934.312 agdes preferencias.

Politica de dividendos

Ap6s as dedugdes relativas a reserva legal, é assegurado aos acionistas um dividendo minimo de
10% do lucro liquido, conforme estabelecido no Estatuto Social.

Agradecimentos

Agradecemos a todos os nossos colaboradores, clientes, parceiros ¢ acionistas pela confianga,
apoio e dedicacao.

Sado Paulo, fevereiro de 2012

A Administracao
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PARECER ATUARIAL

Aos Administradores e Acionistas
UNIMED SEGURADORA S.A.

Em atendimento a Circular SUSEP n° 272/2004, foi realizada a Avaliagdo Atuarial na carteira
de Seguros de Pessoas e planos de Previdéncia Complementar da Unimed Seguradora
referente ao ano de 2011.

O trabalho foi conduzido de acordo com os principios atuariais, através de revisdo, recalculo e
aplicacdo de teste de consisténcia das provisdes técnicas com base de dados considerados

consistentes e de boa qualidade.
As provisoes técnicas contabilizadas em 31 de dezembro de 2011 foram calculadas de acordo
com as normas vigentes, premissas de cada plano e Notas Técnicas Atuariais, mostrando-se

adequadas e suficientes, incluindo as Provisdes de Insuficiéncia de Contribui¢des e Prémios.

Realizamos o Teste de Adequacdo do Passivo, em conformidade com a Circular SUSEP n°
410/2010, nao sendo observada necessidade de ajuste das provisdes.

Diante do exposto, consideramos a Unimed Seguradora S.A. em equilibrio técnico atuarial

quanto aos compromissos assumidos com seus segurados e participantes.

Sado Paulo, 16 de fevereiro de 2012.

Lara Cristina da Silva Facchini Alexandre Augusto Ruschi Filho
Atuaria MIBA 1118 Diretor Técnico
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Relatorio dos auditores independentes sobre as
demonstracoes financeiras

Ao

Conselho de Administracao e aos Acionistas da
Unimed Seguradora S.A.

Sdo Paulo - SP

Examinamos as demonstragdes financeiras individuais da Unimed Seguradora S.A.
(“Seguradora”), que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2011 e as
respectivas demonstracdes do resultado, do resultado abrangente, das muta¢des do patrimonio
liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, assim como o resumo das
principais praticas contabeis e demais notas explicativas.

Responsabilidade da administracao sobre as demonstrac¢oes financeiras

A Administracdo da Seguradora é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo dessas
demonstracdes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as
entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e pelos controles
internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de demonstracdes
financeiras livres de distor¢ao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade ¢ a de expressar uma opinido sobre essas demonstra¢des financeiras com
base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a
auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de que as
demonstragdes financeiras estdo livres de distor¢do relevante.

Uma auditoria envolve a execugdo de procedimentos selecionados para obtengdo de evidéncia a
respeito dos valores e divulgacdes apresentados nas demonstragdes financeiras. Os
procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avalia¢ao dos riscos
de distor¢do relevante nas demonstragdes financeiras, independentemente se causada por fraude
ou erro. Nessa avaliacdo de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a
elaboracdo e adequada apresentacdo das demonstragdes financeiras da Seguradora para planejar
os procedimentos de auditoria que sdo apropriados nas circunstincias, mas ndo para fins de
expressar uma opinido sobre a eficacia desses controles internos da Seguradora. Uma auditoria
inclui, também, a avalia¢do da adequacdo das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis feitas pela administragdo, bem como a avaliacdo da apresentacdo das
demonstracdes financeiras tomadas em conjunto.

KPMG Auditores Independentes, uma sociedade simples brasileira e KPMG Auditores Independentes, a Brazilian entity and a member
firma-membro da rede KPMG de firmas-membro independentes e firm of the KPMG network of independent member firms affiliated
afiliadas & KPMG International Cooperative (‘KPMG International”), with KPMG International Cooperative (“‘KPMG International”), a

uma entidade suica. Swiss entity.



Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida ¢ suficiente e apropriada para fundamentar nossa
opinido.

Opinido

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da Seguradora em 31 de
dezembro de 2011, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio
findo naquela data, de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil aplicidveis as
entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.

Enfase

Sem alterar nossa opinido descrita no paragrafo anterior, chamamos a atengdo para a Nota
Explicativa n® 18d, que menciona que a sua controlada Unimed Seguros Satde S.A., na qual a
Seguradora participa com 99,99% do capital social, questiona judicialmente a incidéncia da
contribui¢do previdenciaria sobre pagamentos efetuados as cooperativas de servigos médicos. A
Administracdo das Seguradoras e seus assessores juridicos sdo de opinido que sdo remotas as
chances de perda na resolu¢do final deste processo, e, por conseguinte, os valores nao recolhidos
ndo foram provisionados.

Sado Paulo, 23 de fevereiro de 2012

KPMG Auditores Independentes
CRC 2SP014428/0-6

’4' e

Luciene Teixeira Magalthdes — Leonardo de Assis ugal
Contadora CRC 1RJ079849/0-3 S-SP Contador CRC 1RJ 79932/0-1 S-Sp




Unimed Seguradora S.A.

Balangos patrimoniais

Em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

Ativo
Circulante

Disponivel
Caixa e Bancos

Aplicagdes

Créditos das operagdes com seguros e

resseguros

Prémios a receber
Operagdes com seguradoras
Outros créditos operacionais

Créditos das operagdes com previdéncia

Valores a receber
Titulos e créditos a receber

Titulos e créditos a receber
Créditos tributarios e previdenciarios

Outros créditos

Outros valores e bens
Bens a venda

Despesas antecipadas

Custo de aquisicio diferidos
Seguros e resseguros

Ativo niio circulante

Realizavel a longo prazo

Aplicagdes

Titulos e créditos a receber

Créditos tributarios e previdenciarios

Depositos judiciais e fiscais

Empréstimos e depésitos compulsérios

Custo de aquisicdo diferidos
Seguros e resseguros

Investimentos

Participagdes societarias - financeiras

Imoveis destinados a renda

Outros investimentos
Imobilizado

Imoveis

Bens moveis

Outras imobiliza¢des

Intangivel

Outros intangiveis

Total do ativo

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

Nota

2011 2010

559.774 560.835

8.195 11.357

8.195 11.357

5a 508.570 518242

7 16.022 10.603

8a 10.748 7.937

5.271 2.607

3 59

407 392

407 39

23.528 17.095

5.160 3.582

9 18.368 13.513

172 133

- 155
- 155

105 527

2.775 2331

2.775 2331

438.573 275.470

215.665 112.478

5a 180.238 81.131
S5 3Lo3

9 12.268 12.342

18a 22.877 18.689
5 23

277 293

277 293

189.753 135.349

11 189.344 135.082

399 250

10 17

12 29.526 22.824

24978 13.098

4.385 9.663

163 63

12 3.629 4.819

3.629 4.819

998.347 836.305
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Passivo
Circulante
Contas a pagar
Obrigagdes a pagar
Impostos e encargos sociais a recolher
Encargos trabalhistas

Impostos e contribui¢des
Outras contas a pagar

Débitos de operacdes com seguros e resseguros
Prémios a restituir
Operagdes com seguradoras
Operagdes com resseguradoras
Corretores de seguros e resseguros

Débitos das operagdes com previdéncia complementar

Operagdes com repasses
Outros débitos operacionais

Depésitos de terceiros
Provisdes técnicas - Seguros
Pessoas
Vida individual e com cobertura de sobrevivéncia
Provisdes técnicas - Previdéncia comple me ntar
Planos bloqueados
Planos ndo bloqueados
PGBL
Passivo niio circulante
Exigivel a longo prazo

Contas a pagar

Obrigagdes a pagar
Tributos diferidos

Outras contas a pagar
Provisdes técnicas - Seguros
Pessoas
Vida com cobertura de sobrevivéncia
Provisdes técnicas - Previdéncia comple mentar
Planos bloqueados
Planos nio bloqueados
PGBL
Outros débitos
Patrimédnio liquido
Capital social
Aumento de capital (em aprovagio)
Ajustes com titulos e valores mobiliarios
Reservas de capital
Reservas de lucros

(-) Agdes em tesouraria
Lucros acumulados

Total do passivo

Nota

2011

96.464

12.473

13 6.599
3.891
1.983

14 14.683

5.036

481
1.578

2.896

15 1.558

16a 57.908

57.908

4.794

2.327
16¢ 2232
16e 235

541.179
541.179

2.978

368
2.610

195

16a 12.124

12.124

16.861

471.059

136
16e 76.428
16e 394.495

18a 37.962

360.704

19 253197
14

915

106.578

998.347

2010

91.398

11411

8.250
1.250
1.911

12.742
50

4.467

273
1.579
130
2.485

108

3.750

54.866

54.866

3.999

2.111
1.888

457.235
457.235

1.840

662
1.178

195

6.661

6.661

9.894

403.867

134
62.126
341.607

34.778

287.672

110.737
15.861

881

160.160
(110)
143

836.305
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Unimed Seguradora S.A.

Demonstracoes de resultados

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais, exceto o lucro liquido por lote de mil agées)

Notas 2011 2010
Prémios emitidos liquidos 2la 294.439 249.968
Contribuigcdo para cobertura de riscos 830 790
Variagdo das provisdes técnicas de prémios 16b (3.430) (817)
Prémios ganhos 291.839 249.941
Sinistros ocorridos 21b (131.100) (117.996)
Custo de aquisicdo 2lc (39.897) (27.585)
Outras receitas e despesas operacionais 21d (9.046) (8.701)
Rendas de contribuigdes e prémios 54.490 50.544
(-) Constituigao da provisdo de beneficios a conceder 16e (52.679) (47.778)
(=) Receitas de contribui¢des e prémios de VGBL 1.811 2.766
Rendas com taxa de gestdo e outras taxas 4.306 3.750
Variagdo de outras provisdes técnicas 16e (7.206) (5.932)
Custo de aquisicio (487) (470)
Outras receitas e despesas operacionais 544 478
Resultado com resseguro (109) (334)
Despesas com resseguros (109) (334)
Despesas administrativas 2le (60.774) (53.826)
Despesas com tributos 21f (10.257) (9.292)
Resultado financeiro 21g 23.731 18.892
Resultado patrimonial 21i 47.766 35.017
Resultado operacional 111.121 86.708
Ganhos ou perdas com ativos niio correntes 65 -
Resultado antes de impostos e participagdes 111.186 86.708
Imposto de renda 22 (11.088) (8.484)
Contribuigdo social 22 (6.846) (5.279)
Participagdes sobre o lucro (3.269) (5.126)
Lucro liquido 89.983 67.819
Quantidade de agdes 3.881.031.999 1.940.515.999
Lucro liquido por lote de mil agdes 23,19 34,95

As notas exolicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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Unimed Seguradora S.A.

Demonstragdes dos Resultados Abrangentes

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e¢ 2010

Lucro liquido do exercicio

Ajustes com titulos e valores mobilidrios
Ganhos ndo realizados com titulos e valores mobilidrios
Ganhos e perdas nao realizados com TVM - Controladas
Tributos diferidos sobre ganhos ndo realizados com titulos e valores mobiliarios

Total do Resultado abrangente do exericio

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstra¢des financeiras.

10

2011 2010
89.983 67.819
9 -
8 -
()] -
89.997 67.819




Unimed Seguradora S.A.

Demonstragdes das mutagdes do patrimonio liquido

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 ¢ 2010
(Em milhares de Reais)

SALDOS EM 1° DEJANEIRO DE2010

AUMENTO DE CAPITAL

Reversao de dividendos propostos em 31 de dezembro de 2009 - AGO de 25/03/2010
Homologagdo do aumento de capital - Portaria SUSEP/CGERAT N°. 1.106 de 21/06/2010
Homologagdo do aumento de capital - Portaria SUSEP/CGERAT N°. 1.137 de 01/09/2010

Aumento de capital - Reunido Conselho de Administragao de 15/11/2010
Aquisi¢do de agdes para tesouraria

RESULTADO LiQUIDO DO PERIODO

PROPOSTA P/ DISTRIBUIGAO DO RESULTADO
Reserva legal
Reserva de investimento e capital de giro
Juros sobre o capital proprio
Reclassificagdo efeito de transigdo do Plano de contas Circ. 379 pra Circ. 424

SALDOS FINAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010

AUMENTO DE CAPITAL
Homologagao do aumento de capital - Portaria SUSEP N°. 1.187 de 23/02/2011
Homologagdo do aumento de capital - Portaria SUSEP N°. 4.318 de 13/12/2011

TITULOS E VALORES MOBILIARIOS
Venda de agdes em tesouraria
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO
PROPOSTA P/ DISTRIBUICAO DO RESULTADO
Reserva legal
Reserva de investimento e capital de giro
Dividendos
Juros sobre o capital proprio

SALDOS FINAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

Nota

19

S

Sa

19d

19d
19d
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Reservas de lucros

Aumento
Capital de capital em Acdes em Reserva Ajustes Investimento e Lucros

social aprovacio tesouraria de capital TVM Legal capital de giro Outras reservas acumulados Total
94.112 11.392 - 881 - 7.684 99.446 - - 213.515
- - - - - - 3.608 - - 3.608
11.392 (11.392) - - - - - - - -
5.233 - - - - - (5.233) - - -
- 15.861 - - - - - - - 15.861

- - (110) - - - - - - (110)
67.819 67.819

- - - - 3.383 - - (3.383) -

- - - - - 64.293 - (64.293) -

- - - - - - (13.002) - - (13.002)

- - - - - - (19) - - 19)
110.737 15.861 (110) 881 - 11.067 149.093 143 287.672
15.861 (15.861) - - - - - - - -
126.599 - - - - - (126.599) - - -
- - - - 14 - - - - 14

- - 110 34 - - - - - 144

- - - - - - - 89.983 89.983

- - - - 4.506 - - (4.506) -

- - - - - 85.620 - (85.620) -

- - - - - (8.577) 8.577 - -

] . . ] - - (17.109) - - (17.109)
253.197 - - 915 14 15.573 82.428 8.577 - 360.704

11
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Unimed Seguradora S.A.

Demonstragdes dos fluxos de caixa

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 ¢ 2010

(Em milhares de Reais)

2011 2010
Atividades operacionais
Recebimentos de prémios de seguro, contribuigdes de previdéncia e taxas de gestdo e outra.  367.381 332.553
Recuperagdes de sinistros e comissdes 2.993 4.483
Outros recebimentos operacionais (ressarcimentos € outros) 117 87
Pagamentos de sinistros, beneficios, resgates e comissoes (207.402) (185.557)
Repasses de prémios por cessdo de riscos (6.139) (8.538)
Pagamentos de despesas com operagdes de seguros e resseguros - (369)
Pagamentos de despesas e obrigagdes (60.268) (47.924)
Pagamentos de indenizagdes e despesas em processos judiciais (3.285) (2.577)
Outros pagamentos operacionais (4.184) (2.752)
Constituigao de depositos judiciais (6.049) (3.227)
Resgates de depositos judiciais 60 260
Pagamentos de participagdes nos resultados (3.505) (894)
Caixa gerado pelas operacgdes 79.669 85.545
Impostos e contribuicdes pagos (32.502) (31.151)
Investimentos financeiros:
Aplicagdes (158.008) (144.122)
Vendas e resgates 137.548 126.588
Caixa liquido gerado nas atividades operacionais 26.707 36.860
Atividades de investimentos
Pagamento pela compra de ativo permanente: (16.194) (36.003)
Investimento (7.800) (27.199)
Imobilizado (8.310) (8.804)
Intangivel (84) -
Recebimento pela venda de ativo permanente: 2 2
Imobilizado 2 2
Caixa liquido consumido nas atividades de investimento (16.192) (36.001)
Atividades de financiamentos
Aumento de capital - 15.861
Distribui¢ao de dividendos e juros sobre o capital proprio (13.821) (10.974)
Aquisi¢do das proprias agdes (50) (110)
Venda das proprias agdes 194 -
Caixa liquido gerado/ (consumido) nas atividades de financiame nto (13.677) 4.777
Aumento liquido de caixa (3.162) 5.636
Caixa e bancos no inicio do exercicio 11.357 5.721
Caixa e bancos no final do exercicio 8.195 11.357
Aumento nas aplicacdes financeiras - Recursos livres 15.388 2.304

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

12
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Unimed Seguradora S.A.

Notas explicativas as demonstracoes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

Contexto operacional

A Unimed Seguradora S.A. (doravante referida também como “Seguradora”) é uma entidade
domiciliada no Brasil situada na Alameda Ministro Rocha Azevedo, 366 - Sdo Paulo. A
Seguradora iniciou suas operacdes em 1990 e oferece produtos nos ramos de seguros de vida em
grupo, acidentes pessoais, planos de beneficios de previdéncia privada aberta, planos geradores
de beneficios livres (PGBL) e seguro de vida gerador de beneficios livres (VGBL) para clientes
pessoas fisica, juridica e entidades governamentais no territorio nacional.

A Seguradora ¢ controlada pela Unimed Participagdes Ltda., com participacdo de 83,33% no
capital social, cujo controle esta diluido entre 270 cotistas em 2011. A Unimed Participagdes faz
parte do Sistema Cooperativo Unimed que ¢ formado pelas cooperativas médicas que atuam sob
a denominagdo Unimed, suas federa¢des, confederacdo nacional e empresas associadas. A
Seguradora atua de forma integrada com esse conjunto de organiza¢des ¢ mantém com elas
parcela substancial de suas operacdes.

A Seguradora faz parte de um grupo de empresas e compartilha certos componentes da estrutura
operacional e administrativa, sendo o custo correspondente atribuido a cada uma das controladas
segundo critérios estabelecidos pela Administracao.

Essas demonstragdes financeiras foram aprovadas em 23 de fevereiro 2012.

Base para preparacao e apresentacio das demonstracoes financeiras

As demonstragoes financeiras foram preparadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados -
SUSEP e em consonancia com a Circular SUSEP n° 424/11, incluindo os pronunciamentos
contabeis, as orientacdes e as interpretagdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPC) que tenham sido referendados pela SUSEP, bem como pelas normas emitidas pelo
Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP, vigentes na data de publicacdo destas
demonstragoes financeiras.

As demonstracdes financeiras estdo em conformidade com os modelos de publicagdo
estabelecidos pela referida Circular.

13



SEGUROS|
Unimed
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Notas explicativas as demonstracoes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

a. Base de mensuracdo

A preparagao das demonstracdes financeiras pressupde a continuidade dos negdcios em curso

normal e foram elaboradas considerando o custo histérico como base de valor, com excec¢do do

que se segue:

e Ativos financeiros classificados para negociacdo e disponivel para venda sdo mensurados
pelo valor justo;

e Provisoes técnicas, mensuradas de acordo com as determinagdes da SUSEP; e

e Investimentos sao mensurados por equivaléncia patrimonial.

b. Moeda funcional e de apresentagio

As demonstragdes financeiras estdo sendo apresentadas em Real, que é a moeda funcional da
Seguradora. Todas as informagdes financeiras apresentadas em Real foram arredondadas para o
milhar mais proximo, exceto quando indicado de outra forma.

c. Utilizacdo de estimativas e julgamento

A preparacdo de demonstragdes financeiras exige que a Administragdo registre determinados
valores de ativos, passivos, receitas e despesas com base em estimativa, as quais sdo
estabelecidas a partir de julgamentos e premissas quanto a eventos futuros. Os valores reais de
liquidag@o das operagdes podem divergir dessas estimativas em fungao da subjetividade inerente
ao processo de sua determinacio.

Estimativas e premissas sdo revistas de maneira continua. Revisdes com relagdo as estimativas
contabeis sdo reconhecidas no periodo em que sdo revisadas e em quaisquer periodos futuros
afetados.

Itens significativos cujos valores sdo determinados com base em estimativa incluem: as provisoes
para ajuste dos ativos ao valor de realizagdo ou recuperacdo, as provisdes técnicas, as receitas de
prémios e as correspondentes despesas de comercializagao relativas aos riscos vigentes ainda sem
emissdo das respectivas apolices e as provisdes que envolvem valores em discussao judicial.
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Notas explicativas as demonstracoes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

d. Conciliagdo dos impactos das alteracoes implementadas pela Circular SUSEP n° 424/11

A Circular SUSEP n° 424, de 29 de abril de 2011, revogou a Circular SUSEP n° 379, de 18 de
dezembro de 2008 e introduziu modificagdes na classificagdo das contas patrimoniais e de
resultado e os ajustes mais significativos foram: (I) Os créditos das operacdes de seguros e
resseguros passam a ser apresentados liquidos da provisdo para riscos sobre créditos, (II) O valor
correspondente ao investimento na Unimed Seguros Saude S.A. foi deduzido do valor
correspondente ao efeito do “deemed cost”, que foi revertido em 2011 na Unimed Seguros Satde
S.A. por determinagdo da Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS, (III) No resultado
foram excluidos os registros das contribui¢des cedidas em repasse com a respectiva contra partida
no passivo e patrimonio liquido.

Em decorréncia, as demonstragdes financeiras relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de
2010, anteriormente publicadas de acordo com a Circular SUSEP n°® 379/2008, foram
reclassificadas segundo os novos critérios de forma a propiciar comparabilidade, conforme se
segue:

. Valores
Ativo divulgados
Circular Circular
SUSEP Reclassificacoes SUSEP
379 424
Créditos das operagdes com seguros e resseguros
Prémios a receber 10.844 (2.907) 7.937
Operagdes com seguradoras 2.699 92) 2.607
(-) Provisdo para riscos de crédito (2.999) - -
Investimentos
Participacdes societarias 150.691 (15.609) 135.082
Imoveis destinados a renda 255 %) 250
Outros investimentos 380 (363) 17
(-) Provisdo para desvalorizagdo (368) 368 -
Imobilizado
Bens moéveis 12.413 (2.750) 9.663
Outras imobilizagdes 312 (249) 63
(-) Depreciagao (2.999) 2.999 -
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(Em milhares de Reais)

Passivo Valores
divulgados
Circular Circular
SUSEP 379 Reclassificagoes SUSEP
424
Passivo circulante 79.477 11.921 91.398
Contas a pagar
Impostos e contribuigdes 766 11.976 12.742
Débitos de operacdes com previdéncia
complementar
Operacdes de repasses - 2 2
Débitos de operacdes com seguros e resseguros
Operagdes com seguradoras 1.581 2) 1.579
Provisées técnicas - Previdéncia complementar
Planos néo bloqueados 1.943 (55) 1.888
Planos néo bloqueados 403.733 - -
Planos ndo bloqueados - Tradicionais - - 62.126
Planos ndo bloqueados - PGBL - - 341.607
Patriménio liquido 303.281 (15.609) 287.672
Ajustes de avaliagdo patrimonial 15.752 (15.752) -
Reservas de lucros 160.160 143 160.303
Valores
Resultado divulgados
Circular Circular
SUSEP Reclassificacoes SUSEP
379 424
Contribuicdo para cobertura de riscos 758 32 790
Resultado Patrimonial 34.874 143 35.017
Imposto de renda (8.476) ®) (8.484)
Contribuicao social (5.274) %) (5.279)
Lucro liquido do exercicio 67.657 162 67.819
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Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

Adicionalmente, a Administragdo julgou que os impactos das reclassificacdes no balanco
patrimonial em 1° de janeiro de 2010 ndo foram significativos para a compreensdo destas
demonstracdes financeiras, ndo sendo necessaria a apresentacdo do balanco patrimonial
reclassificado para aquela data.

Principais Praticas Contabeis
a. Classificagcdo dos contratos de seguros e de investimento

Os contratos foram classificados como contratos de seguro em fungao de existir aceitacdo de um
risco significativo de outra parte, aceitando compensar o segurado no caso de um acontecimento
futuro incerto especifico.

O tnico contrato de resseguro (“catastrofe”) foi classificado como “Contrato de Seguros”, pois
pressupde a transferéncia de um risco de seguro significativo, sendo reconhecidos nos mesmos
critérios das operagdes de seguros.

Os prémios de seguros sao registrados quando da emissao das apolices ou faturas e reconhecidos
no resultado segundo o transcorrer da vigéncia do risco. Os prémios de seguros cuja emissao €
antecipada ao periodo de cobertura de risco sdo mantidos em conta patrimonial especifica e
reconhecidos no resultado a partir do inicio do periodo de cobertura do risco e sdo apropriados
aos resultados em bases pro-rata dia.

Os custos de agenciamento sdo registrados quando incorridos e apropriados ao resultado de
acordo com o prazo de médio de permanéncia dos segurados nas apolices, que atualmente ¢ de 18
meses.

Os prémios ¢ as contribui¢des aportados pelos participantes (“VGBL e PGBL”), liquidos da taxa
de carregamento, acrescidos dos rendimentos financeiros gerados pela aplicagdo dos recursos em
fundos de investimentos exclusivos nos termos da legislagdo vigente, sdo creditados as provisdes
matematicas dos participantes.

b. Caixa e bancos

O saldo de Caixa e bancos inclui numerario em caixa, saldos em banco conta movimento e
valores em transito.
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Notas explicativas as demonstracoes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

c. Ativos financeiros

Os ativos financeiros s3o classificados segundo a intengdo da Administracdo nas seguintes
categorias: empréstimos e recebiveis, ativos financeiros registrados pelo valor justo por meio do
resultado, disponiveis para venda ou mantidos até o vencimento.

i. Ativos financeiros registrados pelo valor justo por meio do resultado

Os ativos financeiros sdo designados pelo valor justo por meio do resultado se a Seguradora
gerencia tais investimentos ¢ toma decisdes de compra ¢ venda baseadas em seus valores
justos de acordo com a gestdo de risco e estratégia de investimento. As mudangas no valor
justo desses ativos sdo reconhecidas no resultado do periodo.

ii. Ativos financeiros mantidos até o vencimento
Caso exista intengdo e a capacidade de manter titulos até o vencimento, entdo tais ativos
financeiros sdo classificados como mantidos até o vencimento. Os investimentos mantidos até
o vencimento sdo reconhecidos pelo valor de custo acrescido dos rendimentos auferidos no

periodo e de quaisquer custos de transagao diretamente atribuiveis.

i

~

. Empréstimos e recebiveis

Sdo ativos financeiros ndo derivativos com pagamentos determindveis, que ndo sdo cotados
em mercados ativos. Estes ativos sdo deduzidos de qualquer perda por redugdo ao valor
recuperavel e compreendem substancialmente “Prémios a receber”.

iv. Ativos financeiros disponiveis para venda

Ativos financeiros disponiveis para venda sdo ativos ndo derivativos que ndao foram
designados como disponiveis para venda ou nao estdo classificados em nenhuma das
categorias anteriores.

Apds o reconhecimento inicial, eles sdo medidos pelo valor justo e as mudangas, que nao
sejam perdas por reducdo ao valor recuperavel, sdo reconhecidas nos resultados abrangentes e
registradas dentro do patriménio liquido. Quando um investimento ¢ realizado, o saldo
acumulado ¢é transferido para o resultado. Os juros sdo reconhecidos no resultado.
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v. Determinacdo do valor justo

O valor das aplicagdes em fundos de investimentos foi obtido a partir dos valores das quotas
divulgadas pelas institui¢des financeiras administradoras desses fundos. Os titulos de renda
fixa publicos tiveram seu valor justo obtido a partir das tabelas de referéncia divulgadas pela
Associacdo Brasileira das Entidades do Mercado Financeiro e de Capitais - (ANBIMA). Os
titulos de renda variavel tiveram seu valor justo obtido a partir da Gltima cotagdo publicada
pela BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Mercadorias e Futuros. Os certificados de depositos
bancarios e os depositos a prazo com garantia especial (DPGE) sdo registrados ao custo,
acrescido dos rendimentos incorridos, que se aproximam de seu valor justo;

d. Instrumentos financeiros derivativos

Todos os instrumentos financeiros derivativos detidos pela Seguradora foram designados na
categoria “ativos financeiros registrados pelo valor justo por meio do resultado”. Adicionalmente,
a Seguradora efetua uma analise dos contratos de servigos, instrumentos financeiros e contratos
de seguro para avaliagdo da existéncia de derivativos embutidos.

e. Provisdo para risco de crédito

A Seguradora reconhece uma provisdo para risco de crédito com base em estudo de perdas,
baseada no historico de cancelamento e risco de inadimpléncia dos prémios a receber de
segurados.

f- Imoveis destinados a renda

Ativos imobilidrios (prédios e terrenos) que ndo sdo classificados como propriedades de uso
proprio e que sdo alugados para terceiros para auferir renda sdo classificados como propriedades

imobiliarias de investimento. Os imoveis de investimento sdo avaliados ao custo de aquisi¢ao
reduzido por depreciagéo.
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g. Ativo imobilizado de uso proprio

Os itens do imobilizado sdo avaliados pelo custo historico de aquisigdo menos a depreciagdo
acumulada e perdas por redugdo ao valor recuperavel, quando aplicavel.

O software comprado que seja parte integrante da funcionalidade de um equipamento ¢
capitalizado como parte daquele equipamento.

As licencgas de software adquiridas s3o capitalizadas com base nos custos incorridos para adquirir
os softwares e fazer com que eles estejam prontos para ser utilizados. Esses custos sdo
amortizados durante sua vida util estimada.

Ganhos e perdas na alienacdo de um item do imobilizado sdo apurados pela comparagao entre os
recursos advindos da alienagdo com o valor contabil do imobilizado e sdo reconhecidos liquidos
dentro do grupo “Resultado na alienag@o de bens do ativo permanente”.

A depreciagao é reconhecida no resultado pelo método linear considerando a vida util-econdmica
estimada de cada parte de um bem do imobilizado, sendo depreciados conforme se segue:

e Bens moveis: 2 a 5 anos
e Imodveis em uso: 50 anos
e Qutros: 5a 10 anos

O método de depreciagdo, a vida util e os valores residuais dos bens do imobilizado sdo revistos
anualmente. A Seguradora reviu o estudo de vida util dos ativos imobilizados e niao detectou
alteracdes nos prazos estabelecidos.

h. Ativos Intangiveis

Os custos associados a manutengdo de softwares sdo reconhecidos como despesa, conforme
incorridos.

20



SEGUROS|
Unimed

Unimed Seguradora S.A.

Notas explicativas as demonstracoes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

Os custos de desenvolvimento que sdo diretamente atribuiveis ao projeto e aos testes de produtos
de software identificaveis e exclusivos, controlados pela Seguradora, sdo reconhecidos como
ativos intangiveis quando ¢ possivel demonstrar a intencdo e capacidade de concluir o
desenvolvimento ¢ que beneficios econdmicos futuros serdo gerados. Os custos diretamente
atribuiveis, que sdo capitalizados como parte do produto de software, incluem os custos com
terceiros e equipes internas alocadas no desenvolvimento de software. Outros gastos com
desenvolvimento que ndo atendam a esses critérios sdo reconhecidos como despesa, conforme
incorridos. Os custos de desenvolvimento previamente reconhecidos como despesa ndo sao
reconhecidos como ativo em periodos subsequentes. Os custos com desenvolvimento de
softwares reconhecidos como ativos sdo amortizados durante sua vida util estimada e avaliados
para impairment, caso haja indicativo de perda. A Seguradora reviu a vida util estimada de seus
ativos intangiveis e os prazos ndo sofreram alteracdes.

Os ativos intangiveis sdo amortizados pela vida util estimada, que oscila em torno de 5 anos a
partir da data em que o sistema entre em operagao.

i. Custos de aquisicdo diferidos

As comissdes e os agenciamentos sdo diferidos e amortizados de acordo com o prazo médio de
permanéncia dos segurados nas apolices, que atualmente ¢ de 18 meses e sdo refletidos no saldo
da conta “Custo de aquisi¢ao diferidos”.

J- Contratos de arrendamento mercantil (leasing)

A classificacdo dos contratos de arrendamento mercantil é realizada no momento da sua
contratagcdo. Os arrendamentos nos quais a Seguradora detém, substancialmente, todos os riscos e
os beneficios da propriedade sdo classificados como arrendamentos financeiros. Estes sdo
capitalizados no balango patrimonial no inicio do arrendamento pelo menor valor entre o valor de
cada parcela paga do arrendamento ¢ alocada parte ao passivo e parte aos encargos financeiros,
para que, dessa forma, seja obtida uma taxa de juros efetiva constante sobre o saldo da divida em
aberto.

Os arrendamentos nos quais uma parcela significativa dos riscos e beneficios da propriedade ¢
retida pelo arrendador sdo classificados como arrendamentos operacionais. Os pagamentos
efetuados para arrendamentos operacionais sdo registrados como despesa do periodo pelo método
linear durante o periodo do arrendamento.
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k. Analise da recuperabilidade de ativos financeiros e ndo financeiros (“impairment”)
i. Ativos financeiros ndo avaliados pelo valor justo

A cada data de balango ¢ avaliado se ha evidéncias objetivas de que os ativos financeiros ndo
contabilizados pelo valor justo no resultado estejam deteriorados. Os ativos financeiros sdo
considerados deteriorados quando evidéncias objetivas demonstram que ocorreu uma perda
apos o reconhecimento inicial do ativo. As perdas sdo reconhecidas no resultado e refletidas
em uma conta de provisdo de perdas.

Evidéncias da ndo recuperabilidade s3o consideradas tanto para ativos especificos como no
nivel coletivo. Todos os ativos financeiros individualmente significativos sao avaliados para
se detectar perdas especificas. Todos os ativos significativos que a avaliagdo indique nao
serem especificamente deteriorados sdo avaliados coletivamente para detectar qualquer perda
de recuperabilidade incorrida, porém ainda ndo identificada. Os ativos que ndo sdo
individualmente significativos sfo avaliados coletivamente para se detectar a perda de
recuperabilidade agrupando-se ativos financeiros (contabilizados a custo amortizado) com
caracteristicas de risco similares.

ii. Ativos ndo financeiros

Os ativos ndo financeiros que nao apresentam vida util definida ndo sdo amortizados e sdo
testados por impairment anualmente. Ativos sujeitos a depreciagdo (incluindo ativos
intangiveis ndo originados de contratos de seguros) sdo avaliados por impairment quando
ocorrem eventos ou circunstancias que indiquem que o valor contabil do ativo ndo seja
recuperavel. Uma perda por impairment ¢ reconhecida no resultado do periodo quando o valor
contabil do ativo exceda o valor recuperavel do ativo. O valor recuperavel ¢ definido no CPC
01 como o maior valor entre o valor em uso e o valor justo do ativo (reduzido dos custos de
venda dos ativos).

I.  Avaliacdo de passivos originados de contratos de seguros
i. Provisoes técnicas
As provisdes técnicas sdo constituidas de acordo com as determinag¢des do Conselho Nacional

de Seguros Privados - CNSP, da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, com base
em notas técnicas atuariais.
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As provisdes técnicas sdo valores constituidos para a garantia das operagdes da Seguradora.
Para cada provisdo técnica ¢ mantida uma nota técnica atuarial, elaborada pelo atuario
responsavel, em consonancia com as regras ¢ procedimentos instituidos na Resolugdo CNSP
n°® 162 de 2006 da SUSEP e normas posteriores.

A provisdo de prémios ndo ganhos (PPNG) ¢ constituida pela parcela do prémio de seguro
correspondente ao periodo de risco ndo decorrido, sendo calculada “pro-rata” dia. O célculo ¢
individual por apdlice ou endosso dos contratos vigentes na data base de constituigao.

A provisdo de prémios nao ganhos dos riscos vigentes mas ndo emitidos (PPNG-RVNE)
representa o ajuste da PPNG dada a existéncia de riscos assumidos pela Seguradora cuja
apolice ainda ndo foi operacionalmente emitida. E calculada com base em metodologia
propria que consideram o intervalo entre a data de inicio de vigéncia do risco e a data de
emissdo das apoélices, em bases retrospectivas, no periodo de 12 meses.

A provisao de sinistros a liquidar (PSL) ¢ constituida pelo valor do capital segurado, sendo
atualizadas monetariamente nos termos da legislacdo.

A provisdo de sinistros a liquidar em discussao judicial (PSLJ) inclui estimativa para cobrir o
pagamento de indenizacdes e custos associados, acrescida de atualizacdo monetaria e tem por
base as notificagoes de ajuizamento recebidas até a data do balango e sua constitui¢do leva em
consideracdo a opinido dos assessores juridicos em relagdo ao desfecho final das acdes em
curso.

A provisdo para sinistros ocorridos mas ndo avisados (IBNR) ¢ calculada conforme nota
técnica atuarial, utilizando como modelo matemaético os triangulos de “run-off” para o periodo
de 36 meses.

A provisdo para insuficiéncia de prémios (PIP) ¢ calculada de acordo com critérios atuariais,
considerando-se as caracteristicas dos negocios da Seguradora. A PIP deve ser constituida se
for constatada insuficiéncia da Provisdo de Prémios Nao Ganhos (PPNG) ao longo dos prazos
a decorrer referentes aos riscos vigentes na data base de calculo. Os resultados desses calculos
ndo indicaram a necessidade de sua constitui¢do em 31 de dezembro de 2011.

A Provisdo Complementar de Prémios (PCP) deve ser constituida mensalmente para
complementar a PPNG, considerando todos os riscos vigentes, emitidos ou ndo.
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ii. Previdéncia complementar e seguros de vida com cobertura de sobrevivéncia

As provisdes matematicas de beneficios a conceder (PMBAC) relacionados aos planos de
previdéncia complementar tradicional correspondem ao montante de recursos aportados pelos
participantes do plano, rentabilizados respeitando as garantias minimas contratuais, liquido de
carregamento, quando for o caso, constituidos durante o periodo de diferimento para os planos
estruturados nos regimes financeiros de Capitalizag¢do ¢ Reparticdo de Capital de Cobertura.
As provisdes matematicas vinculadas a planos de previdéncia da modalidade “gerador de
beneficios livres” (VGBL e PGBL) representam o montante dos prémios e das contribuigdes
aportados pelos participantes, liquidos de carregamento, acrescidos dos rendimentos
financeiros gerados pela aplicagdo dos recursos em fundos de investimentos exclusivos nos
termos da legislacao vigente.

A provisdo matematica de beneficios concedidos (PMBC) ¢é o valor atual das obrigacGes
futuras referente aos pagamentos de beneficios continuados dos participantes em gozo de
beneficios.

A provisao de insuficiéncia de contribui¢do (PIC) ¢ constituida com a finalidade de fornecer
um suporte financeiro, de tal modo que a Seguradora tenha recursos suficientes para a
complementagdo das provisdes matematicas de beneficio a conceder e concedidos, em fungdo
dos riscos de sobrevida dos participantes em relagdo as premissas técnicas utilizadas no
momento da comercializagdo dos planos de previdéncia, sendo calculada com base na tabua
BR-EMS / AT2000 mais improvement, se for o caso.

A provisdo de riscos ndo expirados (PRNE) ¢ calculada pro-rata die com base no risco vigente
na data base, considerando as contribuicdes emitidas até tal data e as datas de inicio e fim de
vigéncia do risco, no més de constitui¢ao.

A provisdo de despesas administrativas (PDA) ¢ constituida para cobrir as despesas
administrativas futuras dos planos de beneficio definido, de contribuicdo definida e de

contribuicdo variavel.

A provisdo de excedente financeiro (PEF) abrange os valores de excedentes financeiros
provisionados, a serem utilizados conforme regulamentagdo em vigor.
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A provisdo de oscilagdo financeira (POF) é constituida visando ajustar os descasamentos
financeiros que ocorrem por ocasido da apuracdo mensal dos resultados de ativos e passivos
da carteira de previdéncia privada tradicional.

iii. Teste de adequacdo dos passivos

Nos termos do CPC 11, semestralmente deve ser elaborado o teste de adequacdo dos passivos
para todos os contratos em curso na data de execugdo do teste.

Este teste deve avaliar na data-base das demonstra¢des financeiras, as obriga¢des decorrentes
dos contratos e certificados dos planos de seguro e estimar o fluxo de caixa futuro brutos de
resseguro contemplando os pagamentos de sinistros futuros, de sinistros ja ocorridos e ainda
ndo pagos ou a ocorrer, contribuigcdes e prémios futuros que ndo estejam contidos na PPNG,
despesas administrativas relacionadas a riscos cujas vigéncias tenham se iniciado até a data-
base do teste, despesas alocaveis e ndo alocaveis relacionadas a sinistros e beneficios e
despesas de comercializacao.

Para esse teste, foi adotada uma metodologia que considera a melhor estimativa de todos os
fluxos de caixa futuros, incluindo as despesas incrementais e acessorias de liquidacdo de
sinistros, utilizando-se premissas atuais, sendo os contratos agrupados em uma base de riscos
similares.

O teste foi realizado considerando as determinag¢des da Circular SUSEP n° 410, de 22 de
dezembro de 2010, em linha com o requerido pelo CPC 11. Nos termos desta norma, para o
calculo das estimativas de sobrevivéncia e de morte foi utilizada a tdbua BR-EMS e os valores
dos fluxos de caixa projetados, das operagdes de previdéncia, foram descontados pela taxa
denominada estrutura a termo das taxas de juros (ETTJ) considerando o cupom da curva do
Indice de Pregos ao Consumidor (IPCA).

m. Beneficios aos empregados
i. Obrigagdes de curto prazo a empregados

As obrigagdes de beneficios de curto prazo para empregados sdo reconhecidas pelo valor
esperado a ser pago e langadas como despesa a medida que o servico respectivo € prestado.
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O passivo € reconhecido pelo valor esperado a ser pago sob os planos de bonificacdo em
dinheiro ou participagdo nos lucros de curto prazo se a Seguradora tem uma obrigacdo legal
ou construtiva de pagar esse valor em funcao de servico passado prestado pelo empregado, ¢ a
obrigagdo possa ser estimada de maneira confiavel.

ii. Planos de contribui¢do definida

A Seguradora oferece aos seus diretores complementacdo de aposentadoria sob a forma de
renda mensal temporaria pelo prazo de 12 meses na modalidade de contribui¢do definida.

A Seguradora também ¢ patrocinadora de plano de previdéncia complementar administrado
pela propria Seguradora para seus funcionarios e administradores, na modalidade Plano
Gerador de Beneficios Livres (PGBL). O PGBL ¢ um plano de previdéncia do tipo de
contribuicdo definida, que permite acumular recursos financeiros ao longo da carreira
profissional do participante mediante contribuicdes pagas pela empresa patrocinadora. A
idade minima para o recebimento dos beneficios ¢ de 60 anos, respeitado o periodo minimo de
cinco anos de contribuicio ao plano. Os participantes fazem jus a contribuicdo do
patrocinador ap6és sua admissdo na Seguradora, e ao patrocinador ndo € atribuida qualquer
responsabilidade ou obrigacdo decorrente do tempo de servigo do participante anteriormente a
institui¢ao do plano.

Outros beneficios de curto prazo tais como seguro saude, assisténcia odontologica, seguro de
vida e de acidentes pessoais e treinamento profissional sdo oferecidos aos funciondrios e
administradores e sdo reconhecidos no resultado do exercicio a medida que s2o incorridos.

n. Provisoes judiciais, ativos e passivos contingentes

A Seguradora reconhece uma provisao somente quando existe uma obrigagdo presente, que possa
se estimada de maneira confiavel, como resultado de um evento passado, e € provavel que o
pagamento de recursos seja requerido para liquidacao dessa obrigacao.

Os valores provisionados sdo apurados por estimativa dos pagamentos que a Seguradora possa

ser obrigada a realizar em fungdo do desfecho desfavoravel de acdes judiciais em curso de
natureza civel, fiscal e trabalhista e cuja probabilidade de perda seja considerada provavel.
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As obrigagOes legais objeto de acdes judiciais sdo provisionadas independentemente da
perspectiva de éxito em relacao ao desfecho final dos processos.

Passivos contingentes sdo divulgados se existir uma possivel obrigagdo futura resultante de
eventos passados ou se existir uma obrigacdo presente resultante de um evento passado, mas seu
pagamento ndo for provavel ou seu montante nao puder ser estimado de forma confiavel.

Ativos contingentes sdo reconhecidos contabilmente somente quando ha garantias reais ou
decisdes judiciais favoraveis definitivas, sobre as quais ndo cabem mais recursos, caracterizando
o ganho como praticamente certo. Os ativos contingentes com probabilidade de éxito provavel
sdo0 apenas divulgados nas demonstragdes financeiras.

o. Politica de reconhecimento de receita

i. Reconhecimento de prémio emitido de contratos de seguro e contribui¢do relativos a
contratos de previdéncia: As receitas de prémio dos contratos de seguro sdo reconhecidas
proporcionalmente, ¢ ao longo do periodo de cobertura do risco das respectivas apolices. As
contribuicdes recebidas de participantes de planos de previdéncia privada sdo reconhecidas no
resultado do exercicio, quando efetivamente recebidas pela Seguradora.

il. Receita de juros e dividendos recebidos: As receitas de juros de instrumentos financeiros
(incluindo as receitas de juros de instrumentos avaliados ao valor justo por meio do resultado)
sao reconhecidas no resultado do exercicio, segundo o método do custo amortizado e pela taxa
efetiva de retorno. Quando um ativo financeiro é reduzido, como resultado de perda por
impairment, a Seguradora reduz o valor contabil do ativo ao seu valor recuperavel,
correspondente ao valor estimado dos fluxos de caixa futuro, descontado pela taxa efetiva de
juros e continua reconhecendo juros sobre estes ativos financeiros como receita de juros no
resultado do exercicio.

oy

iii. Receitas com imoveis de renda: As receitas oriundas de propriedade para investimento sao
reconhecidas no resultado do periodo, segundo o método linear e proporcionalmente ao longo

do periodo do aluguel.
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p. Distribuicdo de dividendos e juros sobre capital proprio

A distribui¢do de dividendos e juros sobre capital proprio para os acionistas ¢ reconhecida como
um passivo nas demonstragdes financeiras ao final do exercicio, com base no estatuto social da
Seguradora. Qualquer valor acima do minimo obrigatorio somente € reconhecido no passivo na
data em que sdo aprovados na Assembleia Geral Ordinaria.

q. Imposto de renda e contribuig¢do social sobre o lucro liquido

A provisdo para imposto de renda do exercicio corrente e diferido foram calculados a aliquota de
15%, acrescida do adicional de 10%, sobre o lucro tributavel anual que excede R$ 240 ao ano, ¢ a
contribuicdo social sobre o lucro ¢ calculada a aliquota de 15% sobre o lucro tributdvel.

A despesa com imposto de renda e contribuicdo social compreende os impostos de renda
correntes e diferidos. O imposto corrente e o imposto diferido sdo reconhecidos no resultado a
menos que estejam relacionados a itens diretamente reconhecidos no patrimoénio liquido ou em
outros resultados abrangentes.

O imposto corrente ¢ o imposto a pagar ou a receber esperado sobre o lucro ou prejuizo tributavel
do exercicio, a taxas de impostos decretadas ou substantivamente decretadas na data de
apresentagdo das demonstragdes financeiras e qualquer ajuste aos impostos a pagar com relagao
aos exercicios anteriores.

O imposto diferido é reconhecido com relagdo as diferencas temporarias entre os valores
contabeis de ativos e passivos para fins contabeis e os correspondentes valores usados para fins
de tributagdo. O imposto diferido ¢ mensurado pelas aliquotas vigentes as diferencas temporarias
quando elas revertem, até a data de apresentacdo das demonstra¢des financeiras.

Um ativo de imposto de renda e contribui¢do social diferido é reconhecido por perdas fiscais,
créditos fiscais e diferengas temporarias dedutiveis ndo utilizadas. Os créditos por perdas fiscais
ou base negativa somente serdo registradas quando ¢ provavel que lucros futuros sujeitos a
tributagdo estejam disponiveis e contra os quais serdo utilizados.

Ativos de imposto de renda e contribuicdo social diferido s@o revisados a cada data de relatorio e
serdo reduzidos na medida em que sua realizagdo nao seja mais provavel.
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Gerenciamento de Riscos
a. Introducdio
A gestao de riscos corporativos se concentra em cinco aspectos principais:

*  Controlar o impacto dos eventos negativos;

* Gerenciar as incertezas inerentes ao alcance dos objetivos;

* Buscar oportunidades, visando a obtenc¢do de vantagem competitiva ¢ aumento do valor
para o acionista;

» Alinhar o apetite de risco da organizacdo com as estratégias adotadas;

*  Prover melhorias de alocagdo de capital.

Para definir as estratégias da gestdo de riscos, foi constituida uma area de Gestdo de Riscos. As
estratégias de risco sdo definidas em reunides com a Diretoria Executiva, discutindo os aspectos
especificos de cada unidade da Seguradora. A area de Gestdo de Riscos possui uma visdo
integrada dos riscos a que estdo sujeitas a Seguradora, bem como da interdependéncia entre as
varias categorias de riscos, as unidades operacionais ¢ a estratégia. A area de Gestdo de Riscos
tem as seguintes atribuicdes:

* Aprovar as politicas de gerenciamento de riscos;

* Alinhar as agdes da Seguradora com o apetite de risco e a estratégia definida pela
Diretoria Executiva;

»  Suportar a gestdo estratégica de riscos da organizagdo para melhor alocagdo do capital;

+ Submeter para aprovacdo da Diretoria Executiva proposta de niveis de retencdo de risco
por ramo de seguro e mudangas significativas nas politicas de subscricao.

A seguir apresentamos as informagdes sobre a exposicdo a cada um dos riscos mencionados,
inerentes as suas operagdes, os quais podem afetar o alcance dos objetivos estratégicos e
financeiros, as politicas, os processos de mensuracdo, o gerenciamento de riscos € o
gerenciamento de capital permitindo que os riscos de Mercado, Liquidez, Crédito, Operacional e
Subscri¢ao sejam efetivamente identificados, avaliados, monitorados, controlados e mitigados de
modo unificado.
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b. Risco de Mercado

E o risco de que o valor de um instrumento financeiro ou de uma carteira de instrumentos
financeiros se altere, em virtude da volatilidade das variaveis existentes no mercado (taxa de
juros, taxa de cambio, agdes, commodities, etc.), causada por fatores adversos. Mais
especificamente, o risco de mercado nas operagdes pode ser entendido como: risco na taxa de
juros, risco em cambio, risco de derivativos, risco em agdes e risco de inflagdo.

i. Gerenciamento do Risco de Mercado
As seguintes técnicas sdo utilizadas para controlar e mitigar o risco de mercado:

e Investimento em instrumentos derivativos cujo objetivo € proteger a Seguradora contra o
risco de flutuagdo acentuada nas taxas de juros;

e Limites maximos de VaR (Value at Risk) e andlises de cendrios alternativos conhecidos
como “stress testing”;

e Analises de fluxo de caixa projetado e revisdo das obrigagdes assumidas e instrumentos
financeiros utilizados para mitigacdo e monitoramento do risco de liquidez.

O controle do risco de mercado é acompanhado mensalmente pelas reunides do Comité de

Investimentos, cujas principais atribuigdes sdo:

e Definir as estratégias de atuagdo para a otimizagdo dos resultados e apresentar as posicoes
mantidas pela Seguradora;

e Analisar o cenario politico-econdmico nacional ¢ internacional;

e Aprovar a estratégia de investimentos, avaliando e definindo os limites de alocagdo de
recursos nos diversos tipos de ativos;

e Definir a politica de liquidez de acordo com as necessidades do fluxo de caixa.

Neste sentido, parte das aplicacdes financeiras ¢ alocada em fundos de investimentos abertos e,
para estes casos, sdo realizadas analises através do acompanhamento constante junto aos gestores,
os quais utilizam modelos como o VaR e ferramentas de avaliagdo de risco das carteiras destes
fundos. Nao obstante, conta com o suporte de consultoria externa para avaliacdo de risco de
mercado e realiza, no minimo mensalmente, reunido do “Comité de Investimentos” com a
Diretoria Executiva.
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ii. Risco de Taxa de Juros

O risco de taxa de juros ¢ a perda resultante de mudancas da taxa de juros, inclusive mudancas no
aspecto das curvas de rendimentos. As exposi¢des das Seguradoras ao risco da taxa de juros
incluem, entre outras, o risco de taxa de juros provenientes de titulos da divida, reservas para
contratos de seguros e obrigacdes para contratos de investimentos.

iii. Resultados do teste de sensibilidade

Dada a sua estrutura operacional, os maiores fatores de sensibilidade a eventos extraordinarios
estdo relacionadas a taxa de sinistralidade e oscilagdes na formagdo de precos dos ativos
financeiros.

A aplicagdo do teste de sensibilidade nos precos dos ativos financeiros ocorreu com a variagdo de
1% (um por cento), para mais e para menos, na taxa basica de juros e a variagdo de 10% (dez por

cento), para mais ou para menos, nos ativos de renda variavel com cotacdo em bolsa de valores.

Impacto sobre lucro e patriménio liquido

Taxa de Juros Acgoes

-1,0% +1,0%  -10,0% +10,0%
Renda Variavel - - (433) 433
Ativos Pré-Fixados 1.094 (1.049) - -
Futuro DI 1.023  (870) - -

iv. Limitacoes da andlise de sensibilidade

Os quadros acima demonstram o efeito de uma mudanca em uma premissa importante enquanto
as outras premissas permanecem inalteradas. Na realidade, existe uma correlagdo entre as
premissas e outros fatores. Deve-se também observar que essas sensibilidades ndo sdo lineares,
impactos maiores ou menores ndo devem ser interpolados ou extrapolados a partir desses
resultados.

As andlises de sensibilidade ndo levam em consideracdo que os ativos e passivos sdo altamente
gerenciados e controlados. Além disso, a posi¢do financeira podera variar na ocasido em que
qualquer movimentagéo no mercado ocorra.
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Outras limitagdes nas analises de sensibilidade acima incluem o uso de movimentacdes
hipotéticas no mercado para demonstrar o risco potencial que somente representa a visdo da
Administracdo de possiveis mudangas no mercado no futuro préoximo que ndo podem ser
previstas com qualquer certeza, além de considerar como premissa, que todas as taxas de juros se
movimentam de forma idéntica.

Os testes realizados com os ativos financeiros de renda fixa, remunerados com taxas pos-fixadas,
nao sofrem impactos em seus precos de mercado, apenas na rentabilidade futura dos ativos.

¢. Risco de Liquidez
Gerenciamento do Risco de Liquidez

O gerenciamento do risco de liquidez ¢ realizado pela Superintendéncia Financeira
Administrativo e tem como finalidade estabelecer o controle de possiveis descasamentos entre os
ativos negociaveis e passivos exigiveis (prazos de liquidagdo de direitos e obrigagdes, bem como
da liquidez dos instrumentos financeiros utilizados na gestao das posi¢des financeiras).

Para mitigar o risco de liquidez das aplicacdes, as carteiras deverdo ter, no minimo, 10% (dez por
cento) das aplicagdes financeiras alocadas em ativos de liquidez imediata, com o objetivo de
honrar os compromissos de curto prazo.

Adicionalmente, ¢ mantida uma “Carteira de Liquidez”, com uma parcela das aplicagdes
financeiras alocadas em ativos de liquidez imediata, com o objetivo de honrar os compromissos
de curto prazo.

R$ (mil)
Liquidez Em 31/12/11 % Carteira
Imediata 67.232 10
De 01 a 30 dias 63.846 9
De 31 a 120 dias 73.903 11
De 121 a 240 dias 34.207 5
De 241 a 360 dias 25.542 4
Acima de 361 dias 424.078 61
Total 688.808 100
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i. Casamento dos Ativos e Passivos (ALM)

A Gestao de Ativos e Passivos ¢ efetuada utilizando a metodologia ALM (Assets and Liabilities
Management). Esta metodologia consiste num processo continuo de formulagao, implementagao,
monitoramento ¢ revisdo das estratégias de gestdo de ativos e passivos com o objetivo de atingir
determinado retorno com determinado nivel de risco.

A
Vencidos Vencer A Vencer A Vencer
Sem Acima de 1 Vencidos ematél entrele acimadeS$S
Ativos financeiros vencimento ano até 1 ano ano 5 anos anos Total
Caixa e bancos 8.195 - - - - - 8.195
Aplicagdes 4.230 - - 252759 381.231 50.588  688.808
Crédito das operagdes com seguros e
resseguros - 1.508 6.179 8.335 - - 16.022
Crédito de operagdes com previdéncia
complementar - 4 8 395 - - 407
Titulos e créditos a receber - 179 4.981 - - - 5.160
Créditos tributérios e previdencidrios 12.268 18.368 30.636
Outros créditos - - 172 - - - 172
Depositos judiciais e fiscais (*) 22.877 - - - - - 22.877
Total dos ativos financeiros 47.570 1.691 11.168 279.857 38.231 50.588 772.277
Vencidos A Vencer A Vencer A Vencer
Sem Acimade  Vencidos ematél entrele acimade5
Passivos financeiros vencimento 1 ano até 1 ano ano 5 anos anos Total
Contas a pagar
Obrigagdes a pagar - - - 6.599 368 - 6.967
Impostos e encargos sociais a recolher - - - 3.891 - - 3.891
Encargos trabalhistas - - - 1.983 - - 1.983
Impostos e Contribuigdes - - - 14.683 - - 14.683
Outros contas a pagar - - - - 195 - 195
D¢ébitos de operagdes com seguros e
Iesseguros 5.036 - - - - - 5.036
Provisdes técnicas - Seguros 11.765 - 11.952 46.056 237 22 70.032
Provisdes técnicas- Previdéncia
complementar 2.463 - - 30.986 109.377 333.027 475.853
Vida com cobertura de sobrevivéncia - - - 1.038 1.829 14.006 16.873
Provisdo para contingéncia(*) 37.962 - - - - - 37.962
Total dos passivos financeiros 58.784 - 11.952 105.236 112.006 347.055 633.475

*) A realizagdo desses ativos e passivos, apresentados acima como “sem vencimento”, esta condicionada aos desfechos dos processos judiciais.
s >
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d. Risco de Crédito

O risco de crédito refere-se ao risco de uma contraparte ndo cumprir com suas obrigacoes
contratuais, levando a empresa a incorrer em perdas financeiras. Os critérios para a escolha dos
emissores de ativos, além de passarem por uma minuciosa avaliagdo interna, tem seus ratings de
crédito avaliados por agéncias nacionais como a SR Rating, Austin Rating ¢ Lopes Filho &
Associados (Risk Bank) e internacionais como a Moody’s e Standard & Poor’s. A exposicdo da
Empresa e as avaliagdes de crédito de suas contrapartes sdo continuamente monitoradas,
revisadas e aprovadas pelo Comité de Investimentos.

Em 31 de dezembro de 2011 a carteira de aplicagdes da Seguradora estd alocada nas institui¢des
com as seguintes classificagcdes de risco.

Part.% Nivel de Part. %

Nota Valor (RS mil) Risco Total
AAA 103.607 31% 15%
AA 53.754 16% 8%
A 75.164 22% 11%
BBB 64.035 19% 9%
BB 42.229 12% 6%
Total em Risco 338.789 100% 49%
Sem Classificagao* 350.019 100% 51%
Total 688.808 - 100%

(*) Inclui titulos publicos, agdes.

O principal risco de crédito esta vinculado as instituicdes depositarias das aplicagdes financeiras
da Seguradora.

e. Risco Operacional
Risco operacional ¢ a possibilidade de perda decorrente de processos internos inadequados ou

deficientes, erros, fraudes ou falhas nas operagdes ou eventos externos que causem prejuizos as
suas atividades normais ou danos aos seus ativos fisicos.
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i.  Controle do Risco Operacional

Para realizar o controle dos riscos operacionais, foi adotado como estrutura norteadora o
COSO - Commitee os Sponsoring Organizations of Treadway Commission € o CSA -
Control Self Assessment.

O Control Self Assessment consiste no processo de descentralizacdo da avaliagdo
continua da efetividade do ambiente de controle, permitindo que as unidades
organizacionais identifiquem os riscos potenciais aos quais estdo expostas e
implementem controles suficientes para a mitigagdo destes riscos.

O processo de gestdo qualitativa dos riscos é conduzido pela Area de Gestdo de Riscos e
esta estruturado da seguinte forma:

ii. Mapeamento dos riscos

A identificacdo dos riscos conta com o suporte da Area de Gestdo de Riscos, porém ¢
realizada pelos gestores responsaveis pela execucdo das atividades inerentes ao processo
de negocio avaliado.

iti.  Classifica¢do dos Riscos

Os riscos identificados na fase do mapeamento de risco sdo alocados em uma categoria e
sub-categoria de riscos, de acordo com a classificag@o elaborada pela Administragdo.

iv.  Avaliagdo dos Riscos

A avaliacdo dos riscos tem por finalidade permitir que a Administracdo considere até que
ponto os eventos elencados na fase de identificacdo de riscos possam impactar a
realizacdo dos objetivos. Esta avaliagdo fundamenta-se em duas perspectivas:
probabilidade de ocorréncia do evento de perda e severidade em caso de materializagao.
Para avaliar os riscos identificados e classificados, utiliza-se métricas de impacto e
frequéncia, as quais foram desenvolvidas tendo como base as demonstragdes financeiras.
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v.  Avaliagdo dos Controles

A Area de Gestdo de Riscos é responsavel pela avaliagdo dos controles associados aos
riscos identificados por meio de questionarios objetivos, os quais sdo respondidos pelos
gestores responsaveis pela execucdo das atividades. O peso de cada um dos requisitos de
controle respondidos ¢ avaliado pela Area de Gestdo de Riscos para a obtengdo do risco
residual (risco que permanece ap6s a adogdo de uma medida de controle).

vi. Estabelecimento de Planos de A¢do

Sdo estabelecidos planos de agdo para os casos onde seja identificada a ausé€ncia ou
insuficiéncia de controles. Estes planos de acdo contemplam a acdo a ser implementada,
o responsavel pela implementacio e a data de conclusdo. A Area de Gestdo de Riscos ¢
responsavel pelo monitoramento dos planos de agdo e reporte mensal para a
Administracdo, através de relatorios gerenciais.

f- Risco de Subscri¢do

O risco de subscrigdo é gerenciado por meio de politicas de aceitagdo, dos processos de gestdo
de riscos dos contratos de seguros e das definicdes de premissas e acompanhamento das
provisdes técnicas. A teoria da probabilidade ¢ aplicada para a precificacdo e constituicdo de
provisdes, sendo que o principal risco € que a frequéncia ou severidade de sinistros/beneficios
seja maior do que o estimado.

i. Riscos de Oscilacdo da Provisdo de Sinistros

Além dos critérios definidos em legislacdo, as metodologias aplicadas para a constituicao das
provisdes nas operagdes de seguros sdo, na sua grande maioria, baseadas em métodos
usualmente adotados pela comunidade atuarial internacional, adaptadas para refletirem a
realidade das controladas que operam com seguros.

Além dos modelos internos, para a gestdo e mitigagdo do risco da provisdo devido ao risco de

desvio na qualidade e/ou valor médio dos sinistros ocorridos, as controladas que operam com
seguro possuem os seguintes procedimentos:
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* Testes de consisténcia das metodologias de constituicio das provisdes: Neste
procedimento ¢ avaliada a adequacdo das metodologias utilizadas para a constitui¢do das
provisdes técnicas. Este procedimento e realizado no minimo anualmente;

* Recalculo das provisdes técnicas: Periodicamente sdo realizados recalculos para avaliar se
os montantes provisionados em uma data passada foram adequados. Estes calculos sdo

feitos no minimo anualmente;

* Acompanhamento mensal da variacio das provisdes técnicas: Mensalmente sdo
analisadas as variagcdes observadas nas provisdes técnicas para acompanhamento da sua

adequagdo.

Os procedimentos acima indicados sdo utilizados para definir (se necessario) mudancas na
metodologia de calculo das provisdes, revisdo dos procedimentos de calculo e na tomada de

decisdo.

O teste de sensibilidade abaixo apresenta impacto no resultado e patrimonio liquido em fungao
de uma variagdo nos sinistros de 5 pontos percentuais para mais ou para menos.

Descricio do ramo
Auxilio funeral

Prestamista (exceto habitacional e rural)

Acidentes pessoais
Desemprego / Perda de renda
Eventos aleatorios

Vida

Total

Variacio sinistros retidos
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ii. Desenvolvimento de sinistros

O quadro de desenvolvimento de sinistros tem como objetivo ilustrar o risco de seguro inerente,

comparando os sinistros pagos com as suas respectivas provisoes.

O quadro abaixo apresenta os sinistros liquidos de recuperagao por Co-seguro cedido.

Ano de aviso do sinistro

Até 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 Total
No ano do aviso 17.535 43.897 71913 84.161 93.540 100.645 112.193 122.658
Um ano apos o aviso 22.251 44.521 70.546 84.723 93200 99.978 113.502
Dois anos ap6s o aviso 22789 44.458 71.286 86.265 93.929 101.149
Trés anos apos o aviso 22.502 44.634 72.011 86.808 94.506
Quatro anos apds o aviso 23.650 44.761 72.482 87.742
Cinco anos apds o aviso 25.706 44.892 72.615
Seis anos apds o aviso 26.325 44.773
Sete anos apds o aviso 26.005
Estimativa dos sinistros na data-base 31/12/2011 26.005 44.773 72.615 87.742 94.506 101.149 113.502 122.658 662.950
Pagamentos de sinistros efetuados 22215 44.576 71.706 85.188 93.240 99.628 112.739 96.643 _625.934
Retrocessdo - IRB 211
Sinistros Pendentes _37.227

Gerenciamento de riscos por linhas de negdcio

O monitoramento da carteira de contratos de seguros permite o acompanhamento e a adequagdo
das tarifas praticadas, bem como avaliar a eventual necessidade de alteragdes nos produtos.

Seguros de Vida, Renda de Eventos Aleatorios e Previdéncia

Os riscos associados a estes seguros incluem, entre outros:
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e Risco biométrico, que inclui experiéncia de mortalidade, morbidade, longevidade e invalidez;

e Risco de baixa persisténcia;

¢ Risco de despesas de administracdo ndo suportadas pelo produto;

e Risco devido a movimentagdes nos mercados financeiros, retornos de investimentos e risco
de taxa de juros.

Os riscos apresentados sdo gerenciados como segue:

e Os riscos de mortalidade ¢ morbidade sdo atenuados mediante a cessdo de Co-seguro, bem
como do reenquadramento etario, previsto nos contratos.

e O risco de longevidade ¢ monitorado em relacdo aos mais recentes dados e as tendéncias do
ambiente que a Seguradora opera. A Administracdo monitora a exposi¢do a este risco e
efetua as devidas provisdes técnicas necessarias para minimizar futuros impactos.

e O risco de persisténcia é gerenciado através de monitoramento freqiiente e da implementacao
de diretrizes especificas para melhorar a retencdo das apodlices que possam prescrever.

e O risco de um elevado nivel de despesas ¢ gerenciado pelo monitoramento freqiiente das
despesas.

g. Concentragdo de riscos
Analisando a carteira de Seguros, ndo identificamos um risco decorrente de concentracdo de

risco. A carteira estd pulverizada por diversos estados da federagdo, além da diversificacdo de
produtos e clientes.
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Principais ramos de atuagio

Indice de indice de
Prémio ganho sinistralidade - comissionamento
% -%
2011 2010 2011 2010 2011 2010
Ramo de atuacio
Acidentes pessoais - coletivo 22.179  9.404 14,60 12,96 23,07 14,82
Auxilio Funeral 6.918 - 34,47 - 12,83 -
Desemprego/Perda de Renda 3.245 - 24,27 - 9,51 -
Prestamista 12.040  5.249 29,72 54,85 10,20 7,66
Renda de eventos aleatérios 117.433 109.939 47,41 51,01 16,14 15,75
Rural 17 19 210,70 1,90 10,20 23,53
129.015 123.852
Vida em grupo 50,69 46,67 10,38 6,84
Total 290.847 248.463 45,08 47,49 13.72 11,10
Contribuigdo para cobertura de

risco 830 790 - - - -

Variagao das provisdes técnicas -
Risco 162 688 - - - -
Total - Prémio ganho 291.839 249.941 44,92 47,21 13,68 11,04
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Ativos Financeiros

a. Resumo da classificacdo dos ativos financeiros

Aplicagdes financeiras

Titulos

Titulos mantidos para negociacio
Agdes
Outros titulos de renda fixa
Certificado de Privatizagdo
(-) Provisdo para desvalorizagio

Quotas e fundos de investimentos exclusivos

Agdes

CDB

Debéntures

LFT

LTN

NTN-F

Fundo de Agdes

Fundo Renda Fixa
Operagdes compromissadas
Outras contas a pagar

Titulos disponiveis para venda
Deposito bancario a prazo (CDB)
Deposito a prazo com garantia especial (DPGE)
Fundo Renda Fixa

Titulos mantidos até o vencimento
Quotas e fundos de investimentos exclusivos
Deposito bancario a prazo (CDB)
Deposito a prazo com garantia especial (DPGE)
Debéntures

Depésito bancario a prazo (CDB)

Deposito a prazo com garantia especial (DPGE)
Letras Financeiras do Tesouro (LFT)

Letras Tesouro Nacional (LTN)

Nota do Tesouro Nacional (NTN-C)

Total

Niveis

S}

SIS IIS I S S S SR SN )

SIS S NSRS IS

ISR SIS TN ST S )

Vencimentos Ativos Total
Ganho/
Até Dela Acima de Sem Valor Valor Custo perda nio

1 ano 5 anos S anos vencimento Contabil Atualizado realizado 2011 2010
77.215 227.226 24.355 4.230 333.026 335.233 (2.207) 333.026 351.928
- - - - - - - - 60
- - - 25 25 25 - 25 22
- - - 7 7 7 - 7 6
- - - (@) (@) (O] - (@) (6)
77.215 227.226 24.355 4.205 333.001 335.208 (2.207) 333.001 351.846
- - - 4.205 4.205 4.205 - 4.205 5.357
24.821 7.651 - - 32.472 32.702 (230) 32.472 84.575
- 90 - - 90 90 - 90 25.307
12.727 147.204 24.355 - 184.286 184.388 (102) 184.286 145.299
11.431 72.281 - - 83.712 82.124 1.588 83.712 69.270
19.080 - - - 19.080 19.080 - 19.080 9.996
216 - - - 216 3.679 (3.463) 216 67
62 - - - 62 62 - 62 -
9.363 - - - 9.363 9.363 - 9.363 12.350
(485) - - - (485) (485) - (485) (375)
92.910 3.569 - - 96.479 96.465 14 96.479 128.305
83.390 1.948 - - 85.338 85.346 ®) 85.338 105.520
9.520 - - - 9.520 9.498 22 9.520 22.785
- 1.621 - - 1.621 1.621 - 1.621 -
82.634 150.436 26.233 - 259.303 259.303 - 259.303 119.140
32.208 - - - 32.208 32.208 - 32.208 -
- 36.380 - - 36.380 36.380 - 36.380 -
3.778 6.157 - - 9.935 9.935 - 9.935 -
12.388 16.181 - - 28.570 28.570 - 28.570 39.251
24.761 77.869 - - 102.630 102.630 - 102.630 28.727
9.499 10.544 - - 20.042 20.042 - 20.042 26.128

- 3.305 3.305 3.305 - 3.305
- - 26.233 - 26.233 26.233 - 26.233 25.034
252.759 381.231 50.588 4.230 688.808 691.001 (2.193) 688.808 599.373
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b. Comparativo do valor contadbil e valor de mercado dos titulos mantidos até o vencimento

Ativos Total
Ganho
Valor Valor nio
Titulos contabil mercado  realizado 2011 2010
Quotas e fundos de investimentos exclusivos
Deposito bancario a prazo (CDB) 32.208 32.208 - 32.208 -
Deposito a prazo com garantia especial (DPGE) 36.380 36.380 - 36.380 -
Debéntures 9.935 9.935 - 9.935 -
Deposito bancario a prazo (CDB) 28.570 28.799 229 28.570  39.251
Deposito a prazo com garantia especial (DPGE) 102.630 103.728 1.097 102.630  28.727
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) 20.042 20.042 - 20.042  26.128
Letras Tesouro Nacional (LTN) 3.305 3.481 177 3.305 -
Nota do Tesouro Nacional (NTN-C) 26.233 28.972 2.739 26.233  25.034
Total 259.303 263.545 4.242 259.303 119.140
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Cobertura das provisées técnicas

Os seguintes ativos financeiros estavam vinculados em garantia das provisdes técnicas:

2011 2010
Quotas de fundos especialmente constituidos (FIFE) 411.524 351.846
Titulos de renda fixa - Publicos 49.580 51.162
Titulos de renda fixa - Privados 109.751 81.933
Total 570.855 484.941
Provisoes técnicas 562.754 479.292

Em 15 dezembro de 2011 a Seguradora encaminhou carta a SUSEP propondo um plano de
adequacdo para os instrumentos financeiros de Depdsito a Prazo com Garantia Especial - DPGE
que ndo mais seriam aceitos como ativos garantidores de reservas técnicas. O plano de adequagao
foi deferido pela autarquia, permitindo a manutencéo de tais ativos até o vencimento.

¢. Hierarquia do valor justo

A tabela abaixo apresenta a analise do método de valorizagdo de ativos financeiros trazidos ao
valor justo. Os valores de referéncia foram definidos como se segue:

e Nivel 1 - Precos cotados (ndo ajustados) em mercados ativos para ativos e passivos e idénticos

e Nivel 2 - Inputs, exceto pregos cotados, incluidas no Nivel 1 que sdo observaveis para o ativo
ou passivo, diretamente (pregos) ou indiretamente (derivado de precos)

e Nivel 3 - Premissas, para o ativo ou passivo, que nao sdo baseadas em dados observaveis de
mercado (inputs ndo observaveis).

31 de dezembro de 2011

Nivel 2 Total
Titulos disponiveis para venda 96.479 96.479
Titulos mantidos para negociagao 333.026 333.026
Total 429.505 429.505

43



SEGUROS|
Unimed A

Unimed Seguradora S.A.

Notas explicativas as demonstracoes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

31 de dezembro de 2010

Nivel 2 Total
Titulos disponiveis para venda 128.305 128.305
Titulos mantidos para negociagao 351.928 351.928
Total 480.233 480.233

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 ¢ 2010, ndo houve reclassificagoes
entre as categorias dos referidos ativos financeiros, inclusive os ativos mantidos até o
vencimento.

d. Desempenho da carteira de aplicacoes financeiras

A Administracdo mensura o desempenho de seus investimentos utilizando como parametro o
benchmark da variagao do CDI ou do indice IBOVESPA comparado com a rentabilidade sobre o
valor justo de suas aplicagdes.

Em dezembro de 2011, o desempenho global dos ativos financeiros de renda fixa, titulos ptblicos
e titulos privados, que compdem a carteira de investimentos atingiram 11,47% no acumulado do
periodo, representando 98,9% do CDI que foi de 11,59% O desempenho das aplicagdoes em renda
varidvel foi de -15,35%, 2,76 pontos percentuais melhor que o benchmark que foi -18,11%.

Ativos financeiros derivativos

A Seguradora realiza operagdes com derivativos, através de fundos de investimentos exclusivos e
fundos de mercado, com o tnico objetivo de protecao das carteiras para perdas com oscilagdo nas
taxas de juros e o limite méximo de aplicacao ¢ de 50% do patrimonio liquido de cada fundo.

A estratégia de operacdo, a politica de atuagdo, o gerenciamento de riscos e o controle das

operagdes com derivativos seguem as normas do 6rgdo regulador ¢ foram definidos junto aos
administradores dos fundos cujas medidas constam nos regulamentos dos fundos.
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A equipe de gerenciamento de riscos dos administradores utiliza de instrumentos estatisticos para
o melhor controle dos ativos das carteiras dos fundos da Unimed Seguradora. As ferramentas
mais usuais sdo: o VaR (Value-at-Risk), calculado através da metodologia de simulagao historica
a fim de estimar a perda potencial maxima dentro de dado horizonte de tempo e determinado
intervalo de confianga; e Stress Test, que avalia a desempenho das carteiras sob condi¢des
extremas de mercado.

As operacdes nos mercados de futuros, realizadas por meio dos fundos exclusivos possuem os
contratos custodiados na BM&FBOVESPA - Bolsa de valores, Mercadorias e Futuros.

Montante Exposto

Fundo 2011 2010
RF 100 25.466 19.564
RF 100C 70.302 42.603
RV 15 7.024 17.093
102.792 79.260
Preco Valor de
Fundo Tipo Vencimento Quant.  Unitario V(;i{lgrnl:ﬂe)ﬁ Ajuste
R$ (RS mil)
RF 100 DI de 1 dia 02/01/2012 (B 99918 3.097 -
RF 100 DI de 1 dia 02/07/2012 (33) 95.245 3.143 -
RF 100 DI de 1 dia 02/01/2013 (44) 90.842 3.997 1
RF 100 DI de 1 dia 01/04/2013 (70)  88.726 6.211 1
RF 100 DI de 1 dia 01/07/2013 (45)  86.439 3.890 -
RF 100 DI de 1 dia 02/01/2014 (50)  81.863 4.093 1
RF 100 C DI de 1 dia 02/01/2012 (89)  99.918 8.893 -
RF 100 C DI de 1 dia 02/07/2012 (87)  95.245 8.286 1
RF 100 C DI de 1 dia 02/01/2013 (117)  90.842 10.628 2
RF 100 C DI de 1 dia 01/04/2013 (130)  88.726 11.534 2
RF 100 C DI de 1 dia 01/07/2013 (230)  86.439 19.881 2
RF 100 C DI de 1 dia 02/01/2014 (110)  81.863 9.005 3
RV 15 DI de 1 dia 02/01/2012 (76)  99.918 7.594 -
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2010
Preco Valor de
Fundo Tipo Vencimento Quant.  Unitario ‘Zilllgr[ﬁle)f. Ajuste

R$ (RS mil)

RF 100 DI de 1 dia 03/01/2011 (155)  99.920 15.488 -
RF 100 DI de 1 dia 01/07/2011 (15)  94.656 1.420 1
RF 100 DI de 1 dia 02/01/2012 5) 89.214 446 -
RF 100 DI de 1 dia 02/07/2012 (8)  84.085 672 1
RF 100 C DI de 1 dia 03/01/2011 (275)  99.920 27.478 -
RF 100 C DI de 1 dia 01/07/2011 (85)  94.656 8.046 4
RF 100 C DI de 1 dia 02/01/2012 (10)  89.214 892 -
RF 100 C DI de 1 dia 02/07/2012 (37)  84.085 3.111 3
RV 15 DI de 1 dia 03/01/2011 (102)  99.920 10.192 -
RV 15 DI de 1 dia 02/01/2012 (76)  89.214 6.780 1
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Créditos das operacoes de seguros

2011
Prémios a receber Co-seguro cedido Total
.RlSCOS Riscos vigentes nio Provisio para riscos A . .. c e Provisio para riscos Outros créditos
vigentes oy L 1 Prémios Sinistros Comercializagdo L1 M
e ps emitidos sobre créditos sobre créditos operacionais
emitidos
Acidentes Pessoais Coletivo 869 448 (138) 9 123 59 - - 1.370
Auxilio Funeral 311 105 11 - - - - - 405
Desemprego/Perda de Renda 73 48 3) - - - - - 118
Outros 1 - - - - - - 3 4
Prestamista 266 1.889 (25) - - - - - 2.130
Renda de eventos aleatorios 2.325 870 (600) - 546 - - - 3.141
Rural 1 1 - - - - - - 2
Vida em grupo 3.852 1.258 792) 55 4.498 74 93) - 8.852
Total 71.698 4.619 (1.569) _ 64 5.167 133 93) 3 16.022
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2010
Prémios a receber Co-seguro cedido Total
.RlSCOS Riscos vigentes nio Provisdo para riscos A . core Provisdo para riscos Outros créditos
vigentes o L 1 Prémios Sinistros Comercializacio L 3 Lo
s emitidos sobre créditos sobre créditos operacionais
emitidos
Acidentes Pessoais Coletivo 475 125 (249) 9 43 52 - - 455
Renda de eventos aleatdrios 2.696 615 (1.027) - 218 - - - 2.502
Outros - - - - - - - 59 59
Prestamista 411 455 (103) - - - - - 763
Rural 1 1 - - - - - - 2
Vida em grupo 5.148 917 (1.527) 53 2.224 100 (93) - 6.822
Total 8731 - 2113 - (2.906) . 62 2.485 152 (93) 59 10.603
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Prémios a receber

a. Prémios a receber

A vencer

De 1 a 30 dias
De 31 a 120 dias
De 121 a 365 dias

Vencidos

De 1 a 30 dias

De 31 a 120 dias
De 121 a 365 dias
Superior a 365 dias

Total

b. Movimentacio de prémios a receber

Prémios pendentes no inicio do exercicio

Prémios emitidos liquidos
Recebimentos

IOF

RVNE

Provisdo para riscos de crédito

Prémios pendentes no final do exercicio

49

2011

8.335

1.097

2011
7.937

303.785
(305.985)
1.167
2.507
1.337

10.74

o]

2010

5.577
55

2.252

N
NS
8]
N

2010
7.768

266.727
(267.177)
1.014

444

(839)
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Créditos tributarios e tributos diferidos

2011 2010
Impostos e contribui¢des a compensar
Crédito tributario IRPJ e CSLL a compensar 4.484 1.525
Antecipagdo de IRPJ e CSLL 13.871 11.976
Crédito tributario PIS e COFINS recolhimento a
maior - 12
Outros créditos tributarios 13 -
Circulante 18.368 _ 13.513
Créditos tributarios sobre diferengas temporarias de:
Contingéncias fiscais 6.682 6.869
Outros créditos 586 93
Provisao de risco de liquidagdo de crédito 418 752
7.686 7.714
Contingéncias fiscais 4.008 4.121
Outros créditos 323 55
Provisao de risco de liquidagao de crédito 251 452
4.582 4.628
Realizavel a longo prazo 12.268 12.342

Tendo em vista que os créditos tributarios diferidos decorrem, substancialmente, das provisoes
judiciais, o prazo de sua realizagcdo estd condicionado ao desfecho das a¢des judiciais em
andamento.
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A Seguradora realiza estudo para certificar-se que ¢ provavel que haja lucro tributavel no futuro
para exercer o direito sobre os créditos tributarios diferidos.

Custos de aquisicao diferidos

Ramo

2011 2010
Renda de eventos aleatdrios 1.041 1.011
Vida em grupo 899 863
Prestamista 22 5
Acidentes pessoais coletivos 764 452
Auxilio Funeral 49 -
Curto prazo 2.775 2.331
Renda de eventos aleatorios 88 104
Vida em grupo 102 126
Prestamista 6 -
Acidentes pessoais coletivos 77 63
Auxilio Funeral 4 -
Longo prazo 277 293
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Investimentos - Participacdes societarias

Unimed Seguros Unimed Prev. Total
Saude Privada
2011 2010 2011 2010 2011 2010
Informacées sobre o investimento
Participacdo 99,999 99,999 99,999 100 -
Quantidade de a¢des 19.978.000 19.978.000 15.000  7.200 -
Patriménio liquido 174.006 127.851 15.308  7.200 -
Resultado do exercicio 47.346 34.989 341 - -
Saldos do investimento no inicio do 127852 75235  7.200 135.052  75.235
Aquisi¢ao de agdes - 19.999 7.800  7.200 7.800 27.199
Dividendos revertidos 3.311 940 - - 3.311 940
Dividendos propostos (4.511) (3.311) (33) - (4.544) (3.311)
Resultado equivaléncia patrimonial - PL 8 - - 8
DII{{eEultado equivaléncia patrimonial - 47 346 34989 341 . 47687 34.989

Saldos do investimento no final do

£ |

;. 174.006 12 1 7.200 1 14 135.052
exercicio EE— —_— = - ==
Outros investimentos 30 30 - - 30 30
Saldo final 174.036 127.881 15308 7.200 _ 189.344 135.082
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12 Imobilizado e intangivel

a. Imobilizado

Custo Depreciacao/Amortizacao Saldos
2011 2010 2011 2010 2011 2010
Imobilizado
Iméveis 25.142 13.098 (164) - 24.978 13.098
Hardware 3.734 3.284 (2.571) (2.080) 1.163 1.204
Sistemas e aplicativos 160 - (22) - 138 -
Moveis, maquinas e 1.964 896 (589) 451) 1375 445
utensilios
Veiculos 147 147 (102) (72) 45 75
Equipamentos 1.264 461 (311 (147) 953 314
Imobilizagdes em curso - 7.625 - - - 7.625
Outras imobilizac¢oes 440 312 277 249 163 63
32.851 25.823 (4.036) (2.999) 28.815 22.824
Transferéncias do
Intangivel
Sistemas e aplicativos 1.746 - (1.035) - 711 -

9
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=
~
o
N
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N
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o
o
o
N
IS

(5.071) 2.999) 29.526
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Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

b. Intangivel

Custo Depreciacao Saldos
2011 2010 2011 2010 2011 2010

Software e Desenvolvimento de software  8.825 8.741 (5.196) (4.615) 3.629 4.126

Marcas e patentes 35 35 (35) (35) - -

Sistema de Computacao 1.746 1.706 (1.035) (1.013) 711 693

Transferéncias:

Sistemas aplicativos (1.746) - 1.035 711 -
8.860 10.482 (5.231) (5.663) 3.629 4.819
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Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

¢. Movimentacdo do imobilizado

Mboveis, maquinas e Sistemas Imobiliza¢des em Outras

Iméveis Hardware utensilios Veiculos Equipamentos aplicativos curso imobilizacdes Total
Custo de aquisi¢cdo
Custo em 1° de janeiro de 2010 13.098 2.563 773 147 166 - 189 306 17.242
Aquisicoes - 907 152 - 295 - 7.441 10 8.805
Alienagdes - (186) (29) - - - (5) 4 (224)
Custo 31 de dezembro de 2010 13.098 3.284 896 147 461 - 7.625 312 25.823
Aquisicoes 12 481 114 1 109 159 6.064 128 7.068
Alienagdes - @31 ®) - - (@] - - (40)
Capitalizagdo do imovel ( reformas) 12.032 - 962 - 694 1 (13.689) - -
Transferéncias do Intangivel - - - - - 1.746 - - 1.746
Custo em 31 de dezembro de 2011 25.142 3.734 1.964 148 1.264 1.905 - 440 34.597
Depreciacio - - - - - - - - -
Saldo em 1° de janeiro de 2010 - (1.810) (402) (43) (79) - - 217 (2.551)
Depreciagdo do exercicio - (433) (63) (29) (68) - - (16) (609)
Alienagdes - 163 14 - - - - - 177
Transferéncias do Intangivel - - - - - - - (16) (16)
Depreciacio em 31 de dezembro de 2010 - (2.080) 451) (72) (147) - - (249) (2.999)
Depreciagio do exercicio (164) (516) (145) (30) (164) (23) - (28) (1.070)
Alienagdes - 25 7 - - 1 - - 33
Transferéncias do Intangivel - - - - - (1.035) - - (1.035)
Depreciacio em 31 de dezembro de 2010 (164) (2.571) (589) (102) (311) (1.057) - 277 (5.071)
Imobilizado em 31 de dezembro de 2010 13.098 1.204 445 75 314 - 7.625 63 22.824
Imobilizado em 31 de dezembro de 2011 24.978 1.163 1.375 46 953 848 - 163 29.526
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Unimed Seguradora S.A.

Notas explicativas as demonstracdes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

d. Operagoes de arrendamento mercantil

Os contratos de arrendamento mercantil de equipamentos de informatica foram classificados
como “leasing financeiro” de acordo com o CPC 06 onde a Seguradora ¢ arrendatéria dos ativos.
O saldo contabil destes ativos na data de balanco registrados no ativo imobilizado é de R$ 907. O
quadro abaixo apresenta uma reconciliagcdo do total de pagamentos para estes contratos em valor
presente das obrigagoes registradas como um passivo financeiro da Seguradora.

2011 2010
Valores a serem pagos
Em até 1 ano 199 329
Em 2 anos 117 192
Total dos pagamentos minimos futuros de arrendamento 316 521
Valor estimado da parcela 21 21
Juros financeiros nos contratos 29 78
Valor presente dos pagamentos minimos futuros de arrendamento 287 443
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Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

e. Movimentagdo dos ativos intangiveis

Software e
Marecas e Custo com sistemas Desenvolvimento de

patentes de computacio Software Total
Custo
Saldos em 1° de janeiro de 2010 35 1.318 8.645 9.998
Adigdes - 418 96 514
Baixas por doagéio - (30) - (30)
Saldos em 31 de dezembro de 2010 35 1.706 8.741 10.482
Adigdes - 41 84 125
Baixas por doagdo - 1) - (1)
Transferéncias - (1.746) - (1.746)
Total de custos em 31 de dezembro de 2011 35 - 8.825 8.860
Amortizacio e Impairment
Saldos em 1° de janeiro de 2010 - (785) (4.021) (4.806)
Amortizagdo acumulada - (248) (594) (842)
Baixa por impairment 395 - - (35)
Baixas por doagdo - 20 - 20
Saldos em 31 de dezembro de 2010 35) (1.013) 4.615) (5.663)
Amortizagdo acumulada - (23) (581) (604)
Baixas por doagdo - 1 - 1
Transferéncias para imobilizado - 1.035 - 1.035
Total de amortizacio em 31 de dezembro de 2011 (35) - (5.196) (5.231)
Saldos do Intangivel em 31 de dezembro de 2010 - 693 4.126 4.819
Saldos do Intangivel em 31 de dezembro de 2011 - - 3.629 3.629

57




13

14

15

Unimed Seguradora S.A.

SEGUROS|
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Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

Obrigacoes a pagar (passivo circulante)

Fornecedores

Aluguéis a pagar

Dividendos, bonificagdes e juros sobre o capital proprio
Participagdo nos lucros a pagar

Outros pagamentos

Total

Impostos e contribuicdes

Imposto de renda
Contribuigdo social
COFINS

PIS

Total

Depositos de terceiros

Unimed A

2011 2010
2.011 2.770
66 77
1.120 270
3.293 5.107
109 26
6.599 8.250
2011 2010
10.146 8.870
3.725 3.106
698 659
114 107
14.683 12.742

Referem-se substancialmente a créditos relativos ao recebimento de prémios e emolumentos de

seguros nao identificados no ato do recebimento.
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Notas explicativas as demonstracdes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

Provisdes técnicas, sinistros a liquidar - Seguros e resseguros e Previdéncia
Complementar

a. Seguros (provisoes técnicas)

2011
Provisao para
prémios niao Sinistros a
ganhos liquidar IBNR PCP Total

Auxilio Funeral 214 566 415 308 1.593
Prestamista 905 1.444 702 760 3.811
Acidentes Pessoais Coletivos 612 1.129 640 919 3.300
Desemprego/perda de renda 36 208 332 230 806
Eventos Aleatorios 1.418 20.326 4.903 4.108 30.755
Vida em Grupo 648 13.342 10.821 4.735 29.546
Rural - - 6 - 6
Retrocessao - 212 3 - 215
Total 3.833 37.227 17.822 11.150 70.032
Movimentagdo das provisées técnicas de prémios

Saldos em Encargos

31/12/2010  Constituicio  Reversdo financeiros 31/12/2011

- - -

WA s
Provisao - Pessoas 11.398 7.330 (3.738) - 14.990
Provisdo de Prémios ndo ganhos 2.655 3.967 (2.789) - 3.833
Provisdo complementar de Prémios 8.737 3.278 (865) - 11.150
Provisdo de riscos ndo expirados 6 85 (84) - 7
Provisio - Riscos PGBL (49) 319 264 - 6
Provisdo matematica de beneficios a
conceder (49) 319 (264) - 6
Planos Bloqueados 2.066 9 (18) 162 2.249
Provisdo de beneficios a regularizar 2.066 99 (78) 162 2.249
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Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

Planos nao bloqueados

Provisdo de oscilagdo de riscos (POR)

Total - Variacdes das provisoes técnicas

de prémios no resultado

Movimentagdo das provisées de sinistros

Saldo no inicio do exercicio
Avisados no periodo
Alteragado de estimativas
Pagos

Baixados

Atualizagdo monetaria

Saldo no fim do exercicio

Movimentacdo de IBNR

Saldo inicio do exercicio
Constitui¢do no exercicio
Reversdes no exercicio

Movimento do IRB

Saldo no final do exercicio

Saldos em
31/12/2010

Encargos
Constituicio Reversao financeiros

238

238

60

31/12/2011

- (238) -
- (238) -

2011
34.323

158.957
11.245
(128.719)
(39.853)
1.274

(98]
>
(8]
(-}

2010
28.236

143.926
12.227
(107.288)
(44.210)
1.432

98]

4.32

(98]
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Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

e. Movimentagdo das provisoes técnicas de previdéncia complementar

Saldos em Beneficios/ Portabilidades Encargos Saldos em

31/12/2010  Constitui¢io Reversao Resgates  aceitas  cedidas financeiros  31/12/2011
Pravisdes técnicas - Previdénci I
Planos Nao Bloqueados 62.126 76.428
Provisdo matematica de beneficios a conceder 48.723 3.851(i) (689)(1) (1.481) 231 (374) 6.015 56.276
Provisdo matematica de beneficios concedidos 3.940 27(ii) - - - - - 3.967
Provisdo matematica de beneficios a conceder (49) 319 (264) - - - - 6
Provisdo de oscilagdo de riscos (POR)(¥*) 238 - (238) - -
Provisdo de oscilagio financeira 1.857 - - - - - 2.468 4.325
Provisdo de insuficiéncia de contribuigdo 7417 4.859(i)  (422)(ii) - - - - 11.854
V.G.B.L 9.894 16.861
Vida com cobertura de sobrevivéncia 9.839 5.143(i) (93) (1.194) 1.909 (79) 1.269 16.794
Provisdo de insuficiéncia de contribuigdo -VGBL 55 12(ii) - 67
P.G.B.L 341.607 394.495
Provisdo matematica de beneficios a conceder - PGBL 340.230 50.110(1)  (5.643)(i) (23.345) 5230  (9.043) 35.418 392.957
Provisdo matematica de beneficios a concedidos - PGBL 1.377 161(ii) - 1.538
(i) Constituicio da provisdes de beneficios a conceder 59.104 (6.425) 52.679
Planos bloqueados 179 214
Provisdo matematica de beneficios concedidos 151 23(ii) - (18) - - - 156
Provisdo de insuficiéncia de contribui¢do 28 14(ii) - - - - - 42
Provisdo de beneficios a regularizar - 16(ii) - - - - - 16
Planos nio bloqueados 1.888 2.467
Provisdo matematica de beneficios concedidos 832 2.058(ii)  (170)(ii) (2.358) - - 401 763
Provisdo de insuficiéncia de contribuigdo 518 346(ii) - - - - - 864
Beneficios a regularizar 8 - - ) - - - -
Provisdo de excedente financeiro 70 - - - - - (56) 14
Provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados 55 8(ii) (3)(ii) - - - - 60
Provisdo despesas administrativas 399 296(ii) (22)(ii) 86 - - - 759
Provisdo de riscos néo expirados (**) 6 85 (84) - 7
Qutras Provisdes 5 3(ii) - - - - - 8
(ii) Variagdes de outras provisdes técnicas 1.823 (617) 7.206

(*) Nao considera variagdo da POR para compor a varia¢do do resultado no grupo de beneficios a conceder

(**) Nao considera variagdo de riscos nao expirados para compor Planos nao bloqueados
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Notas explicativas as demonstracdes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

Teste de Adequacio dos Passivos - TAP
Os testes foram realizados por segmentacédo de risco homogéneo, sendo:

Previdéncia (Produtos Tradicionais, PGBL ¢ VGBL em diferimento);

Previdéncia (Produtos Tradicionais, PGBL ¢ VGBL em pagamento);

Seguros Gerais (Auxilio Funeral, Prestamista, Acidentes Pessoais, Vida e Prestamista Rural);
Seguros Gerais (Desemprego/Perda de Renda e Eventos Aleatérios (SERIT));

Satide Empresarial.

Para realizacdo dos testes foram utilizadas as seguintes premissas:

a) taxa de juros contratada para ativos e passivos de 6% a.a. para o Plano Tradicional;

b) taxa de juros esperada para os ativos de 1% a.a. e a estrutura a termo de juros reais -
ANBIMA;

¢) tdbua BR-EMS;

d) sinistralidade de 46,8% na Unimed Seguradora;

Do ponto de vista global, por segmento, as provisdes se mostraram adequadas em todas as
segmentagdes.

Nas segmentagdes de Seguros, as provisdes de Prémios e Sinistros apresentaram boa margem de

suficiéncia para cobrir todas as despesas de sinistros futuros e despesas relacionadas a gestdo e a
comercializagdo das apolices.
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Notas explicativas as demonstracdes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

Provisoes judiciais
a. Provisoes contabilizadas

Natureza

1 - Fiscal

1.1 - COFINS

1.2 - COFINS alargamento da base
1.3 - INSS

1.4 -1IRPJ

1.5 - PIS alargamento da base
1.6 - ISS

1.7 - IRRF 1992-1993

1.8 - CSLL 6%
1.9-INSS-PLR

1.10 - FAP

2 - Trabalhista
3 - Contingéncias civeis

4 - Sinistros e beneficios a conceder(*)

Total

(*) Refere-se a depositos judiciais de a¢des relacionadas a sinistros e previdéncia.

Provisiio para contingéncias

Saldo em 31/12/2010
32.317
14.447

4.395
2221
1.393
493
2.255
744
6.154
215

684
1.777

34.778

Principal
5.260

1.124
311

183
4

3.492

N

n ) —
B SE &
th e b=l (=)

Reversao principal

(1.504)

63

Atualizacdes
2.342

656

294

195

Reversio de atualizagdes

(1.940)

(1.940;

Honoririos de sucumbéncia
24

Outros
205

21

271

Saldo em 31/12/2011
36.294
15.103
5.834
2.727
1.434
732

35
767
9.242
226
194

68
1.600

37.962

SEGUROS|
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Depésitos judiciais

31/12/2011 31/12/2010
16.580 11.485
2.119 1.927
2.704 2.197
818 559

- 560

667 -
10.272 6.242
39 232

21 307
.237 6.665
22.877 18.689
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Unimed Seguradora S.A.

Notas explicativas as demonstracdes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Fiscal

A Seguradora ¢ parte ativa em processos judiciais nos quais questiona alteracdes na aliquota
e na base de calculo da COFINS, introduzidos pela Lei n° 9.718/98. Foi obtida liminar parcial
em relacdo aos pleitos formulados. Os valores nio recolhidos a partir da obtengdo do amparo
legal, relativos aos meses de novembro de 1999 a agosto de 2003, estdo provisionados e
atualizados pela taxa Selic. Os processos aguardam decisdo na 1* Turma do Supremo
Tribunal Federal. Os valores relativos aos periodos de setembro de 2003 a dezembro de 2005
foram recolhidos. Os periodos de 2006 em diante estdo descritos no item 1.2.

A Seguradora questiona o alargamento da base de céalculo da COFINS e obteve decisdo
favoravel em primeira instancia, a qual foi objeto de recurso extraordinario. A Seguradora
ingressou com medida cautelar requerendo efeito suspensivo, para o qual foi obtido liminar
favoravel ao seu pleito. A jurisprudéncia, em julgamentos pelo Superior Tribunal Federal,
declarou inconstitucional o alargamento da base de calculo. Os valores devidos, a partir do
fato gerador de janeiro de 2006 nao foram recolhidos e estdo sendo provisionados. Em 8 de
dezembro de 2009 foi efetuado depdsito judicial pela Seguradora no montante de RS 1.746
referente ao periodo de janeiro a agosto de 2003, fevereiro de 2006, abril de 2006, junho a
dezembro de 2006 e janeiro a dezembro de 2007.

A Seguradora questiona a incidéncia da contribuicdo previdencidria sobre remuneragdes
pagas ou creditadas a corretores de seguros as aliquotas de 17,5% para fatos geradores de
julho de 1996 a janeiro de 1999 e a aliquota de 22,5% a partir de fevereiro de 1999. Todos os
valores em discussdo estdo depositados judicialmente. Esse processo encontra-se em
sobrestado enquanto durar o leading case da tese no Superior Tribunal de Justiga.

Imposto de Renda de Pessoa Juridica do ano-base de 1993 - A Seguradora pleiteia
judicialmente o direito a deducdo integral da base de céalculo do imposto de renda da
diferenga entre os indices IPC e BTNF de 1990. A Seguradora ingressou com medida
cautelar, obtendo a suspensdo da exigibilidade do débito em discussao, até o julgamento do
recurso extraordinario interposto na 1* Turma do Supremo Tribunal Federal.
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Notas explicativas as demonstracdes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

1.5. Alargamento da base de célculo do PIS - A Seguradora questiona o alargamento da base de
calculo prevista no artigo 3°, § 1° da Lei n°. 9.718/1998, tendo obtido liminar a partir de maio
de 2007. Os processos tramitam na 4°. Turma do Tribunal Regional Federal da Terceira
Regido. Os valores devidos, a partir do fato gerador de maio de 2007 até dezembro de 2009,
ndo foram recolhidos e foram provisionados.

1.6. Ag¢do de Imposto Sobre Servigcos - [.S.S. movida pelo municipio de Belo Horizonte,
encontra-se em tramitacdo em segunda instancia.

1.7. Imposto de Renda Retido na Fonte ano-base de 1992-1993 - A Seguradora interp0s recurso
voluntario para questionar o langamento do IRRF fundamentado no artigo 44 da Lei n°
8.541/92. Em 28/10/2008, processo foi remetido a 5° Camara do 1° Conselho de
Contribuintes para julgamento do recurso.

1.8. Majoragdo de aliquota da CSLL - (MP n° 413/2008 convertida na Lei n® 11.727/2008). O
processo tramita na 4. Turma do Tribunal Regional Federal da Terceira Regido, e a diferenca
entre a aliquota de 9% para 15% permanece provisionada.

1.9. Contribui¢des previdenciarias sobre o pagamento de participagdo nos lucros do periodo de
julho-2006, janeiro-2007, abril-2007, janeiro-2008 e abril-2008. A Seguradora apresentou
recurso voluntario ao acordao que julgou improcedente a impugnagdo. O processo tramita no
Conselho administrativo de Recursos Fiscais - CARF.

1.10.  Processo administrativo relativo a notificacao recebida em 26 de novembro de 2011 que
considerou improcedente as alegacdes da Seguradora em contestagdo ao FAP - Fator de
Acidente Previdenciario. O processo tramita no Departamento de Politicas de Saude e
Seguranca Ocupacional do Ministério da Previdéncia Social.

No exercicio de 2011 foram pagos 6 acdes relacionadas a sinistros que eram de probabilidade de
perda remota e possivel no montante de R$ 224 ¢ R$ 95 respectivamente. Neste exercicio,
também ocorreram reclassificacdo de probabilidade de perda de 27 agdes judiciais da mesma
natureza, conforme abaixo:
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Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

De Para
Remota Possivel
- 117
Possivel Provavel
141 285
Remota Provavel
- 2.271
Possivel Remota
34 -
Provavel Remota
202 -

b. Idade de saldo das acoes judiciais relacionadas a sinistros

2011 2010
Até 1 ano 906 523
Acima de 01 até 5 anos 5.975 4.667
Acima de 5 até 10 anos 4.795 4.390
Acima de 10 anos 90 801
Total 11.766 10.381
¢. Movimentagdo de sinistros judiciais
2011 2010
Saldo no inicio do exercicio 10.381 10.464
Total pago (1.809) (2.763)
Novas constitui¢des no exercicio 4.744 2.498
Baixa da provisdo por éxito (1.212) (873)
Baixa da provisdo por alteragdo de estimativas ou probabilidades (1.805) (280)
Alteragdo da provisdo por atualizagdo monetaria e juros 1.467 1.335
Saldo no final do exercicio 11.766 10.381
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Notas explicativas as demonstracdes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

d. Causas contingentes ndo provisionadas - Controlada

Saldos em Saldos em
31/12/2010 Adicoes Atualizacoes 30/12/2011
Controlada
1 - Fiscal 83.011 14.445 8.926 106.382

A controlada Unimed Seguros Satde S.A. questiona judicialmente a incidéncia de contribuigdo
previdenciaria sobre pagamentos a cooperativas de servicos médicos sobre fatos geradores de
marco de 2000 a outubro de 2001 e a partir de agosto de 2001. O processo tramita no 1* Se¢do do
Superior Tribunal de Justica. Os consultores juridicos avaliam a possibilidade de perda desse
processo como sendo “remota”. O valor atualizado dessa demanda em 31 de dezembro de 2011,
para a qual ndo foi constituida provisdo, ¢ de R$ 106.382 (R$83.011 em 2010).

Devido ao andamento da causa, foram em 2009 julgados provaveis de pagamento os honorarios
de éxito aos advogados e consequentemente provisionados na rubrica “despesa com servicos de
terceiros” em contrapartida de “outras contas a pagar” no exigivel a longo prazo.

e. Contingéncias ativas

A Seguradora ¢ parte ativa em processo judicial de natureza civel em que discute recuperar
valores repassados a maior, referentes a prémio de cosseguro. O processo encontra-se em fase
intermedidria de tramitacdo e foi transitado em julgado, cujo valor favoravel a Seguradora ¢ de
R$ 1.613. A Seguradora aguarda a expedi¢@o dos mandados de levantamento do montante.

Capital social e reservas
O capital social, subscrito e integralizado monta R$ 253.197 (110.737 em 2010), composto por
3.881.031.999 ac¢des (1.940.515.999 em 2010), nominativas, sendo 2.729.163.373 ordinarias

(1.364.581.687 em 2010) e 1.151.868.626 preferenciais (575.934.312 em 2010). Todas as a¢des
emitidas estdo totalmente pagas.
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Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

Em 21 de junho de 2010, por meio da Portaria SUSEP/CGERAT n°.1.106 foi homologado o
aumento do capital social em R$ 11.392, elevando-o de R$ 94.112 para R$ 105.504.

Em 1° de setembro de 2010, por meio da Portaria SUSEP/CGERAT n°. 1.137 foi homologado o
aumento do capital social em R$ 5.233, elevando-o de R$ 105.504 para R$ 110.737.

Em 23 de fevereiro de 2011, por meio da Portaria SUSEP/CGRAT n°. 1.187 foi homologado o
aumento de capital social em R$ 15.861, elevando-o de R$ 110.737 para R$ 126.598.

Em 13 de dezembro de 2011, por meio da Portaria SUSEP/CGRAT n°. 4.318 foi homologado o
aumento de capital social em R$ 126.599, elevando-o de R$ 126.598 para R$ 253.197 através da
emissdo de 1.940.515.999 ag¢des, sendo 1.364.581.687 agOes ordinarias e 575.934.312 agdes
preferencias.

Os titulares de ac¢des ordinarias tém direito a um voto por agdo nas reunides. Os titulares das
acOes preferenciais adquirirdo direito a voto se a Seguradora, por 3 (trés) exercicios consecutivos,
contados da criagdo da respectiva classe, deixar de pagar os dividendos minimos ou fixos, direito
esse que cessara quando a Seguradora voltar a pagar dividendos.

a. Capital social autorizado

De acordo com o estatuto da Seguradora, compete ao Conselho de Administragdo deliberar sobre
a emissdo de acdes até o limite do capital autorizado. Na propor¢do do numero de agdes que
possuirem, os acionistas terdo preferéncia para subscri¢do de capital, sendo de 30 dias o prazo
para exercicio desse direito, contados da data de publicagdo da ata da reunido do Conselho de
Administracdo que deliberar sobre a emissdo ou do aviso aos acionistas. O valor do capital social
autorizado ¢ de R$ 300.000.

b. Reserva legal

Constituida, ao final de cada exercicio, na forma prevista na legislacdo societaria brasileira, pela
parcela de 5% do lucro liquido, ndo podendo exceder a 20% do capital social.
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¢. Reserva de investimento e capital de giro

E constituida por até 100% do lucro liquido remanescente, ap6s as dedugdes legais, ao final de
cada exercicio social, tendo por finalidade assegurar investimentos em ativos permanentes e
refor¢o do capital de giro podendo, também, absorver prejuizos.

Essa reserva, em conjunto com a reserva legal, ndo podera exceder o valor do capital social. O
Conselho de Administragdo em reunido extraordinaria podera a qualquer tempo, ou quando
atingido o limite estabelecido, deliberar sobre sua destinagdo para aumento do capital social ou
distribui¢ao de dividendos.

d. Dividendos

E assegurado aos acionistas um dividendo minimo de 10% do lucro liquido, conforme
estabelecido no Estatuto Social. Conforme Assembléia Geral Extraordinaria realizada em 27 de
dezembro de 2011, foi deliberado o pagamento dos juros sobre capital proprio relativos ao
exercicio de 2011, no valor de R$ 17.109, que foram imputados ao dividendo minimo
obrigatorio. O pagamento dos juros sobre capital proprio aprovado na AGE excede ao minimo
obrigatorio.

Adicionalmente, a Administragdo ira propor a Assembléia Geral Ordindria o pagamento de
dividendos adicionais ao minimo obrigatorio no montante de R$ 8.577.
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Os dividendos foram calculados como se segue:

2011 2010
Resultado do exercicio 89.983 67.819
(-) Reserva legal (4.506) (3.383)
Base de célculo dos dividendos 85.477 64.436
Lucros distribuidos antecipadamente:
Juros sobre o capital proprio 17.109  13.002
Dividendos complementares 8.577 -
Distribuigao total do exercicio 25.686 13.002
Percentual sobre o lucro liquido ajustado 30 20

Os juros sobre capital proprio deliberados por classe de a¢ao foram:

2011 2010
Por a¢do ordinaria 12.031 8.912
Por ag@o preferencial 5.078 4.090
Total 17.109 13.002

e. Patriménio liquido ajustado e margem de solvéncia/capital minimo requerido
O gerenciamento de capital procura otimizar a relagdo risco versus retorno de modo a minimizar

perdas, por meio de estratégias de negocios bem definidas, em busca de maior eficiéncia na
composi¢do dos fatores que impactam na Margem de Solvéncia e/ou Capital Minimo Requerido.
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A seguir detalhamos o célculo do patriménio liquido ajustado e margem de solvéncia da
Seguradora em 30 de dezembro de 2011 ¢ em 31 de dezembro de 2010:

2011 2010
Patrlm?nlo llquldord.e acordo com as demonstracoes 360.704 287672
financeiras estatutarias. - -
Deducdes:
Participagdo na Unimed Seguros Satde S.A. (174.006) (127.851)
Unimed Previdéncia Privada S.A. (15.308) (7.200)
Participagdo em empresas de outras atividades (30) (15)
Marcas e patentes - -
Despesas antecipadas ndo relacionadas a resseguro (105) (527)
Ativos intangiveis (3.629) -
Patrimonio liquido ajustado (PLA) 167.626 152.079
Capital minimo requerido (CMR) 113.228 75.514
Excesso de PLA 54.398 76.565

O capital minimo requerido (CMR) foi calculado levando em consideracao os riscos de créditos e
de subscri¢ao e ponderados de acordo as orientagdes das Resolugdes 227 ¢ 228 de 2010.

O calculo do Patriménio Liquido Ajustado (PLA) foi alterado através da RN 222, de 6 de
dezembro de 2010, que passou a exigir a exclusdo dos ativos intangiveis a partir de 2011.

Transacoes e saldos com partes relacionadas

As principais operagdes com entidades do Complexo Cooperativo ¢ Empresarial Unimed estdo
detalhadas a seguir:

71



SEGUROS|
Unimed A

Unimed Seguradora S.A.

Notas explicativas as demonstracdes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

e A Seguradora paga a diversas cooperativas singulares pertencentes ao sistema cooperativo
Unimed, uma remuneracdo pela estipulagdo de contratos (pré-labore). O montante das
despesas com pro-labore, no exercicio, foi de R$ 9.087 (em 2010, R$ 8.148), classificadas
como despesas com administracio de apolices e contratos em “Outras despesas
operacionais”. O saldo a pagar, em 31 de dezembro de 2011, era de R$ 240 (em 2010 de R$
248);

e A Seguradora paga a Unimed Clube de Seguros S/C Ltda., uma remuneragao pela estipulagio
de contratos (pro-labore). O montante das despesas com pro-labore, no exercicio, foi de R$
743 (R$ 667 em 2010) classificadas como despesas com administracdo de apolices e
contratos em “Outras despesas operacionais”. O saldo a pagar, em 31 de dezembro de 2011,
era de R$ 72 (R$ 60 em 2010);

e A Seguradora pagou a Unimed do Brasil - Confederagao Nacional das Cooperativas Médicas
(depositaria da marca UNIMED) custos relacionados ao uso da marca. O montante das
despesas com uso da marca, no exercicio, foi de R$ 180, classificadas como despesas com
localizagdo e funcionamento em “Despesas administrativas”;

e Os planos de seguro-saude entre outros contratos comercializados pela Unimed Seguros
Saude S.A. incluem um beneficio denominado “Seguro de extensdo assistencial - SEA”,
contratado com a Unimed Seguradora S.A. Esse beneficio tem por objetivo garantir aos
dependentes segurados, no caso de falecimento do titular do plano, a continuidade do
atendimento assistencial, obedecidas as condi¢des estabelecidas no regulamento do plano. As
receitas do exercicio referentes a esse beneficio e demais contratos foram classificadas em
“Prémios de seguros” e totalizaram R$ 4.933 (R$ 8.938 em 2010);

e O seguro-saude dos funcionarios da Unimed Seguradora S.A. é contratado com a Unimed
Seguros Saude S.A. A respectiva despesa, classificada em “Despesa com pessoal proprio” no
exercicio, totalizou R$ 1.329 (R$ 1.238 em 2010);
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A Seguradora paga a titulo de aluguel a controlada Unimed Seguros Saude S.A. pela
utilizacdo de dependéncias do edificio da controlada. As despesas totalizaram R$ 437 em
dezembro de 2011 (R$ 437 em 2010) e estdo registradas no grupo “Despesa administrativa” e
parcela a pagar de R$ 36 (R$ 36 em 2010) registrada no grupo “Obrigagdes a pagar”;

e A Seguradora pagou a Unimed Corretora de Seguros Ltda. a titulo de comissdo de
corretagem pelos contratos firmados entre as partes no exercicio de 2011 o montante de R$
28 (R$ 30 em 2010);

e A remuneracdo paga aos administradores (Diretores e Superintendentes), registrada na
rubrica “Despesas administrativas”, totalizou em 31 de dezembro de 2011 R$ 5.871
(R$ 5.637 em 2010).

e A Seguradora mantém operagdes de seguros e de previdéncia privada com seus acionistas
pessoas fisicas e juridicas, cujos montantes estdo demonstrados a seguir:

2011 2010
Recebimentos de prémios 59.064 73.644
Arrecadacdo de previdéncia privada 5439 5279
Pagamentos de sinistros 2.626  2.801
Pagamentos de Resgates/Beneficios/Portabilidades cedidas 2.313 2.367
Despesa com administragdes de apdlices 2.779 3.272
Portabilidades aceitas 402 211
Saldos de sinistros a liquidar 2.882 513
Saldos de despesas com administragdo de apdlices a pagar 7 96
Saldos da Reserva matematica de beneficios a conceder 61.702 53.993
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Detalhamento das contas de resultado

a. Prémios emitidos liquidos

2011 2010
Prémios emitidos 304.085 266.782
RVNE 2.506 444
Prémios de co-seguros cedidos a congéneres (11.852) (17.201)
Prémios restituidos (300) (57)
Total 2944 249.968
b. Sinistros retidos

2011 2010
Indenizagdes avisadas (130.145) (116.576)
Despesas com sinistros (401) (767)
Despesas com servigos de assisténcia (2.678) (2.197)
Recuperacao de sinistros 4.133 4.976
Variagao de sinistros ocorridos mas nao avisados (2.009) (3.432)
Total 1311 (117.996)
¢. Despesas de comercializacdo

2011 2010
Comissdes sobre prémios emitidos (42.257) (34.564)
Comissdes de agenciamento (3.625) (3.087)
Recuperacao de Comissdes de Co-Seguro 5.557 9.330
Variagao das despesas de comercializacao diferidas 428 736
Total (39.897)  (21.585)
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d. Outras receitas e despesas operacionais

Despesas com administragdo de apolices
Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa
Despesas contingenciais

Outras receitas (despesas) com operagdes de seguros

Total

e. Despesas administrativas

Despesas com pessoal proprio

Servigos de terceiros

Localizagdo e funcionamento

Publicidade e propaganda

Contribuigdo para plano de contribui¢ao definida
Outros

Total

f-  Despesas com tributos
COFINS

PIS

Taxa de fiscalizacao

Outras

Total
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2011 2010
(9.830)  (8.815)
1339 (110)
(148)  (712)
(407) 936
9.046) (8.701)
2011 2010

(30.693) (27.505)
(8.689)  (7.679)
(9.300)  (8.131)

(10.640)  (7.477)

- @37
(1.452)  (2.663)

(60.774) (53.826)

2011 2010

(7.817)  (6.740)
(1.270)  (1.413)
(737)  (779)
(433) __ (360)

(10.257) _ (9.292)
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8. Receitas e despesas financeiras

Receitas
Receitas com titulos privados
Disponivel para venda
Mantidos até o vencimento
Receitas com titulos puiblicos
Mantidos para negociagdo
Mantidos até o vencimento
Receitas com renda variavel
Mantidos para negociagao
Receitas com fundos de investimentos
Mantidos para negociagdo
Disponivel para venda
Receitas financeiras com operacdes de seguros
Receitas financeiras com operacées de previdéncia
Receitas financeiras com depdésitos judiciais
Outras receitas financeiras

Despesas
Despesas com titulos de renda fixa e variavel
Mantidos para negociagao
Operacdo de previdéncia privada
Operacdo de previdéncia privada-Judicial
Encargos sobre provisdes para contingéncias
Corre¢ao monetaria dos sinistros
Outras

Resultado financeiro
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2011 2010
26.553 20.794
12.452 13.660
14.101 7.134

5.524 6.379
- 51

5.524 6.328
2 22

2 22
36.986 26.597
36.865 26.597
121 -
841 538

- 98

1.794 2.889
407 582
72.107 57.899
(5) (39)

(5) (39)
(45.525) (34.210)
(152) (153)
(602) (2.487)
(1.888) (1.958)
(204) (160)

(48.376) (39.007)
23.731 18.892
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h. Resultado patrimonial

2011 2010
Receita de aluguel com imoveis de renda 81 89
Resultado de equivaléncia patrimonial 47.687 34.989
Despesas de condominio com iméveis destinados a renda - (11)
Outras despesas 2) (50)

Total

b
~
~l
=)
=)
@
N
=
ot
~

i.  Beneficios por término de contrato de trabalho

A Seguradora também oferece Plano de complementagdo de aposentadoria, politica de
recolocacdo profissional e extensdo do seguro saude por periodo de seis meses de forma
discricionaria. Os valores representaram no periodo R$ 311 (R$ 135 em 2010).

2011 2010
Recolocagdo profissional - 43
Aporte em previdéncia privada 261 70
Extensao plano de seguro saude 50 22
Total 311 135

71



22

Unimed Seguradora S.A.

SEGUROS|

Unimed A

Notas explicativas as demonstracdes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de Reais)

Imposto de renda e contribui¢ao social

Imposto de renda

Contribuicio social

Lucro antes dos impostos e apés participacées sobre o
resultado
Adigdes:
Provisdo para contingéncias
Provisdo para risco de crédito e outros
Brindes e patrocinio
Ajuste de base IFRS/fiscal
Outras
Exclusdes:
Reversdo de contingéncias
Reversdo da provisdo de risco de créditos
Identificaggo de créditos de previdéncia privada
Equivaléncia patrimonial
Juros sobre capital proprio
Ajuste de base IFRS/fiscal
Outras
Base de calculo

Aliquotas:
Imposto de renda e Contribuigdo social a aliquota basica 15%
Adicional 10%
Outros
Tributos correntes
Tributos diferidos
Constitui¢do (reversao) de créditos tributarios sobre diferengas
temporarias
Ajuste de IRPJ e CSLL sobre lucro real do exercicio 2010
Ajuste de adi¢do temporaria IRPJ e CSLL do exercicio 2010
Reclassificag@o Circular 379 para Circular 424
Resultado imposto de renda e contribuicio social
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2011 2010 2011 2010
107.917 81.407 107.917 81.407
4.829 4.677 4.829 4.677
2273 4342 2273 4342
1.779 2.431 1.779 2431
1.010 1.061 1.010 1.061
131 3.958 131 3.958
(3.954) (405) (3.954) (405)
(3.610) (4.232) (3.610) (4.232)
(230) (4.417) (230) (4.417)
(47.687) (34.846) (47.687) (34.846)
(17.109) (13.001) (17.109) (13.001)
(3.838) (4.365) (3.838) (4.365)
(118) 35) (118) 35)
41.393 36.575 41.393 36.575
(6.209) (5.486) (6.209) (5.486)
(4.115) (3.634) - -
178 250 - -
(10.146) (8.870) (6.209) (5.486)
(682) (698) (438) (434)
(68) 1.202 (56) 721
(232) (110) (153) (75)
40 - 10 -
- (8) - (&)
—(11.088) __ (8.484) —(6.846) __ (5.279)
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Cobertura de Seguros

A Seguradora adota a politica de contratar cobertura de seguros para os bens sujeitos a riscos por
montantes considerados suficientes para cobrir eventuais sinistros, considerando a natureza de
sua atividade. As premissas de riscos adotadas, dada a sua natureza, ndo fazem parte do escopo
de uma auditoria de demonstra¢des financeiras, consequentemente ndo foram examinadas pelos
nossos auditores independentes. Em 31 de dezembro de 2011, a cobertura de seguros contra
riscos operacionais era de R$ 15.000 para danos materiais, R$ 102.503 para lucros cessantes.

A Seguradora contratou apoélice de Cobertura de Responsabilidade Civil dos Administradores,
extensivo a sua controlada Unimed Seguros Saude S.A, no valor de R$ 20.000.

Conciliacao entre o lucro liquido e o fluxo de caixa liquido das atividades
operacionais

2011 2010
Lucro liquido do exercicio 89.983 67.819
Ajustes para:
Depreciagao e amortizagio 1.687 1.461
Perda por redugao do valor recuperavel dos ativos 2) 17
Resultado de equivaléncia patrimonial (47.687) (34.989)
Provisdo para desvalorizacao (Finor) 2 @)
Redugdo valor recuperavel para recebiveis (1.338) 110
Dividendos propostos - 3.608
Ganho na venda de acdes 34 -
Ativos financeiros (89.436) (71.181)
Créditos das operagdes de seguros, (5.434) (1.598)
Titulos e créditos a receber (1.444) (1.949)
Créditos fiscais e previdenciarios (4.782) (2.448)
Despesas antecipadas 422 (527)
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2011 2010
Outros ativos - -
Custo de aquisigdo diferido (428) (736)
Depositos judiciais e fiscais (4.187) (5.428)
Fornecedores e outras contas a pagar (1.994) 2.150
Impostos e contribui¢des (11.847) (13.184)
Débitos de operagdes com seguros € resseguros 569 (164)
Débitos das operagdes com previdéncia complementar (104) 107
Depositos de terceiros (2.192) (978)
Provisdes técnicas - Seguros e resseguros 15.475 14.165
Provisoes técnicas - Previdéncia complementar 67.987 59.641
Provisdes judiciais 3.184 7.271
Caixa gerado nas atividades operacionais -
Imposto sobre o lucro pagos 17.933 13.734
Caixa liquido gerado nas atividades operacionais 26.401 36.860
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